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Pääviestini 

 

Osuustoiminta ja osuuskuntamalli on maailman 

MODERNEIN liiketoimintamalli 
 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kuluttajan roolin laajentuminen – Osallistumisen aste, muodot ja luonne  

 

- Asiakastiedon tuottaja 

- Markkinoija 

- Jakelija  

- Innovaattori 

- Suunnittelija 

- Sisällön tuottaja  

- Työntekijä  

- Rahoittaja 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Osallistumisen ja osallistamisen 
(empowerment) kritiikki 

 

- Osallistaminen on vain vaihtoehtojen 
luomista 

- Osallistumisen ja osallistamisen aste, 
muodot ja luonne yritysten määrittämiä 

- Yhtiöt voitonmaksimoijina vs. yksilöt kuluttajina 
oman hyötynsä maksimoijana annetuissa rajoissa 

 

- Miten kuluttajat pääsevät vaikuttamaan 
omista lähtökohdistaan? 

 

- Omistajuuden rooli? 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DIGITAALINEN 

TULEVAISUUS? 

 

- Digitaalisuus ja digitaaliset 

palvelut 
- Datan hyödyntäminen 

- Ylivertainen asiakaskokemus 

 

- Toimintaympäristön ja 

kilpailun muutos 
- Digitaalisuus 

- Kilpailijat muualta kuin omalta 

toimialalta 

- Palvelualusta-ajattelu ja 

asiakkaan arki 
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DIGITAALINEN 

TULEVAISUUS? 

 

- Digitaalisuus ja digitaaliset 

palvelut 
- Datan hyödyntäminen 

- Ylivertainen asiakaskokemus 

 

- Toimintaympäristön ja 

kilpailun muutos 
- Digitaalisuus 

- Kilpailijat muualta kuin omalta 

toimialalta 

- Palvelualusta-ajattelu ja 

asiakkaan arki 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KÄYTTÄJÄOMISTEISUUDEN 

TULEVAISUUS? 
 

- Datan omistajuus 
- Ylivertainen asiakas- ja 

omistajakokemus 

 

 

- Palvelujen joukkoistaminen 
- Yhteistyö ulkopuolisten 

osaajien ja yhtiöiden kanssa 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

MIDATA.COOP - DATAOSUUSKUNTA 

 

- Käyttäjäomisteinen osuuskunta 

- Mahdollistaa käyttäjien terveystietojen keräämisen yhteen 
- Osallistuminen ja osallistaminen 

- Kollektiivinen taso 

- Yksilötaso 

- Omistajuus & psykologinen omistajuus 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

JOUKKORAHOITUS JA 

OSUUSTOIMINTA 

ARVI-hanke, 2014-2015, Tekes-

rahoitteinen  

Arvoinnovaatio globaaleille markkinoille –  

Virtuaalisen osuustoiminnan 

mahdollistava joukkorahoitusalusta 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

KIITOS! 
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