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Tiivistelma

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd osuuskunnan hallinnon jésenten tietdmysta ja tuntemusta juridi-
sesta vastuusta. Tavoitteena oli tarkastella osuuskunnan hallinnon jésenten késityksid osuuskunnan
hallinnon jésenen vastuusta ja tutkia, miten osuuskunnan hallintoelinten jdsenet tuntevat juridisen
vastuun osana hallinnon jisenen ty6ti, roolia, vastuuta ja velvollisuuksia. Tutkimuksen tarkoituksena
on liséti tietdimystd osuuskunnan hallinnosta ja hallinnon jisenten tietoisuudesta. Tavoitteena on myos
lisdtd osuuskunnan hallintoon liittyviai tieteellistd keskustelua, silld osuustoiminnallisten yritysten tut-
kimus on ollut suhteellisen niukkaa.

Tutkimuksen aineistona oli valmis kaksiosainen kyselyaineisto, joka on kerétty yhdessd kohdeorga-
nisaatiossa. Kohdeorganisaatiosta kdytetdén nimitystd Osuuskunta X vastaajien anonymiteetin suo-
jaamiseksi. Kysely tehtiin kyseisen osuuskunnan edustajiston ja hallintoneuvoston jésenille. Edusta-
jiston kyselyyn vastasi 37 edustajiston jasentd (N=37) ja hallintoneuvoston kyselyyn 17 hallintoneu-
voston jasentd (N=17). Luonteeltaan tutkimus oli laadullinen tapaustutkimus ja aineiston analysointi-
menetelmind kiytettiin teoriaohjaavaa sisidllonanalyysié.

Tutkimuksen tuloksena on, ettd osuuskunnan hallinnon jisenet eivit tunne tai pidé juridista vastuuta
olennaisena osana hallinnon jdsenen vastuussa. Kaiken kaikkiaan osuuskunnan hallinnon jésenilld on
hyvin erilaisia kasityksid hallinnon jdsenen vastuusta ja yhtd selkedd késitystd siitd, mitd hallinnon
jdsenen vastuu sisiltid, ei ole olemassa. Merkittdvaa on, etteivit osuuskunnan hallinnon jasenet myos-
kdédn tunne oman hallintoelimensé vastuuta juridisen vastuun ndkdkulmasta paremmin kuin muiden-
kaan hallintoelinten jdsenten vastuuta. Kuitenkin hallituksen jdsenen vastuu juridisen vastuun néko-

kulmasta on yleisesti parhaiten tunnettu vertailtaessa juridisen vastuun tunnettuutta eri hallintoelinten
kohdalla.

Avainsanat

Juridinen vastuu, oikeudellinen vastuu, osuuskunnan hallinto, corporate governance
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1 JOHDANTO

1.1 Johdatusta aiheeseen

Sanotaan, ettd Suomi on maailman osuustoiminnallisin maa (mm. Jussila, Kalmi & Troberg 2008).
Tuhansien jarvien lisdksi myds tuhansien osuuskuntien maa — itse asiassa 4000 osuuskunnan maa.
Eikd siind vield kaikki. Yhteensd Suomessa on 7,1 miljoonaa osuuskunnan jasenyyttd, ja 84 %
suomalaisista onkin jonkin osuuskunnan tai keskinédisen vakuutusyhtion jasen. (OT 2020.) Osuus-
toiminnan merkitys suomalaiseen yhteiskuntaan on siis kiistatonta ja suomalaiset osuuskunnat pér-
jaavit myos maailmanlaajuisessa vertailussa. Maailman sadan suurimman osuuskunnan joukkoon
litkevaihdon perusteella yltdd nimittdin neljd suomalaista osuuskuntaa. Esimerkiksi SOK on uu-
simman listauksen mukaan sijalla 42, Metsd Group sijalla 84 seki elidkeyhtit Varma sijalla 88 ja

[Imarinen sijalla 98 (World Cooperative Monitor 2019).

Osuustoiminnalla on siis merkittdva asema Suomessa, mutta samanaikaisesti osuustoimintaan liit-
tyvé tutkimus niin Suomessa kuin maailmallakin on ollut suhteellisen vdhaistd ja liiketaloustieteen
kirjallisuudessa sitd kasitelldén niukasti (Kalmi 2007: Jussila ym. 2008; Novkovic 2008; Poyhonen
2011). Tutkimuskirjallisuuden vihdisyyttid voidaan pitdad huolestuttavana, silld timéin seurauksena
ymmarrys osuuskunnan hallinnosta ei kasva ja kdytdnnon alan toimijoilla ei ole kdytdssddn syvél-
listd tietoa osuuskuntien kehittdmisen tukena. (Huhtala & Tuominen 2019). Osuuskunnat eroavat-
kin perinteisistd sijoittajayrityksistd monella tapaa, miké on tirkedd ymmartad myos osuuskunnan
johdossa. Esimerkiksi omistuksen luonne, tavoitteenasettelu, rahoitus- ja tuloksenjakotavat seki
paitoksenteko eroavat perinteisistd yritysmuodoista. (Pellervo 2001.) Taten myds osuuskuntien
koko hallintorakenne eroaa perinteisestd sijoittajaomisteisesta yrityksestd (Huhtala & Tuominen
2016). Menestyékseen kilpailussa, osuuskunnan hallinnon on hyvd ymmaértaa osuuskunnan erityis-
piirteet. Taten osuustoiminnallisten yritysten tutkimuksen lisddntyminen hyddyttdisi my0s osuus-

kunnan johtoa ja hallintoa.

Osuuskunnat ovat jdsentensd omistamia ja hallitsemia yrityksid. Yleisesti osuustoiminta perustuu
vastuulliseen omistajuuteen, johon linkittyvét hyvéd omistajaohjaus, tehokas operatiivinen johtami-
nen sekd toimiminen osuuskunnan hallintoelimissd (Osuustoiminnan neuvottelukunta 2005, 14).
Osuustoiminnallisten yritysten hallinnossa on tyypillisesti siis niin kutsuttuja maallikkojésenia,
mikd tuo oman erityispiirteensd osuuskuntien hallintoon. Vaikka osuustoiminnan tutkimuksen va-

hyyttd onkin moitittu, on tutkimusta silti tehty. Osuustoiminnallisten yritysten hallinnon tutkimus



onkin ollut lisdéntyneen mielenkiinnon kohteena. Esimerkiksi Cornforth (2002 & 2004) on tutkinut
osuuskunnan hallintorakennetta ja pyrkinyt titen lisddmadn ymmarrystd osuuskunnan erityisesté
hallintorakenteesta. Choi, Choi, Jang ja Park (2014) ovat selvittdneet, miten hallituksen tehokkuus
vaikuttaa osuuskunnan jasenten osallistumiseen ja osallistumisen vaikuttamista koko osuuskunnan
toimintaan. Berge, Caldwell ja Mount (2016) puolestaan ovat tarkastelleet osuuskuntien kehitysti
ja selvitténeet erityisesti osuuskuntien johtajien ymmaérrysti ja kisityksid osuuskuntien hallinnosta.
Naiden liséksi osuuskunnan hallintoon liittyvaa tutkimusta on tehty esimerkiksi osuuskuntien ja-
senten osallistumisesta hallintotydskentelyyn (mm. Chaves, Soler & Sajardo 2008; Barraud-Didier,
Henninger & El Akrami 2012), paitoksenteko-oikeuksien jakautumisesta hallituksen ja johdon
kesken (Bijman, Hendrikse & van Oijen 2013), sekd toimitusjohtajan asemasta osuuskunnassa

(Cook & Burress 2013).

Osuuskuntien hallinnon jdsenten vastuuta ei puolestaan ole juurikaan tutkittu. Yleisesti yritysjoh-
don ja luottamushenkil6iden vastuu koostuu kahdesta eri osa-alueesta: juridisesta ja liiketaloudel-
lisesta vastuusta. Osuuskunnan juridisella vastuulla tarkoitetaan, etti johdon on toimittava lakien,
sadntdjen ja tehtyjen pdédtdsten mukaisesti. (Lehto & Holopainen 2019.) Yleisesti ottaen oikeudel-
lista vastuuta on tutkittu lahinni osakeyhtididen hallituksen jisenen nikokulmasta (mm. Seyman
2018). Yhtend ndkokulmana tutkimuksessa on ollut myos oikeudellisen vastuun vaikutusten tar-
kastelu. Esimerkiksi He, Pan ja Tian (2017) havaitsivat oikeudellisen vastuun vaikuttavan tehok-
kaasti tilintarkastajien kdyttdytymiseen. Bradley ja Chen (2011) tarkastelivat puolestaan johdon

rajoitettua vastuuvelvollisuutta ja vahingonkorvausvaatimuksia,

Vaikka oikeudellinen vastuu ei vaikuta olleen erityisen vilkkaan keskustelun kohteena tutkimus-
kirjallisuudessa, kiinnitti vuosien 2007 ja 2008 pankki- ja rahoituskriisi yhd enemmén huomiota
myos hallinnon jdsenen vastuuseen ja tarkasteluun nousivat my06s osuustoiminnalliset pankin hal-
lintoineen. Keskustelu johdon ja hallinnon oikeudellisesta vastuusta onkin noussut esiin juuri
pankki- ja finanssialan ndkdkulmasta ja kriittinen keskustelu oikeudellisesta vastuusta ja erityisesti
yritysten hallintoelinten epdonnistumisesta on noussut esille (Korner 2017). Korner, Miiller, Paul
ja Schmidt (2013) ovat myds tutkineet hallintoneuvostojen jdsenten patevyyttd Saksassa toimivissa

pankeissa pankkikriisin seurauksena.



Osuuskunnan hallinnon jdsenen vastuu erityisesti oikeudellisesta ndkdkulmasta on kokonaisuudes-
saan siis melko niukasti tutkittu aihe. Tutkimus on keskittynyt 1&hinni osuustoiminnallisten pank-
kien ndkokulmaan. Esimerkiksi Korner (2017) on tutkinut pankkien hallintotapaan liittyvét lain-
sdaddnnon uudistusta ja sen vaikutusta juuri johdon vastuuvelvollisuuteen ja oikeudelliseen vas-
tuuseen. Téten onkin mielenkiintoista tarkastella oikeudellista vastuuta muissa osuustoiminnalli-
sissa yrityksissd. Vihéisen tutkimuskirjallisuuden vuoksi on my0ds mielenkiintoista tarkastella, mi-

ten oikeudellista vastuuta yleisestikin tunnetaan itse osuuskuntien hallinnossa.

1.2 Tutkielman tavoite ja tutkimuskysymykset

Tamén pro gradu —tutkielman tavoitteena on tarkastella osuuskunnan hallintoelinten vastuuta juri-
disen vastuun nidkokulmasta. Tarkoituksena on aluksi kartoittaa kirjallisuuskatsauksen muodossa,
mitkd ovat hallinnon jésenen juridisen vastuun pédpiirteet. Tutkimuksen empiirisessd osassa ta-
voitteena on tarkastella osuuskunnan hallintoelinten jidsenten kisityksid hallinnon jdsenen vas-
tuusta tarkemmin. Tavoitteena on erityisesti selvittdd, miten osuuskunnan hallinnon jisenet tunte-
vat juridisen vastuun osana hallinnon jidsenen tyotd, roolia, vastuuta ja velvollisuutta. Tutkielma

laaditaan professori Anu Puusan toimeksiannon pohjalta.

Tutkimuksen tavoitteena on lisdtd osuustoiminnallisen yrityksen hallinnon tutkimustietoa. Pyrki-
myksend on lisdtd ymmarrystd osuuskunnan hallinnosta ja erityisesti hallinnon jidsenten osaami-
sesta ja tietdimyksestéd. Tavoitteena on saada késitys siitd, miten osuuskunnan hallinnon jasenet ko-
kevat eri hallintoelinten jasenen vastuun ja miten he yhdistdvét juridisen vastuun ndkdkulman vas-

tuun ja velvollisuuksien nikdkulmaan.
Tutkimuksen tavoitteiden pohjalta on laadittu seuraava padtutkimuskysymys:

Millaisia kdsityksid Osuuskunta X:n edustajiston ja hallintoneuvoston jdsenilld on hallinnon jdse-

nen vastuusta?
Selventivid alakysymyksid ovat:

1. Miten Osuuskunta X:n edustajiston ja hallintoneuvoston jéisenet tuntevat hallinnon jdsenen

vastuun yleisesti?
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2. Miten Osuuskunta X:n edustajiston hallintoneuvoston jdsenet tuntevat juridisen vastuun

osana hallinnon jdsenen vastuuta, velvollisuuksia, roolia ja tehtdvdid?

Alatutkimuskysymysten avulla on tarkoitus selvittdéd eri hallintoelinten (edustajiston ja hallinto-
neuvoston) jaseniltd, miten he ymmaértavét hallinnon jisenen vastuun yleisesti. Tarkoituksena on
tdmén jdlkeen tarkastella yksityiskohtaisemmin, miten hallinnon jisenet ymmartavét juridisen vas-

tuun osana hallinnon jasenen vastuukysymyksia.

Kuten aiemmin on jo todettu, osuustoiminnan ja osuustoiminnallisen yrityksen hallinnon tutkimus
el ole ollut erityisen suosittu tutkimussuuntaus liiketaloustieteissd. Tédten tdmén tutkimuksen ta-
voitteena onkin syventéd tietdimystd osuuskunnan hallinnosta ja tuoda esille mahdollisia puutteita
hallinnon jdsenten tietimyksessé ja osaamisessa. Mahdollisuuksien mukaan tutkimustulokset voi-
sivat antaa viitteita siitd, tulisiko osuuskunnan hallinnon jdsenten tietimysta aiheesta syventda. Li-

sdksi tutkimus voisi tuoda esille uusia tutkimusaukkoja ja tarvetta lisdtutkimukselle.

1.3 Teoreettinen viitekehys

Osuuskuntaa ja sen hallinnon toimintaa sddntelee suomessa ensisijaisesti osuuskuntalaki
(421/2013, OKL). OKL madrittelee muun muassa osuuskunnan hallintoelinten tehtdvii ja osuus-
kunnan johdon vastuuta. Tdten OKL on olennaisessa osassa hallinnon jésenen vastuuta arvioidessa.
Osuuskunnan hallinnon vastuuseen linkittyy my0s yleinen corporate governance -keskustelu. Lah-
tokohtaisesti yrityksen hallinnon tarkoituksena on luoda luottamuksen, avoimuuden ja vastuulli-
suuden ilmapiiri, joka on vélttimatonta pitkaaikaisten investointien, taloudellisen vakauden ja lii-
ketoiminnan rehellisyyden edistdmisessd (OECD 2015, 7). Yhtené corporate governancen 14hto-
kohtana onkin siis vastuullisuus ja vastuunkanto: yhtion johdon ja hallintoelinten tulee tietdd ja

kantaa vastuu, joka niille kuuluu lainsdddédnnon ja yhtion toiminnan edellytysten mukaan (Halme

2000).
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Osuuskunnan
hallinnon jdsenen
juridinen vastuu

Osuustoiminta,
osuuskunta ja
osuuskunnan

hallinto

Corporate Hallinnon jésenen

Governance vastuu OKL

Kuvio 1. Teoreettinen viitekehys.

Tadmén tutkielman teoreettinen viitekehys muodostuukin kahden eri ndkdkulman pohjalta. Lahto-
kohtaisesti osuuskunnan hallintorakenne eroaa yleisesti muiden yritysten hallintorakenteista (Huh-
tala & Tuominen 2019). Olennaista tutkielman teoriaosuudessa on titen aluksi syventyé osuustoi-
mintaan, osuuskuntiin ja osuuskunnan hallintoon. Toinen ndkdkulma keskittyy puolestaan corpo-
rate governance -keskusteluun ja hallinnon jdsenen vastuuseen. Olennaista on tarkastella hyvén
hallinnon piirteitd ja hallinnon jdsenen vastuun péapiirteitd. Tutkimuksen tarkoituksena on kuiten-
kin syventya erityisesti juridisen vastuun ndkokulmaan. Téten teoriaosuudessa syvennytdén tar-
kemmin myos juridisen vastuun médritelmédin ja tarkastellaan juridisen vastuun paapiirteitd yksi-

tyiskohtaisemmin. Kuviossa 1 on havainnollistettu timén tutkimuksen teoreettista viitekehysta.

1.4 Tutkimusmenetelmi ja aineisto

Luonteeltaan tdm4 tutkielma on laadullinen tapaustutkimus. Tutkimuksen aineistona on valmis ky-
selyaineisto, joka on hankittu kohdeorganisaatiosta vuonna 2016. Aineistonkeruussa kdytetty ky-
selytutkimus on suoritettu yhdessd osuuskunnassa, ja kyselyyn on vastannut kyseisen osuuskunnan

edustajiston ja hallintoneuvoston jdsenet. Kohdeorganisaatiosta kdytetdan nimitystd Osuuskunta X
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vastaajien anonymiteetin suojaamiseksi. Edustajiston kyselyyn vastasi 37 (N=37) edustajiston ja-
sentd ja hallintoneuvoston kyselyyn 17 (N=17) hallintoneuvoston jasentd. Molemmat kyselyt si-

sélsivat 35 varsinaista kysymysté seké 4 taustoittavaa kysymysta.

Tutkimuskysymyksiin haetaan vastauksia teoriaohjaavan sisillonanalyysin avulla. Kadytdssi oleva
aineisto oli hyvin laaja, joten analyysin alkuvaiheessa aineistoa tiivistettiin ja pelkistettiin paljon.
Yksityiskohtaisemmin aineistoa ja varsinaisia tutkimusmenetelmid sekd — prosessia késitellddn

padluvussa 4.

1.5 Tutkimusraportin rakenne

Tamén tutkimuksen raportointi on jaettu kuuteen péddlukuun. Ensimmaéisessd padluvussa eli joh-
dantoluvussa on asetettu tutkimuksen tavoite ja kerrottu tutkimuksen taustaa sekd méadritetty tutki-
muksen olennaisimmat osa-alueet. Tdmén jilkeen siirrytdén tutkimuksen teoriaosuuteen, joka ka-
sittdd kaksi eri padlukua. Padluvussa kaksi késitelldéin osuustoimintaa, osuuskuntaa ja osuuskunnan
hallintoa. Tarkoituksena on muodostaa késitys osuustoiminnallisen yrityksen hallinnosta ja sen eri-
tyispiirteistd. Tamén jélkeen padluvussa kolme syvennytién hyviin hallintoon ja hallinnon jésenen
vastuuseen. Osuuskunnan hallinnon jidsenen vastuukysymyksié tarkastellaan erityisesti corporate

governance -keskustelun ja lainsdddannon ndkdkulmista.

Teoriaan keskittyvien lukujen jdlkeen padluvussa 4 késitellddn tutkimuksen toteuttamista. Luvussa
kuvataan tutkimuksen menetelmalliset 1dhtokohdat sekéd selostetaan yksityiskohtaisesti, miten tut-
kimusaineisto on kerétty ja miten sitd on analysoitu. Tdssd luvussa kuvataan myds tutkimusaineis-

ton sisalto.

Viidennessd pddluvussa vastataan johdantoluvussa esitettyihin tutkimuskysymyksiin ja esitetddn
tutkimuksen tulokset. Kuudennessa pédéluvussa tiivistetddn vield nditd tutkimustuloksia ja tehddian
niistd johtopddtoksid. Viimeisessd padluvussa myos arvioidaan tutkimuksen luotettavuutta ja us-
kottavuutta seké esitetddin jatkotutkimusehdotuksia. Tutkimusraportin lopussa on vield ldhdeluet-

telo seka liitteet.
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2 OSUUSTOIMINTA, OSUUSKUNTA JA OSUUSKUNNAN HAL-
LINTO

2.1 Osuustoiminta ja osuuskunta

Osuustoiminta ei ole yksiselitteinen késite, vaan se voidaan médritelld usealla eri tavalla. Seppeli-
nin (2000, 9) mukaan osuustoiminta on taloudellista yhdessé yrittdmistd. Trobergin (2014, 11) mu-
kaan osuustoiminnan perusideana puolestaan on, ettd ihmiset, joilla on tietty samankaltainen tarve,
yhdistdvit voimansa tarkoituksenaan hankkia parempi markkina-asema. Osuustoiminnalla voi olla
useita erilaisia yritystoiminnan muotoja maailmanlaajuisesti, mutta Suomessa osuustoiminnalla

viitataan nimenomaisesti taloudelliseen yhteistoimintaan (Juutinen ym. 2006, 9).

Osuuskunnat ovat puolestaan osuustoiminnallisia yrityksid. Osuuskunta on Kansainvilisen Osuus-
toimintaliiton (International Co-operative Alliance, ICA, 2019) méiiritelmén mukaan yksittdisten
henkildiden muodostama autonominen henkildyhteiso, jonka tavoitteena on tyydyttii jisenten yh-
teisid taloudellisia, sosiaalisia ja kulttuurillisia tarpeita yhteisomistuksen ja demokratian kautta.
Osuuskunnan perusideana on vapaaehtoinen ja kaikille avoin jésenyys, ja sen tavoitteena on tuottaa
palveluja jisenten etujen mukaisesti (Skurnik 2002). Tarkeimmaét lahtokohdat osuuskuntaorgani-
saatiossa ovatkin, ettd jdsenyys on vapaaehtoista ja avointa kaikille ja ettd osuuskunta tuottaa pal-
veluita jdsentensd etujen mukaisesti. Keskeistd osuuskunnissa onkin niiden kaksoisluonne: osuus-

kunta on samanaikaisesti sosiaalinen jasenyhteiso ja taloudellinen liikeyritys (Henzler 1960).

Osuuskunnat ovat jdsentensd omistamia yrityksid, mikd on selked osuustoiminnan erityispiirre.
Xiangin ja Sumeliuksen (2010) mukaan jisenet ovatkin koko osuuskunnan perusta, silli he tarjoa-
vat sille tdrkeitd resursseja, kuten esimerkiksi pddomaa ja raaka-aineita. Usein osuuskunnan omis-
tusrakennetta pidetddn samankaltaisena kuin hajautetusti omistetut osakeyhtion omistusrakennetta
(Pellervo 2001; Jussila 2015, 95). Tyypillisesti osuuskunnat jaotellaan myos jisenten ja osuuskun-
nan vélisen suhteen mukaan. Tuottajaosuuskuntien tarkoituksena on jalostaa ja myydd markki-
noilla jdsentensd tuottamia raaka-aineita ja tuotteita. Kuluttajaosuuskunnat puolestaan viélittavit

tavaroita tai palveluita jésenilleen eli kuluttajille. (Juutinen ym. 2006, 8-9.)

Osuuskunnan mééritelmékaén ei lopulta ole yksiselitteinen. Méérittelyn hankaluuteen vaikuttavat
esimerkiksi eri maiden erilaiset lainsddadénnoét ja hallintojirjestelmét. Vaikutusta on my®s silld, ettd

osuuskuntia on laajasti eri toimialoilla. (Kalmi 2013.) Suomessa osuuskuntien toimintaa séitelee
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OKL. Sen mukaan osuuskunnan toiminnan tarkoituksena on “jdsenten taloudenpidon tai elinkei-
non tukemiseksi harjoittaa taloudellista toimintaa siten, ettd jdsenet kdyttdvit hyvikseen osuus-
kunnan tarjoamia palveluita taikka palveluita”. Titen osuuskunnan perusidea onkin edistdd jasen-

ten hyvinvointia ja tarjota heille etuuksia.

Kansainvilinen osuustoimintaliiton (ICA) mukaisesti osuustoiminta koostuu kolmesta péiteki-
jastd: osuuskunnan mdairitelmistd ja sen arvoista sekd osuustoiminnallisista periaatteista (mm.
Osuustoiminnan neuvottelukunta 2008; Péyhonen 2011, 47). Koko osuustoimintaliike pohjautuu
vahvasti eettisiin arvoihin, joihin kuuluvat rehellisyys, avoimuus, yhteiskunnallinen vastuu ja
muista ihmisistd vélittiminen. Osuuskuntien perusarvoina pidetddn myds omatoimisuutta, demo-
kratiaa, tasa-arvoa, oitkeudenmukaisuutta ja solidaarisuutta. (ICA 2015; Pellervo 2020.) Olennaista
osuuskunnissa onkin, ettd ne noudattavat péivittdisessd toiminnassaan niitd yleisid edelld mainit-
tuja ICA:n (1995) julistuksen mukaisia osuustoiminnan periaatteita ja arvoja (Novkovic 2008).
Osuustoiminnan vahvaa arvo- ja periaatepohjaa pidetdin myos osuustoiminnan tirkeimpana kil-

pailuetuna (Juutinen ym. 2006, 13).

Osuuskunnan periaatteet ovat puolestaan suuntaviivoja, joiden tarkoituksena on mahdollistaa
osuustoiminnan arvojen toteuttaminen kéytdnnossa (ICA 2015). ICA:n kannanoton mukaisia peri-
aatteita on yhteensi seitsemédn: vapaaehtoinen jisenyys, demokraattinen jasenhallinto, jdsenten ta-
loudellinen osallistuminen, itsendisyys ja riippumattomuus, koulutus, oppiminen ja viestinti,
osuuskuntien keskindinen yhteistyo sekid vastuu toimintaympaéristostd (ICA 2015, Pellervo 2020).
Osuustoimintaan liittyy lahtokohtaisesti siis vahva arvopohja ja osuuskuntien tulisi noudattaa toi-
minnassaan osuustoiminnan periaatteita. Kuitenkaan periaatteiden ja arvojen noudattaminen ei
valttdmattd ole itsestdénselvyys osuuskunnissa. Esimerkiksi Wilson ja MacLean (2012) eivét ha-
vainneet selkedsti osuuskunnan arvojen (ICA 1995) noudattamista osuuskunnissa, vaikka organi-
saatiot olisikin perustettu noudattamaan myos osuuskunnan sdéntdjd ja periaatteita. Kuitenkin
osuustoimintaan ja osuuskuntaan liitetdéin vahvasti arvo- ja periaateperusteinen toiminta. Sacchet-
tin ja Tortian (2016) mukaan tyypillistd on, ettd osuustoiminnallisiin yrityksiin on iskostettu vah-
vasti selkeitd arvoja ja periaatteita, jotka madrittelevit myods lopulta osuuskunnan hallintoraken-

teen.
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2.2 Osuuskunnan hallinto

Osuuskunnan hallintorakenne eroaa muiden yritysten hallintorakenteista (Huhtala & Tuominen
2019). Sacchettin ja Tortian (2016) mukaan osuuskunnan hallintorakenteen muodostamiseen vai-
kuttavat osuustoimintaan liittyvét arvot ja periaatteet. Lihtokohtaisesti osuuskunnan hallinnon ra-
kenne ja pédédtdksenteko perustuvatkin demokratiaan ja tasa-arvoon (Troberg 2013, 54). Myos Pa-
redes-Frigolett, Nachar-Calderd ja Marcuello (2017) esittdvét osuuskuntien hallintojarjestelméan
olevan alhaalta ylospéin eteneva prosessi, jossa jokainen osuuskunnan jasen voi osallistua paatok-
sentekoon. Juutisen ym. (2006, 15) mukaan osuuskunnissa toimiikin edustuksellinen hallinto siksi,
ettd omistajajisenten vaikuttaminen olisi tasa-arvoista. Toisaalta Paredes-Frigolettin ym. (2017)
mukaan osuuskunnan toiminta ei vélttimattd riipu ainoastaan jdsenten mikrotason padtoksisti,
vaan monen muun sosiaalisen jdrjestelmén tavoin myds osuuskunnan hallinnoinnissa voivat vai-
kuttaa myds erilaiset makrotason rajoitukset, jotka voivat vaihdella osuuskunnan mukaan. Tallai-
siin makrotason rajoituksiin siséltyvét erilaiset demokraattiset periaatteet ja paatoksentekoon voi-

daan siséllyttdd jasenten lisdksi myds osuuskunnan ulkopuolisia sidosryhmia.

OKL:n mukaiset pakolliset toimielimet ovat osuuskunnan kokous, hallitus ja tilintarkastajat (Lehto
& Holopainen 2019). Osuuskunnan kokous tai vaihtoehtoisesti edustajisto on osuuskunnan paatos-
elin (Juutinen ym. 2005, 16) ja silld on kdytdssddn ylin pdétosvalta (Lehto & Holopainen 2019).
Léhteestd riippuen muut osuuskunnan elimet ovat joko hallinto- tai toimielimid. Juutisen ym.
(2006, 16) mukaan osuuskunnan hallintoelimet ovat hallintoneuvosto ja hallitus. P6yhdénen (2013,
125-126) puolestaan késittdd hallintoelimiksi hallituksen ja hallitusneuvoston lisdksi my0s osuus-
kunnan kokouksen ja edustajiston, tilintarkastajan ja toiminnantarkastajan seké toimitusjohtajan.
Hallintoneuvostosta, hallituksesta ja toimitusjohtajasta PGyhonen (2013, 125) kayttdé yhteisté ni-
mitystd osuuskunnan toimielimet, joista lainsddaddnnossa kdytetddn vield termid osuuskunnan johto.
My6s Jussilan (2015, 178) mukaan osuuskunnan toimielimié ovat hallitus, toimitusjohtaja ja hal-
lintoneuvosto. Vaihtelevien méaritelmien vuoksi, tdssa tutkimuksessa osuuskunnan hallinnolla tar-
koitetaan osuuskunnan sisdistd hallintoa eli edustajistoa, hallintoneuvostoa, hallitusta ja toimitus-
johtajaa. Hallintoelimiksi késitetdén l&dhtokohtaisesti edustajisto, hallintoneuvosto ja hallitus.
Osuuskunnan johto puolestaan késittdd OKL:n mukaisesti osuuskunnan hallintoneuvoston, halli-

tuksen ja toimitusjohtajan.
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Osuuskunnan hallintoelinten pakottavuudesta ja hallintorakenteesta sdadelldan yksityiskohtaisem-
min OKL:ssd. OKL:n lisdksi osuuskunnan toimintaa siitelevit myds osuuskunnan saannét. Naiden
lisdksi myos mahdolliset hallintoneuvoston tyojarjestys ja hallituksen ohjesdantd voivat tuoda li-
sasddntelyd. Tilintarkastajat valvovat osuuskunnan toimintaa ja raportoivat osuuskunnan omista-

jille. (Juutinen ym. 2006, 16.)

Vaikka lainsddaddnnolla (OKL) onkin keskeinen asema osuuskuntien ohjaamisessa, se ei kuiten-
kaan mééraa sitovasti, mitd hallintoelimid osuuskunnan tulee kiyttii; se antaa tilaa erilaisille hal-
lintorakenteille (P6yhdnen 2013, 125). Yksi osuuskunnan jésenhallinnon tirkeimmisté tehtavista
onkin péattdd hallintorakenteesta (Juutinen ym. 2006, 16). Hallintorakenne voi siis olla erilainen
eri osuuskunnissa. Liangin ja Hendriksen (2013) mukaan esimerkiksi muuttuva liiketaloudellinen
ympdristd on aiheuttanut muutoksia my0s osuuskuntien hallintorakenteeseen. Lahtokohtaisesti
heidédn mukaansa hallintorakenteeseen vaikuttavat esimerkiksi erilaiset toimintaymparistot ja tilan-
teet, joihin osuuskunnan tulee mukautua. Hallintorakenteen muutosten lisiksi my6s hallinnon tar-
peet voivat muuttua osuuskunnan elinkaaren mukaan. Bergen ym. (2016) mukaan erityisesti halli-
tuksen kyky mukautua osuuskunnan tarpeisiin on olennaista ja taten hallituksen jisenilti vaaditta-

vat ominaisuudet voivat muokkautua osuuskunnan kypsyyden mukaan.

Yleisesti suurosuuskunnissa kéytetdén joko kaksi- tai kolmiportaista hallintojarjestelméaé. Kaksi-
portainen hallinto koostuu hallintoneuvostosta ja hallituksesta. Kolmiportainen hallinto eroaa kak-
siportaisesta hallinnosta siten, ettd osuuskunnan kokouksen sijasta organisaatiossa kéytetddn jésen-
ten valitsema edustajistoa. (Pellervo 2001.) Usein osuuskunnan hallintoon liittyvéssa tutkimuskir-
jallisuudessa osuuskunnan hallinnon oletetaan olevan kolmiportainen. Esimerkiksi Tuominen, Jus-
sila ja Kojonen (2009) médrittelevét osuuskunnan hallinnon sisiltdvén kolme elintd: osuuskunnan

kokouksen tai edustajiston, hallintoneuvoston ja hallituksen.

Kuviossa 2 on havainnollistettu osuuskunnan perinteisti hallintojérjestelmai. Pééasiallisesti osuus-
kunnan hallinto koostuu siis kolmesta keskeisesti hallintoelimestd: osuuskunnan kokouksesta tai
edustajistosta sekid hallintoneuvostosta ja hallituksesta. Lisdksi hallintoon linkittyvét olennaisesti
my®0s tilintarkastajat. Kuviossa 2 on esitetty my0s padpiirteittdin eri hallintoelinten tehtiviat. Tassd
luvussa kisitellddn myohemmin yksityiskohtaisemmin eri hallintoelimid ja ndiden tehtévii ja vas-

tuita.
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Osuuskunnan hallinnon kaava

OSUUSKUNNAN KOKOUS / EDUSTAJISTO

valitsee

paalanlael in rapnngi
valitsee " esittelee hyvaksyy/ vastuuvapaus |
toimivalta
luottamus/ raportoi hylka/ Tilintarkastajat
epaluottamus epiluottamus
L ]
HALLINTONEUVOSTO valvoo
valitsee 1 esitielee hyvaksyy/ valvoo
toimivalta .
kaikkea
luottamus/ raportoi hylkaa/ toimintaa
epaluottamus epaluottamus
Y ]
HALLITUS valvoo

Kuvio 2. Osuuskunnan hallinto. (Juutinen ym. 2006, 26.)

Kuvio 2 esittelee siis yhden yleisesti tunnetun osuuskunnan hallintorakenteen. On kuitenkin huo-
mioitava, ettd osuuskunnissa voi olla erilaisia hallintojarjestelmid. Osuuskuntien hallintoja onkin
pidetty monimutkaisena ja yhtd kaiken kattavaa teoreettista viitekehystd osuuskunnan hallinnolle
el ole olemassa (Cornforth 2004; Berge ym. 2016). Bergen ym. (2016) mukaan osuuskunnan hal-
linnon kuvaamiseen tarvitaan useita teoreettisia ladhestymistapoja, jotta osuuskunnan johdon koh-
taamat haasteet tulisi ratkaistuksi. Kuviossa 2 on esitetty yksinkertaistettu perinteinen hallintora-
kenne, mutta on hyvd muistaa, ettd osuuskunnissa voi olla hyvin erilaisia rakenteita riippuen esi-
merkiksi toimintaympéristostd. Kaiken kaikkiaan osuuskuntien hallinnon muodostumiseen vaikut-
taa osuuskunnan operatiivinen rakenne. Téten esimerkiksi tyontekijit, kuluttajat ja muut sidosryh-

mét tuovat omat haasteensa osuuskuntien hallintaan. (Berge ym. 2016.)

2.2.1 Demokraattisuus ja edustuksellisuus osuuskunnan hallinnon erityispiirteeni
Osuuskuntien hallinto on demokraattinen (Juutinen ym. 2006, 16; Troberg 2013, 54). Sacchetti ja

Tortia (2016) pitavitkin demokratiaa koko osuustoimintaa mairittelevdnd tekijdnd: heiddn mu-
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kaansa osuuskunnan perusajatuksena on keskittyd jasenten hyvinvoinnin tavoittelemiseen demo-
kraattisen hallinnon avulla. Cornforthin (2002) mukaan tdllainen demokraattinen hallintomalli tar-

koittaa sitd, ettd hallinnon on ensisijaisesti ajettava osuuskunnan jésenten etuja.

Lahtokohtaisesti demokraattista hallintoa toteutetaan jdsen ja dani -periaatteella. Tastd voidaan kui-
tenkin sopia toisin osuuskunnan sddnnoissd. (Juutinen ym. 2006, 12.) Yleensd jasenet kéayttavit
vaikutusvaltaansa epdsuorasti edustuksellisen hallinnon kautta, ja valitsemalla eduskunnan ko-
kouksessa luottamusmiehet ja keskustelemalla osuuskunnan tarkeimmistd asioista (Spear 2004).
Osuuskunnan omistajat eli jdsenet paittiavitkin osuuskuntaa koskevista asioista ensisijaisesti
osuuskunnan kokouksessa. Edustajisto ja hallintoneuvosto ovat osuuskunnan jésenistd koostuvia
elimid: jdsenet itse valitsevat keskuudestaan edustajiston ja hallintoneuvoston. Hallituksen jése-
nend voi osuuskunnan jisenen lisdksi toimia osuuskunnan toimitusjohtaja tai ulkopuolinen asian-
tuntija. (Juutinen ym. 2006, 12, 16.) Osuuskuntien hallinnot koostuvat siis pitkilti nk. maallikko-

jasenistd. Tdma onkin selked osuustoiminnallisten yritysten erityispiirre.

Osuuskuntien hallinnossa huomionarvoista on erityisesti jasenten laaja edustus ja osallistuminen
(Pellervo 2001; Huhtala & Tuominen 2009). Liangin ja Hendriksen (2013) mukaan juuri jisenten
osallistuminen osuuskunnan johtoon on yksi olennainen tekiji, joka erottaa osuuskunnan sijoitta-
jaomisteisesta yrityksestd. Omistajajdsenten osallistumista hallintotydskentelyyn onkin pidetty me-
nestystekijidnd: jasenten demokraattisella osallistumisella on havaittu olevan positiivinen vaikutus
osuuskunnan taloudelliseen tulokseen. (Choi ym. 2014). Xiangin ja Sumeliuksen (2010) mukaan
osuuskunnan hallinto ei edes voi olla menestyksellinen ilman omistajajdsenten osallistumista, silla
jasenten tarpeilla ja kisityksilld on osuuskunnissa keskeinen rooli. Heiddn mukaansa jdsenet ovat-
kin koko osuuskunnan perusta, ja ilman heidén osallistumistaan osuuskunta menettéd alkuperdisen
tarkoituksensa. Myos Liang ja Hendrikse (2013) esittdvit, ettd esimerkiksi osuuskunnan sisdisen
jdsenen toimiminen toimitusjohtajana, voi olla tehokasta esimerkiksi tuotannollisesta nakokul-
masta. Toisaalta heidéin mukaansa yleisesti osuuskunnan ulkopuolinen toimitusjohtaja on yleisesti

ammattitaitoisempi esimerkiksi itse osuuskunnan johtamisessa ja markkinoinnissa.

Osuuskunnan hallintoa onkin kritisoitu maallikkojésentensd vuoksi. On esimerkiksi viitetty, ettd
osuuskunnan johdon valvonta on heikkoa, silld vaaleilla valittujen luottamushenkildiden pétevyys-
taso ei ole riittdvad edustuksellisissa osuuskunnan hallinnoissa (Spear 2004; Tuominen ym. 2009).

Tuomisen ym. (2009) mukaan johdon valvontaa heikentidvat myds asianmukaisten suorituskyvyn
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mittareiden puute. Yleisesti osuuskuntien tulisikin varmistaa hallinnon jésenten riittiva patevyys-
ja osaamistaso. Yhtend keinona varmistaa patevien henkildiden hakeutumista osuuskunnan hallin-
toon, onkin esimerkiksi rahallisten korvausten korottaminen. Tdmén on uskottu lisddvéan patevien

henkil6iden halukkuutta hallinnon tehtéviin.

Edustuksellisessa hallinnossa on ndhty myds muita haittapuolia. Hallinnon jésenet eivit valttamétta
suoraan edusta koko jdsenistdd samassa suhteessa. Hallinnossa voi olla esimerkiksi suhteellisen
vahin nuoria jdsenid, se voi koostua suurelta osin pelkéstddn miehista tai luottamustoimiin valitut
henkil6t tulevat maantieteellisesti epétasaisesti. My0s poliittinen listautuminen voi aiheuttaa risti-

riitoja edustuksellisessa hallinnossa. (Tuominen ym. 2009.)

Osuuskuntien ongelmana on pidetty my0s jasenten passiivisuutta. Spearin (2004) mukaan yleinen
kisitys on, ettd osuuskunnan vanhetessa ja jasenméaérin lisdintyessé jasenten aktiivisuus ja demo-
kratia vihenevit tai heikkenevit. Jasenten passiivisuutta on selitetty esimerkiksi jasenten heikolla
tietdimykselld omistusoikeuksistaan ja epdluottamuksella todellisiin vaikutusmahdollisuuksiin
(Tuominen ym. 2009). Jidsenten alhaisen osallistumisen seurauksena on esimerkiksi hallinnon
edustajien patevyyden lasku ja toisaalta my0s luottamuksen heikentyminen hallintoa kohtaan. Eri-
tyisesti kuluttajaosuuskunnissa jasenten osallistuminen vuosittaisiin yleiskokouksiin (osuuskunnan
kokous) on ollut alhaista. (Spear 2004.) Kuitenkin osuuskuntien jisenten passiivisuutta alentavana
keinona on havaittu juuri edustuksellisen hallinnon kéyttd. Esimerkiksi Tuomisen ym. (2009) mu-
kaan edustuksellisen hallinnon tarkoituksena onkin vihentda jdsenten passiivisuutta, silld se lopulta

lisdd jasenten mahdollisuuksia vaikuttaa osuuskunnan asioihin.

2.2.2 Osuuskunnan kokous ja edustajisto

Osuuskunnan jisenet kiyttavit ylintd pdatosvaltaansa lahtokohtaisesti osuuskunnan kokouksessa
(OKL 5:1). Kokouksessa péitettivistd asioista sddnnellddnkin tarkemmin juuri OKL:ssa sekd
osuuskunnan omissa sddnnoissd. Lainsdddiantd mahdollistaa melko laajasti sen, ettd osuuskunnan
sadnndissd voidaan paittdd tarkemmin osuuskunnan kokoukselle kuuluvista péétettivistd asioista.
Lahtokohtaisesti osuuskunnan kokouksen késiteltdvénd ovat niin kutsutut perinteiset vuosikokous-
asiat ja useat merkittavét periaatteelliset kysymykset (Poyhonen 2013, 179). Yleisesti osuuskunnan

kokouksessa péitetddn osuuskunnan tarkeimmistd resursseista. Osuuskunnan kokouksen asialis-
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talle kuuluvat muun muassa tilinpaétdksen vahvistaminen, vastuuvapauden myontdminen, ylijaa-
min kiyttdmisestd padttdminen, tarvittavien vaalien suorittaminen sekd osuusmaksuista padttami-
nen (Juutinen ym. 2006, 23—24). Varsinainen osuuskunnan kokous on pidettidva aina viimeistdan

kuuden kuukauden kuluttua tilikauden paattymisestd (OKL 5:4).

Jasenten ylintd pdédtosvaltaa osuuskunnassa voi osuuskunnan kokouksen sijasta kiyttdd myos ja-
senten valitsema edustajisto. Edustajisto voi kayttdd jasenten paitosvaltaa kaikissa tai vain osassa
osuuskunnan kokoukselle kuuluvissa asioissa. Tarkemmin edustajiston kéytosté ja toiminnasta on
sovittava osuuskunnan sddnnoissd. (OKL 5:37.) Yleensi edustajistoa kdytetddn osuuskunnan ko-
kouksen sijasta vain erittdin suurissa osuuskunnissa, joissa koko jisenkunnan kokoontuminen sa-

manaikaisesti kokoukseen ei ole kdytdnndllisesti mahdollista (PGyhonen 2013, 126).

Edustajiston yksi tdrkeimmisté tehtdvistd on olla jatkuvassa vuorovaikutuksessa omistajayhteison
jasenten kanssa, jotta jdsenten tarpeet, arvot, odotukset ja tavoitteet tulevat kuulluksi yleisesti (Jus-
sila 2015, 165). OKL:n mukaan edustajisto ei sisélly virallisesti osuuskunnan johtoon ja néin ollen
esimerkiksi sen jdsenten vastuu ei ole samankaltainen kuin muiden hallintoelinten ja toimitusjoh-

tajan vastuun. Tarkemmin tédtd ndkokulmaa tarkastellaan padluvussa 3.

2.2.3 Hallitus

Hallitus on osuuskunnan pakollinen elin, miki tarkoittaa, ettei sen pois jéittdmisestd voida sopia
edes osuuskunnan sddnndissd. Hallituksella on osuuskunnassa yleistoimivalta eli sen tehtédvina on
huolehtia osuuskunnan hallinnosta ja jédrjestdd osuuskunnan toiminta asianmukaisesti. Hallituksen
vastuulla on lisdksi osuuskunnan kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asianmukainen jérjesta-
minen. Hallituksessa tulee olla vahintdén yksi ja enintdén viisi jasentd, mikédli osuuskunnan sdédnnot
eivit toisin madrda. Lihtokohtaisesti hallituksen jésenten valinta kuuluu osuuskunnan kokoukselle,

mutta sddnnoissd voidaan mairitd valinnan kuuluvan hallintoneuvostolle. (OKL 6.)

Péadsdadannon mukaan hallitus suorittaa toimitusjohtajan valinnan. Sdénnét voivat kuitenkin maaréta,
ettd valinnan suorittaa hallintoneuvosto tai osuuskunnan kokous. (OKL 6:20). Yksi hallituksen tar-
keistd tehtdvistd on my0s toimitusjohtajan toimen valvonta. Yleisesti hallituksen toimivaltaan kuu-
luvat myds epétavalliset ja laajakantoiset toimenpiteet. Laajakantoisia toimenpiteitd ovat muun

muassa osuuskunnan toimintaperiaatteista paittiminen, pidempiaikaiset suunnitelmat ja budjetit,
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olennaiset toiminnan muutokset, merkittivét investoinnit, realisoinnit ja sitoumukset, merkittavét
lainat ja panttaukset sekd muut pitkdvaikutteiset tai periaatteelliset asiat. (Poyhonen 2013, 144.)
Hallituksen perustehtdvénd onkin varmistaa lisdarvon tuottaminen omistajajisenilleen ja valttda

samanaikaisesti ottamasta ylimitoitettua riskid (Pellervo 2001).

Voimassa oleva lainsdddantd mahdollistaa laajasti myds hallituksen tehtdvinkuvan péadttadmisesti
esimerkiksi osuuskunnan sddnndissd. Poyhosen (2013, 145) mukaan hallituksen pditosvallasta
padttaminen esimerkiksi sddnndissd, hallituksen ohjesdénnodissé tai konserniperiaatteessa on tir-
keéd erityisesti suurissa osuuskunnissa. Kaiken kaikkiaan osuuskunnan hallitusten tehtdvankuva
vaihtelee osuuskunnan mukaan. Hallituksen tehtdviankuvaan vaikuttavat esimerkiksi osuuskunnan
koko, varallisuuden méari, toiminnan laajuus, yhtidoikeudellinen rakenne, hallintorakenne ja muut
kiytdinnon menettelytavat. (Poyhdnen 2013, 145). Hallituksen rooli osuuskunnan johdossa voi
myd&s muuttua osuuskunnan elinkaaren aikana. Bergen ym. (2016) mukaan huomionarvoista onkin,
miten johdon jésenet saadaan pidettyd mukana hallituksen luonteen muutoksissa. Olennaista onkin
huomioida, ettd osuuskunnan kehittyessd myds vaatimukset hallituksen jasenten ominaisuuksista

voivat my0s muuttua.

Jussilan (2015, 210) mukaan hallituksen tyoskentelyssa keskeistd on liiketoimintastrategian néko-
kulma. Hallituksen keskeisend tehtiviné on toimia strategisena yhteensovittajana yrityksen ja sen
toimintaympadriston vililld. Tdmén padasiallisen roolin tehtidvét voidaan Jussilan (2015, 210-211)
mukaan jakaa viiteen eri osa-alueeseen, jotka ovat analysointi ja suunnitteleminen, organisointi ja
valtuuttaminen, paitoksenteko ja vahvistaminen, valvonta ja raportoiminen sekd huolellinen tyos-

kentely ja tukeminen.

2.2.4 Hallintoneuvosto

Osuuskunnalla voi olla hallintoneuvosto, mutta se ei ole pakollinen toimielin. Hallintoneuvostossa
on oltava vihintdén kolme jdsentd, ja jdsenten valinnan suorittaa osuuskunnan kokous. Hallinto-
neuvostosta on médrittdva osuuskunnan séddnnoissa eli sen kiytdstd on aina sovittava. OKL:n mu-
kaiset hallintoneuvoston tehtdvdné on valvoa hallituksen ja toimitusjohtajan toimintaa seki se voi
ohjeistaa hallitusta laajakantoisissa ja periaatteellisesti tdrkeissd asioissa. (OKL 6:21.) Tama oh-
jeidenanto-oikeus ei kuitenkaan ole velvoite vaan oikeus, eika siité tarvitse erikseen endd maariti

osuuskunnan sddannoissd (Poyhonen 2013, 157).
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Osuuskunnan johdon eli hallituksen ja toimitusjohtajan toiminnan valvonta on ainoa pakollinen
tehtdava hallintoneuvostolle. Muuten tehtdvistd maaratdan saanndissd. OKL (6:21) kuitenkin maa-
rittelee, mitd tehtdvid hallintoneuvostolle voidaan sddnnoissd maaritd. Hallintoneuvosto voi esi-
merkiksi valita hallituksen jésenet, toimitusjohtajan ja muun ylemman johdon, jos sddnndissa niin
madritiddn. Hallintoneuvoston tehtéviksi ei voida kuitenkaan sdinndissdakdédn maariti toimitusjoh-
tajan tehtdviin kuuluvia juoksevan hallinnon, kirjanpidon tai varainhoidon tehtivid. Myo6skéan hal-
lituksen, hallituksen jdsenen tai toimitusjohtajan edustusoikeutta ei voida rajoittaa. (OKL 6:21.)
Hallintoneuvoston ja hallituksen tehtévit eivét nekédén saa olla pdéllekkidisid. Osuuskunnan séén-
noissd tulisi selkedsti méérita ja erotella hallituksen ja hallintoneuvoston tehtivét. (Poyhonen 2013,

158).

Hallintoneuvoston pédasiallinen tehtiva on ohjata ja valvoa osuuskuntaa strategisella tasolla (Pel-
lervo 2001.) Hallintoneuvoston rooli osuustoiminnallisten yritysten hallinnossa ja strategisessa
johtamisessa on merkittdvé. Yleisesti hallintoneuvoston tehtévét voidaan jaotella Jussilan (2015,
181) mukaan viiteen osa-alueeseen hallituksen tehtévien tapaan. Kyseiset osa-alueet ovat siis ana-
lysointi ja suunnitteleminen, organisointi ja valtuuttaminen, paitoksenteko ja vahvistaminen, val-
vonta ja raportoiminen seki huolellinen tyskentely ja tukeminen. Téten hallintoneuvostolle kuu-
luu laajasti eri tehtdvid, joiden keskiGssd on erityisesti osuuskunnan omistajastrategiset kysymyk-
set. Yrityksen toimintaympdriston analysoinnin ja suunnittelemisen liséksi hallintoneuvosto suo-
rittaa erilaisia organisointi- ja valtuutustehtdvid seka silld on térked rooli osuuskunnan paitoksen-
teossa ja esimerkiksi osuuskunnan keskeisten tavoitteiden, strategioiden ja toimintasuunnitelmien
vahvistamisessa. Hallintoneuvoston tulee myos tyoskennelld tehtdavassddn huolellisesti sekd tukea

esimerkiksi hallituksen jésenid tyOssdén.

Olennainen osa hallintoneuvoston tydskentelyd on my0ds sen valvonta- ja raportointirooli. Hallin-
toneuvosto siis vertaa toteutuneita toimintoja ja tuloksia laatimiinsa ohjeisiin ja pddtoksiin. (Jussila
2016, 181-205.) Kornerin ym. (2013) mukaan valvontarooli onkin hallintoneuvoston ensisijainen
tehtévi; hallintoneuvoston tulee valvoa johdon toimintaa ja sen vuoksi hallintoneuvoston tulisikin
olla tietoinen niin hallintoneuvoston kuin hallituksenkin juridisesta vastuusta, velvoitteista ja si-
toumuksista. Hallintoneuvoston rooli hallituksen ja toimitusjohtajan toiminnan lain- ja sddnndsten-

mukaisuuden seké osuuskunnan sdéintdjen mukaisuuden varmistamisessa onkin olennainen (Jussila
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2015, 202). Taten Kdrnerin ym. (2013) mukaan hallintoneuvoston jisenten ammatillinen osaami-
nen onkin tirkeédssd asemassa: hallintoneuvoston jdsenten on ymmarrettdva ja osattava arvioida

erilaisia taloudellisia raportteja, jotka muodostavat pohjan koko valvontaprosessille.

2.2.5 Toimitusjohtaja

Toimitusjohtajan toimi on OKL:n mukaan osuuskunnan vapaavalintainen elin. Toimitusjohtajan ei
lahtokohtaisesti tarvitse olla osuuskunnan jdsen, mutta se on kuitenkin mahdollista. Yleistettyni
osuuskunnan toimitusjohtajana voikin toimia siis joko osuuskunnan jédsen tai tdysin osuuskunnan
ulkopuolinen henkil6 (Liang & Hendrikse 2013). Lihtokohtaisesti toimitusjohtajan valinnan suo-
rittaa hallitus, mutta sddnndissad voidaan mairata valitsijaksi myos joko hallintoneuvosto tai osuus-
kunnan kokous (OKL 6:20). Toimitusjohtajan toimesta ei ole pakko mééritd sdanndissd, mutta
sdantdihin voidaan siséllyttda, ettd osuuskunnalla on tai silld voi olla toimitusjohtaja. Vaikka sdan-
toméadraystd toimitusjohtajasta ei olisikaan, voi hallitus silti nimittd4 toimitusjohtajan halutessaan.

(Poyhonen 2013, 129.)

Toimitusjohtajan yleisend tehtdvédni on hoitaa osuuskunnan juoksevaa hallintoa hallituksen ohjeis-
tuksen ja médrdysten mukaisesti (yleistoimivalta). Toimitusjohtaja vastaa kirjanpidon lainmukai-
suudesta ja siitd, ettd varainhoito on jdrjestetty luotettavalla tavalla. Lisdksi toimitusjohtajalla on
tiedonantovelvollisuus hallitukselle ja sen jdsenille sellaisissa asioissa, jotka ovat tarpeellisia hal-
lituksen tehtdvien hoitamisessa. Epdtavallisiin tai laajakantoisiin toimiin osuuskunnan toiminnan
laajuuden ja luonteen huomioon ottaen toimitusjohtaja saa ryhtyé vain hallituksen valtuutuksella
tai silloin, kun hallituksen péatdsta ei voi odottaa ilman olennaisen haitan atheutumista osuuskun-
nan toiminnalle. Jalkimmaisessa tilanteessa hallitukselle on ilmoitettava toimista mahdollisimman

pian. (OKL 6:17.)

Jussilan (2015, 256) mukaan toimitusjohtajaa voidaan pitdéd erddnlaisena sillanrakentajana halli-
tuksen ja osuuskunnan pdivittdistd toimintaa harjoittavan organisaation vililld. Toimitusjohtajan
ensisijaisena tehtdvi onkin tukea hallitustydskentelyd, jossa olennaista on erityisesti informaation
tarjoaminen hallitukselle (Jussila 2015, 258). Tdma tehtdvé onkin osuuskuntalain mukaisen tiedon-

antovelvollisuuden tayttdmistd. Lainsddddnnon mukainen yleistoimivalta on myos olennainen osa
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toimitusjohtajan tehtdviankuvaa. Toimitusjohtajan tuleekin huolehtia operatiivisen toiminnan suun-
nitelmallisuudesta, tehokkuudesta ja kannattavuudesta sekd sopeutumisesta toimintaympériston

muutoksiin ja riskienhallinnasta, jotta osuuskunnan menestys on turvattu (Jussila 2015, 260).

Puheen johtaminen on my0s yksi toimitusjohtajan tirkeistd tehtdvistd. Lahtokohtaisesti toimitus-
johtaja toimii aina johtoryhmén puheenjohtajana. Toimitusjohtaja voi toimia myos hallituksen pu-
heenjohtajana; tilloin toimitusjohtajalla on niin kutsuttu kaksoisrooli. (Jussila 2015, 256, 269.)
Myos Liangin ja Hendriksen (2013) mukaan toimitusjohtajalla voi olla useita tehtdvid erityisesti
silloin, jos hdn on myd0s itse osuuskunnan jasen. Varsinaisen toimitusjohtajan toimielimen lisdksi
toimitusjohtajana tyOoskenteleva henkild voi olla my0s esimerkiksi hallintoneuvoston tai hallituk-
sen jasen. Tyypillistd siis on, ettd toimitusjohtaja voi toimia samanaikaisesti useassa eri hallinnon

elimessd ja olla lisdksi osuuskunnan jésen.
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3 CORPORATE GOVERNANCE JA OSUUSKUNNAN HALLIN-
NON JURIDINEN VASTUU

3.1 Corporate governance

Jos halutaan ymmarti4 johdon kéyttdytymisté ja organisaation toimintaa, Lackerin, Richardsonin
ja Tunan (2007) mukaan on vaikea kuvitella tilannetta, jossa corporate governancella ei olisi mer-
kitystd. Corporate governance —termille ei ole olemassa yhté yksiselitteistd madritelmid. Cadbury
Committeen (1992) raportissa corporate governance on madritelty yksinkertaisesti jarjestelméksi,
joka ohjaa ja kontrolloi yritysten toimintaa. Corporate governance voidaankin mairitelld myos
hallinnointi- ja ohjausjérjestelméksi, joka sddtelee yrityksen johdon roolia, velvollisuuksia ja suh-
teita omistajiin. Yksinkertaistettuna se on yritystoiminnan johtamista ja kontrollointia koskevien
suositusten kokonaisuus, joka pyrkii tdydentiméédn kansallista lainsdddantéa. (Arvopaperimarkki-
nayhdistys 2020.) Corporate governance -kisitteelld ei ole olemassa myoskddn yhté selkedd suo-
mennosta, mutta termisti on kéytetty yleisesti suomennoksena esimerkiksi hyvii hallinnointitapaa
tai yrityksen hallinnointi ja omistajaohjaus. Koska yksiselitteistd vakiintunutta suomenkielisté ter-

mid ei ole olemassa, kdytetddn tissa tutkimuksessa termid corporate governance.

Yleinen tapa corporate governancen madrittelyssd on keskittyd omistajuuden ja johdon eridmiseen
agenttiteorian ndkokulmasta (Durisin & Puzone 2009; Brickley & Zimmerman 2010). Suppeam-
man nidkokulman mukaan corporate governance médritelldéin hallituksen valvontatehtidvin ndko-
kulmasta. Madritelmadn voidaan siséllyttid my0s valvontamekanismien ndkdkulma. Joidenkin
madrittelijoiden mukaan hallinnon tavoitteena on maksimoida osakkeenomistajien voittoa, mutta
yhtd lailla useat ottavat huomioon myos laajemman sidosryhménikokulman. (Brickley & Zimmer-

man 2010.)

Brickleyn ja Zimmermanin (2010) mukaan corporate governancen maaritelmén valinta on tirkeda,
koska silld voi olla vaikutusta tutkimusten ndkokulmiin, rakenteisiin ja tulkintaan. Heiddn laajan
maiiritelménsd mukaan corporate governance on lakien, asetusten, instituuttien, markkinoiden, so-
pimusten sekid yritysten toimintaperiaatteiden ja —menettelyjen jarjestelmd, joka ohjaa yrityksen
ylimmaén tason pédétoksentekijoiden toimia sekd myds vaikuttaa nithin. Ylimmaén tason péadtoksen-
tekijo6illa tarkoitetaan tdssd madritelmassd osakkeenomistajia, hallitusta ja toimeenpanevaa johtoa.
Lacker, Richardson ja Tuna (2007) ovat mééritelleet corporate governancen puolestaan mekanis-

mien joukoksi, joka vaikuttaa johtajien paitoksentekoon, kun yritysten omistajuus ja johto ovat



26

erotettu toisistaan. Kaiken kaikkiaan corporate governance on laaja késite, mutta yleisesti corporate
governance -jarjestelmén tavoitteena on mééritelld organisaation eri toimijoiden oikeuksien ja vas-

tuiden jakautuminen seké asettaa yleiset sddnnot ja menettelytavat paatoksentekoon (Todorovic

2013).

Corporate governance —keskustelussa keskitytdén olennaisesti toimiin, joiden avulla omistajilla on
tarkoituksena varmistua johdon toimimisesta ennalta maarittyjen tavoitteiden mukaisesti. Olennai-
sesti huomiota kiinnitetdén esimerkiksi hallintomalleihin, sisdiseen valvontaan ja omistajien val-
vontaan. Yrityksen ennalta maarétyt tavoitteet, joihin johdon tulisi pyrkid, voivat olla esimerkiksi

omistajien varallisuuden maksimointi tai muiden sidosryhmien etujen ajaminen. (Halme 2000.)

Skurnikin (2006, 28) mukaan corporate governancen on ajateltu pitkién siséltdvan pelkistdan “hy-
vén hallinnon” -koodin. Hallinnointikoodi on kuitenkin vain yksi corporate governancen osa-alu-
eista. Yleisesti corporate governance jakautuu kuvion 3 mukaisesti sisdiseen ja ulkoiseen gover-
nanceen / omistajaohjaukseen ja sisdltdd ndiden vilissd myo0s yhtidjdrjestyksen (osuuskunnissa
osuuskuntien sddnnot) sekd hallituksen (Pellervo 2001, Skurnik 2006, 27-28). Corporate governan-
ceen sisdltyy olennaisesti siis myo0s lainsdddantod. Lainsdddanto méarittadkin yleisesti yritysten hal-
linnointia koskevat madriykset ja siten se ohjaa merkittavasti myos yritysten valvontaa (Pellervo

2001).

* lainsaadanto
* padomamarkkinoiden luonne
* rahoitusrakenne

Ulkoinen omistaja-
ohjaus

+ omistusrakenne

Yhtidjirjestys/
Osuuskuntien sifinnét * vhtiojarjestyksen ja hallituksen
voidaan ajatella toimivan varsinkin
osakevhtiossd ulkoisen ja sisdisen
ohjauksen vilikappaleina

Hallitus — L ;

* kannustinjarjestelmat

* raportointikaytannot

* hierarkia ja organisaatio
* rakenne

Sisdinen

omistajaohjaus * yrityskulttuuri

Kuvio 3. Corporate governancen osa-alueet osuuskunnissa (Pellervo 2001; ref. Thamuotila 1999)
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Suomessa Arvopaperimarkkinayhdistys ylldpitdd listayhtididen Hallinnointikoodia, jossa on méé-
ritelty porssiyhtididen hallinnointijirjestelmén keskeiset periaatteet (Arvopaperimarkkinayhdistys
2020). Hallinnointikoodin tavoitteena on porssiyhtididen toimintatapojen yhtendistiminen seké
hallinnoinnin ja palkitsemisen avoimuuden edistiminen. Kokonaistavoitteena onkin, ettd sijoittajat
kykenevit muodostamaan yleiskuvan suomalaisten porssiyhtididen hallinnoinnin hyvéksyttavista

kaytannoistd. (Hallinnointikoodi 2020.)

Osuuskunnat poikkeavat yritysmuodoltaan perinteisistd osakeyhtiomuotoisista yrityksistd ja Hal-
linnointikoodia ei ole ldhtokohtaisesti tehty osuuskuntien nédkdkulmasta. Suurosuuskuntia verra-
taan kuitenkin yleisesti porssiyrityksiin. Lisdksi osuuskunnat eivit mydskain sdésty yrityksia ylei-
sesti koskevalta yrityksen ohjauksen ja valvonnan muutos- ja tehostamispaineelta. Tdten my0s
osuuskunnissa on otettava huomioon hyvit hallinnointikdytannét. (Pellervo 2001.) Spearin (2004)
mukaan myos jasenomisteisia demokraattisia yrityksid koskee joukko institutionaalisia toimenpi-
teitd, joilla pyritddn tarkastamaan ja tasapainottamaan liikkeenjohdon valtaa. Yritysten hallinnoin-
tikoodit (corporate governance) esimerkiksi vahvistavat myos jisenomisteisten yritysten hallituk-
sia, parantavat demokratian toimimista, lisddvét johdon vastuun lépindkyvyyttd ja mittaa yrityksen

sosiaalista vastuuta ja edistdi jdsenten ja johdon yhteistyota (Spear 2004).

3.1.1 Hyvin hallinnon periaatteista

Olemassa ei ole hyvin hallinnon kehikkoa, joka toimisi yhtd hyvin jokaisessa yrityksessd. Hyvén
hallinnon elementtejd voidaan kuitenkin méadrittdd yhteisesti. Esimerkiksi OECD:n hyvén hallin-
non periaatteet (Principles of Corporate Governance) madrittavit téllaisia elementtejd. Kyseiset
periaatteiden tarkoituksena on auttaa padtoksentekijoitd arvioimaan ja kehittdimaén yrityshallinnon
oikeudellisia, sdédntelyllisid ja institutionaalisia puitteita taloudellisen tehokkuuden, kestévén kas-
vun ja taloudellisen vakauden turvaamiseksi. Ensimmaéisen kerran periaatteet ovat julkaistu vuonna
1999 ja uusin julkaisu on vuodelta 2015. Periaatteista on sittemmin tullut merkittdva kansainvéli-
nen vertailukohta pééttijille, sijoittajille, yrityksille ja muille sidosryhmille. (OECD 2015, 3, 9—
10.)

OECD:n periaatteisiin sisdltyy olennaisesti hallituksen vastuuvelvollisuus. Periaatteiden mukaan
yrityksen hallinnointijirjestelmén tulee taata yhtion strateginen ohjaus, hallituksen tehokas johdon

valvonta ja hallituksen vastuuvelvollisuus yhtioté ja sen sidosryhmid kohtaan. (OECD 2015, 45).
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Corporate governance —keskusteluun liittyykin olennaisesti hallinnon vastuun nidkékulma. Todo-
rovicin (2013) mukaan hyvin jérjestetty hallintojarjestelmé ennaltachkéisee yritysskandaaleja, pe-

toksia ja mahdollisia yrityksen siviili- ja rikosoikeudellisia vastuuvelvollisuuksia.

Hallintojirjestelmét ja —menettelytavat vaihtelevat eri maiden ja yhtiéiden vélilld. Hyvéan hallinnon
periaatteita on tarkoitus noudattaa kuitenkin hallintojérjestelméstéd riippumatta. Tdten periaatteet
koskevat hallituksen lisdksi hallintoneuvostonkin toimintaa. (OECD 2015, 45.) OECD:n periaat-
teiden julkaisussa vastuuvelvollisuutta kdsitellessd kédytetddn termid “board”, josta kdytetddn tassi
tutkielmassa kdinnoksend sanaa “hallitus”. Tdma hallituksen vastuuvelvollisuus koskee kuitenkin

kaksiportaisessa hallintojarjestelmassd myos hallintoneuvostoa.

Hallinnointikoodin (2020) mukaan hallituksen tehtidvina on huolehtia sisdisen valvonnan jarjesta-
misestd. Sisdisen valvonnan toimintaperiaatteilla on merkittidva rooli yhtion tavoitteiden saavutta-
misessa sekd lakien ja médrdysten noudattamisen varmistamisessa yhtion toiminnassa. Sisdisen
valvonnan liséksi corporate governance —suosituksiin liittyvit myds muun muassa riskienhallinnan
ja sisdisen tarkastuksen jérjestiminen. Sisdisen tarkastuksen avulla pyritddn muun muassa tehos-

tamaan hallituksen valvontavelvollisuutta. (Hallinnointikoodi 2020.)

Corporate governance —periaatteiden noudattamisella on havaittu olevan yhteys myds yrityksen
menestykseen. Todorovicin (2013) mukaan hyvin hallinnon periaatteiden ja corporate governance

-kédytantdjen noudattaminen vaikuttavat positiivisesti yritysten tulokseen.

Hyvin hallinnon periaatteet maarittdvat myds hallituksen vastuuvelvollisuudet. Lahtokohtaisesti
hallituksen on vastuussa yhti6té ja sen omistajia kohtaan ja sen tulee toimia ndiden etujen mukai-
sesti. Yhtion ja omistajien edun lisdksi hallituksen on huomioitava toiminnassaan myds muiden
merkittdvien sidosryhmien, kuten tyontekijoiden, velkojien, asiakkaiden, tavarantoimittajien ja
paikallisten yhteis6jen edut. Liséksi hallituksen odotetaan huomioivan toiminnassaan myds ympé-

ristollisid ja yhteiskunnallisia tekijoitd. (OECD 2015, 45.)

Néamad hallituksen vastuuvelvollisuudet késittdvat hyvan hallinnon periaatteiden mukaisesti seitse-
min eri ndkokulmaa. Ensimmadiseksi hallituksen jésenten tulee toimia tdysin asioihin perehtyen,
vilpittomalla mielelld sekd huolellisuutta ja varoivaisuutta noudattaen yhtion ja sen omistajien etu-

jen mukaisesti. Timé ensimmaéinen periaate edellyttdd siis hallitukselta juridista vastuuta ja sisil-
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lyttdd olennaisesti kaksi merkittdvad vaatimusta hallituksen jdsenelle: vaatimuksen kayttiaytya huo-
lellisuus- ja lojaliteettivelvollisuuden mukaisesti. (OECD 2015, 46.) Toiseksi hallituksen jasenten
tulee kohdella omistajia oikeudenmukaisesti. Kolmanneksi hallituksen tulee toimia eettisesti ja ot-
taa huomioon my0s sidosryhmien edut. Neljanneksi hallituksen tulee suorittaa sille kuuluvia olen-
naisia tehtdvid, kuten esimerkiksi ohjata strategiaa ja huolehtia sille kuuluvista valvontatehtdvista
ja paitoksenteosta. Viidennen ndkdkulman mukaan hallituksen tulee kayttdd yrityksen liiketoi-
miasioissa objektiivista ja riippumatonta arviointia. Kuudennen nikékulman mukaan hallituksen
jasenilld tulisi olla tehtdviensd suorittamiseksi tdsmaélliset, olennaiset ja oikea-aikaiset tiedot. Seit-
seminnen sddnnoksen mukaan hallituksen tyontekijdedustajia varten tulee kehittdd mekanismeja
helpottamaan tiedonsaantia ja tyontekijoiden edustajien koulutusta, jotta edustusta kiytetdén te-
hokkaasti ja edistetdén parhaiten hallituksen taitojen, tiedon ja riippumattomuuden parantamista.

(OECD 2015, 45-54.)

3.1.2 Corporate governance osuuskuntien nikokulmasta

Osuuskuntien sisdistd hallintotapaa koskeva keskustelu eroaa voittoa tavoittelevien yritysten hal-
linnointi- ja ohjausjérjestelmédstd, vaikka niiden kahden vililld onkin useita samankaltaisuuksia.
Osuuskunnissakin on ndhtévilld esimerkiksi perinteinen piddmies—agentti-asettelu organisaation
johdon ja omistajien vililld. Kuitenkin esimerkiksi osuuskuntien hallituksen kokoonpano ja tehtiva
eroaa perinteisten voittoa tavoittelevien yritysten hallituksesta. (Bijman, Hanisch & van der Sangen

2014; Huhtala & Tuominen 2016.)

Padmies—agentti-teoria tai lyhyemmin agenttiteoria olettaa organisaation omistajien ja johdon
omaavan toisistaan poikkeavat intressit, ja hallinnointijérjestelyjen olevan keino, jolla johto saa-
daan toimimaan omistajien etujen mukaisesti (Bleger 2005). Huhtalan ja Tuomisen (2016) mukaan
agenttiteoria antaa liian yksinkertaisen kuvan etenkin osuustoiminnallisen yrityksen hallinnosta.
Yleisesti agenttiteorian avulla selitetddnkin ensisijaisesti voittoa tavoittelevissa paidomapohjaisessa
litkketoiminnassa (Bleger 2005), mutta paamies—agentti-asettelu on olemassa myds osuuskunnissa,
erityisesti suurissa ja laajoissa osuuskunnissa (Bijman ym. 2014). Liangin ja Hendriksen (2013)
mukaan esimerkiksi osuuskunnan ja sen toimitusjohtajan vélisessd suhteessa on néhtivilld paa-

mies—agentti—asetelma. Kuitenkin Huhtala ja Tuominen (2016) mainitseva, ettd osuuskuntia kos-
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kevien nékokulmien tulisi olla laajempia, jotta saataisiin selkedmpi késitys osuuskunnan hallin-
nosta, hallituksen kokoonpanoon vaikuttavista tekijoistd sekd hallituksen kokoonpanosta, roolista
ja prosesseista. Bleger (2005) tuokin artikkelissaan esille agenttiteorian ohella myds muita teoreet-
tisia ndkokulmia erityisesti osuustoiminnallisen yrityksen hallintoon. Yksi lahestymistapa on ns.
edustuksellinen teoria (representational theory), jonka mukaan osuuskuntien hallintoa tarkastellaan
erityisesti demokraattisten kulttuurin ja kdytdntdjen ndkokulmasta. Olennaista edustuksellisessa

teoriassa on, ettd hallituksen jasenen ty0ssé ja vastuussa tirkeintd on ottaa jisenten edut huomioon.

(Bleger 2005.)

Blegerin (2005) mukaan osuuskunnan hallintoa voidaan tarkastella myds esimerkiksi nk. tilanhoi-
tajateorian (stewardship theory) ndkokulmasta, jossa oletetaan agenttiteoriaa pdinvastaisesti johta-
jien haluavan toimia resurssien tehokkaina hoitajina omistajien puolesta. Resurssiriippuvuusteo-
rian mukaan hallituksen paitehtdviané on puolestaan yllapitda tarkeitd suhteita osuuskunnan ulko-
puolisiin sidosryhmiin. Sidosryhmiteorian mukaan johdon tulisi olla vastuussa omistajien lisdksi
muistakin sidosryhmistd. Kuudes Blegerin (2005) mainitsema teoria on puolestaan johdon hege-
moniateoria, jossa hallituksen ajatellaan olevan pelkké kumileimasin vallan siirtyessd ammattimai-

selle johdolle.

Osuuskunnilla ei ole olemassa omaa hallintokoodia. Oman hallintokoodin muodostaminen osuus-
kunnan ja sen hallinnon ldpindkyvyyden ja avoimuuden lisd&miseksi olisi kuitenkin muun muassa
Jussilan (2015, 150) mukaan toivottavaa. Lahtokohtaisesti osuuskunnan hallituksen tydskentelya
sadtelee lainsdddéntd, mutta myos hyva hallintotapa ohjaa sen toimintaa (Jussila 2015, 243). Ylei-
sesti corporate governance ohjaa myos osuuskunnan hallintoa ja osuuskunnat voivat vaatia jiaseni-
ain toimimaan hyvén hallinnon mukaisesti. Osuuskunnissakin voidaan tehdd kovia paitoksid, jotta

voidaan suojautua vadrinkdytoksiltd. (Jussila 2015, 155-146.)

Porssiyhtididen tulee yleisesti noudattaa Hallinnointikoodia selité tai noudata —periaatteen (comply
or explain) mukaisesti. Osuuskunnilla puolestaan ei ole vastaavaa velvollisuutta noudattaa hyvén
hallinnon —periaatteita, mutta niiden on koettu ohjaavan myos osuuskuntien hallinnon toimintaa
(Jussila 2015, 243). Téten corporate governance vaikuttaa myds osuuskuntien hallintojarjestelmaian

ja hallinnon toimintaan.
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3.2 Nikokulmia osuuskunnan hallinnon vastuuseen

Yrityksen hallinnon tarkoituksena on luoda luottamuksen, avoimuuden ja vastuullisuuden ilma-
piiri, joka on vilttimatontd pitkdaikaisten investointien, taloudellisen vakauden ja litketoiminnan
rehellisyyden edistdmisessd (OECD 2015, 7). Yhtend corporate governancen lahtdkohtana onkin
siis vastuullisuus ja vastuunkanto: yhtion johdon ja hallintoelinten tulee tietdé ja kantaa vastuu,
joka niille kuuluu lainsddddnnon ja yhtion toiminnan edellytysten mukaan (Halme 2000). Toisaalta
vastuullisuutta pidetddn yhtend olennaisena tekijdnd osuustoiminnassa. Sacchettin ja Tortian
(2016) mukaan jisenten hyvinvointia pyritdan yleisesti osuuskunnissa lisidméan juuri tukemisen,

itsendisen vastuullisuuden ja vastavuoroisuuden keinoin.

OECD on julkaissut hyvéin hallinnon periaatteet (G20/OECED Principles of Corporate Gover-
nance), jotka auttavat paatoksentekijoitd arvioimaan ja kehittdmién yrityshallinnon oikeudellisia,
sdantelyllisid ja institutionaalisia puitteita taloudellisen tehokkuuden, kestdvén kasvun ja taloudel-
lisen vakauden turvaamiseksi. Ensimmaiisen kerran periaatteet ovat julkaistu vuonna 1999, ja niista
on tullut merkittiva kansainvélinen vertailukohta pééttéjille, sijoittajille, yrityksille ja muille sidos-
ryhmille. Néihin periaatteisiin sisiltyy my0s hallituksen vastuuvelvollisuus. Kyseiseen periaattee-
seen sisdltyy olennaisesti kaksi keskeistd velvollisuutta: huolellisuusvelvollisuus ja lojaliteettivel-

vollisuus. (OECD 2015, 3, 9, 46.)

Myo6s ICAn periaatteisiin sisdltyy jdsenten vastuu ja velvollisuudet. Ensimmaiseen, avoimen ja
vapaan jasenyyden -periaatteeseen sisdltyy jo vaatimus noudattaa myds jdsenyyden velvoitteita
(ICA 2015; Pellervo 2020). Jussilan (2015, 70) mukaan tdma osuuskunnan jdsenen vastuu ja vel-
vollisuus -ndkokulma ei yleisesti ole erityisen hyvin jdsenten tietoudessa. ICAn toisen periaatteen
mukaan osuuskunnan luottamushenkildt ovat vastuussa toiminnastaan jisenilleen (ICA 2015; Pel-
lervo 2020). Yleisesti télld vastuulla tarkoitetaan Jussilan (2015, 71) mukaan nimenomaan hallin-
non ja johdon vastuuta liikeyrityksen menestyksestd sek tilivelvollisuutta valitsijoita ja jopa koko
yhteiskuntaa kohtaan. Tilivelvollisuus on osuustoiminnassa erityisesti jasenten keskindistd vas-
tuuta ja se liitetddn osaksi osuustoiminnan normistoa. Tilivelvollisuuteen linkittyvét olennaisesti

myds osuustoiminnan avoimuuden ja rehellisyyden eettiset arvot. (Jussila 2015, 71.)

Erityisesti puheenjohtajilla on merkittdva rooli osuuskunnan eri toimielimissé; puheenjohtajan teh-
tdvand on varmistaa, ettd toimielin hoitaa sille kuuluvat tehtivét (Jussila 2015, 183). Hallinnon eri

elimilld on erilaisia rooleja vastuun ja velvollisuuksien nédkokulmasta. Yksi 1dhtokohta hallinnon
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vastuuseen onkin, ettd osuuskunnan kokoukseen osallistuvilla on oikeus ja velvollisuus vaatia
osuuskunnan hallinnolta avoimuutta ja lapindkyvyytta (Jussila 2015, 150). Lahtokohtaisesti toi-
mielinten on hoidettava sille kuuluvat tehtdvinsa ja kannettava vastuunsa, mutta osuuskuntien ja-
senten tulisi myds vaatia hallinnolta vastuunkantoa ja avoimuutta. Hallinnon tehtévissa toimiminen

on nimenomaan luottamustehtiva.

Lehdon ja Holopaisen osuuskunnan perustajan oppaan (2020) mukaan yritysjohdon ja luottamus-
henkildiden vastuu koostuu juridisesta ja litketaloudellisesta vastuusta, johon liittyy myds eettinen

nikokulma. Kuvion 4 on tarkoitus havainnollistaa ndiden tekijoiden yhteytta.

Liiketaloudel-
linen vastuu

Eettiset
sddmokset

Kuvio 4. Yritysjohdon ja luottamushenkildiden vastuut. Mukaillen Lehto & Holopainen 2020.

Juridinen vastuu sisiltdd velvollisuuden toimia lakien, sddntdjen ja tehtyjen paatosten mukaisesti.
Liiketaloudellinen vastuu on juridista vastuuta laajempi ja sisdltdé ensisijaisesti hallitusta ja toimi-
tusjohtajaa koskevan vaatimuksen johtaa osuuskuntaa siten, ettd taloudellinen menestyminen on
mahdollista. Eettiset sddnnokset liittyvit puolestaan ldhtokohtaisesti liiketaloudelliseen vastuu-
seen. Eettisiin sddnndksiin sisdltyy esimerkiksi hyvéan litketavan mukaisesti toimiminen. My0s
yleiset osuustoiminnan periaatteet ja arvot ovat olennainen osa eettisid sdannoksii. (Lehto & Ho-

lopainen 2020.)
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3.3 Osuuskunnan hallinnon juridisen vastuun péaipiirteet

Yleisesti yritysjohdon ja luottamushenkildiden vastuu koostuu kahdesta eri osa-alueesta: juridi-
sesta ja litketaloudellisesta vastuusta (Lehto & Holopainen 2019). Osuuskunnan juridisella eli oi-
keudellisella vastuulla tarkoitetaan, ettd johdon on toimittava lakien, sddntdjen ja tehtyjen paatosten
mukaisesti (Juutinen ym. 2006, 44; Lehto & Holopainen 2019). My6s juridinen vastuu voidaan
jakaa kahteen eri osa-alueeseen: vahingonkorvausvastuuseen ja rikosoikeudelliseen vastuuseen

(Juutinen ym. 2006, 44).

Osuuskunta on ldhtokohtaisesti “jdsenistddn erillinen oikeushenkil6” (OKL 1:2.). Téten jdsenet ei-
vit ole henkilokohtaisessa vastuussa osuuskunnan velvoitteista. Osuuskuntalaki sdéntelee osuus-
kunnan kokouksen ja edustajiston seké hallituksen ja hallintoneuvoston vastuusta ja velvoitteista
laajasti. Sen mukaan hallintoon liittyvisti asioista voidaan tietyissd tilanteissa osuuskunnan saén-
tojen avulla madritd toisin. Vaikka osuuskunta onkin erillinen oikeushenkild, ovat sen jésenet ja
johto silti osuuskuntaoikeudellisessa vastuussa osuuskunnalle, sen jdsenille tai muulle aiheutta-

masta vahingosta (Méhonen & Villa 2014, 318).

Osuuskunnan johtoa eli hallitusta, hallintoneuvostoa ja toimitusjohtajaa koskee kuitenkin myds
OKL:n mukainen oikeudellinen vastuu. Juridisen vastuun 1dht6kohtana onkin, ettd hallinnon jise-
net ovat oikeudellisessa vastuussa yhtidlle tekemistddn pdédtoksistddn ja toimistaan. Yksinkertais-
tettuna tdma tarkoittaa siis sitd, ettd hallintoelinten jdsenet ovat vastuussa lain tai yhtidjarjestyksen
/ osuuskunnan sddntdjen rikkomisesta. (Seyman 2018.) Téten oikeudellisen vastuun olemassaolon
yhtend tarkoituksena onkin kannustaa hallinnon jésenid toimimaan tehtdvédn sisdltyvin vastuun
mukaisesti. Korner (2017) tuokin esille, ettd olennaista hallinnon vastuuvelvollisuudessa on sel-
laisten mekanismien ja toimintatapojen kehittiminen, joilla yritysten hallinnon jdsenet saadaan
kannustettua toimimaan péiteviand neuvonantajana ja huolellisena valvojana. Masulisin, Shenin ja
Zoun (2018) mukaan oikeudellisen vastuu asettamisella on puolestaan varoittava vaikutus ja se

toimii myos kannustimena johdolle toimia luotettavasti ja huolellisesti.

Osuuskunnan johdon eli hallituksen ja hallintoneuvoston jasenten sekéd toimitusjohtajan on toimit-
tava tehtdvidssddn huolellisuusvelvoitteen mukaisesti, ja ovat titen vahingonkorvausvastuussa
osuuskuntaa kohtaan (Juutinen ym. 2006, 44). Hallinnon vahingonkorvausvastuu on linkitetty

olennaisesti my0s corporate governance —keskusteluun (Halme 2000). Juutisen ym. (2006, 44) mu-
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kaan hallinnon vastuu on ankara, silld vahingonkorvausvastuu voi syntya jo lievdstd huolimatto-
muudesta, taitamattomuudesta, varomattomuudesta tai vélinpitiméttomyydesti. Taten padtoksissi
ja toimenpiteissa tulee noudattaa erityistd huolellisuutta sekd toimia aina osuuskunnan edun mu-
kaisesti. Vahingonkorvausvastuun tarkoituksena ei kuitenkaan ole estda riskinottoa; riskinotto kuu-
luu nimittdin olennaisesti yritystoimintaan. Taten yksittéiset liiketoimen menetykset tai tilikauden
tappiot eivit aiheuta vahingonkorvausvastuuta hallinnolle ja johdolle. Korvausvastuun edellytyk-
send on aina huolimaton ja vilinpitiméton menettely. (Juutinen ym. 2006, 45.) Juridisen vastuun

osa-alueita on havainnollistettu kuviossa 5.

Juridinen vastuu

Vahingonkorvansy Rikosoikeudellinen
astuu vastuu
Huolimattomuus Taitamattomuus
Varomattomuns Vilinpitamattimyys

Kuvio 5. Juridisen vastuun osa-alueet

Hallituksen ja hallintoneuvoston juridiseen vastuuseen voi kuulua myds valinta- tai valvontavas-
tuu. Osuuskunnan hallinto on myds vastuussa lakien tai sddntdjen rikkomisesta aiheutuneesta va-
hingosta esimerkiksi yksittéiselle jdsenelle, sopimuskumppanille tai velkojalle. Rikosoikeudelli-
seen vastuuseen hallinnon jisen joutuu, jos hén tekee lainsdddanndssd rikokseksi méératyn rikok-
sen tai rikkomuksen. Esimerkiksi rikoslaissa ja osuuskuntalaissa on mééritelty tallaisia rikkomuk-

sia. (Juutinen ym. 2006, 44-45.)
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Osuuskunnan johdon huolellisuusvelvoite koskee nimensd mukaisesti osuuskunnan johtoa, eli hal-
litusta, hallintoneuvostoa ja toimitusjohtajaa. Osuuskunnan yksittdisilld jésenilla ei tdllaista huo-
lellisuusvaatimusta ole. Edustajisto ei osuuskuntalain mukaisesti ole osa osuuskunnan johtoa,
mutta edustajiston jisenen asema poikkeaa kuitenkin osuuskunnan jésenen asemasta. Mdhdsen ja
Villan (2014, 323-324) mukaan edustajiston jdsenen vastuu on ldhelld osuuskunnan johdon vas-
tuuta. Edustajiston jdsenen tulee ajaa yhteisesti kaikkien jésenten yksittéistd etua; tdllaista ei vaa-
dita yksittéisiltd jaseniltd, joka ei ole velvollinen toimimaan osuuskunnan, sen jédsenten ja muiden

edun mukaisesti.

Osuuskunnat ovat tavallisesti vastuuvelvollisuudessaan jasenidin kohtaan. Jasenien ohella osuus-
kunnilla on olemassa my&s muita sidosryhmié, joita kohtaan silld on vastuita ja velvollisuuksia.
(Cornforth 2002.) Kaiken kaikkiaan osuuskuntien hallinnon vastuuvelvollisuutta voidaan pitdd mo-
nitahoisena ja —tulkintaisena. Olemassa voi olla epdselvyytta siitd, kenelle esimerkiksi hallituksen
jasenet ovat ensisijaisesti vastuussa. Erilaiset késitykset ja tuntemukset siitd, kenelle hallitus on
vastuussa, voivat aiheuttaa osuuskunnan hallitukseen jénnitteitd. Jotta jdnnitteitd ei syntyisi, tulisi
hallituksen ja muun osuuskunnan johdon sddnnéllisesti tarkastella, ketkd ovat osuuskunnan tér-
keimmét sidosryhmat ja miten heidit otetaan riittdvalla tavalla huomioon. Sédannoéllinen keskustelu

hallinnon rooleista ja vastuista edistdd johdon toimintaa. (Cornforth 2002.)

Léahtokohtaisesti osuuskunnan hallinnon juridisesta vastuusta maératddn OKL:ssd. Sddnnokset
mahdollistavat kuitenkin usein asioiden sopimisesta toisin osuuskunnan sd@nndissd. Ndin voidaan
tehdd my0s osuuskunnan hallinnon juridiseen vastuuseen liittyvissd asioissa. M@hosen ja Villan
(2014, 330) mukaan osuuskunnan sddnndissd voidaan esimerkiksi vapauttaa osuuskunnan johto
lojaliteettivelvollisuudestaan jdsenistdd kohtaan tilanteessa, jossa toiminnan tarkoituksena on tuot-
taa jollekin muulle taholle. Lojaliteettivelvollisuutta ei voida kuitenkaan tdssidkaan tilanteessa ohit-

taa, silla silloin velvollisuus kohdistuu sédéntdjen mukaiseen muuhun tahoon.

3.3.1 Johdon huolellisuus- ja lojaliteettivelvollisuus
Lainsdadéantd méérittelee osuuskunnan johdon tehtévin. Padsddntond voidaankin pitdi, ettd “osuus-
kunnan johdon on huolellisesti toimien edistettivi osuuskunnan etua” (OKL 1:8). Tdma lainkoh-

dan méddraama johdon huolellisuusvelvoite on osuuskunnan toiminnan keskeinen periaate. Kysei-
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nen periaate on myds yleisesti merkittdvéd johdon periaate yhtiomuodosta riippumatta; osakeyhti-
06itd koskevan osakeyhtidlain (21.7.2006/624, OYL) mukaan myds osakeyhtion johdon tehtidva on
madritelty huolellisuusvelvoitteen kautta. Huolellisuusvelvollisuus linkittyy olennaisesti myds cor-

porate governanceen ja se sisdltyy myos OECD:n (2015) hyvén hallinnon periaatteisiin.

OKL:n mukaisesti osuuskunnan johdoksi késitetdén hallitus, hallintoneuvosto ja toimitusjohtaja.
Naistéd vain hallitus on pakollinen osuuskunnan hallintoelin. Téaten niin hallituksen kuin hallinto-
neuvoston jisenten kuin toimitusjohtajankin on toimittava huolellisuusvelvoitteen mukaisesti.
Olennaista siis on, ettei edustajiston jdseni ldhtokohtaisesti sido huolellisuusvelvoite samoin kuin
osuuskunnan johtoa, mutta yleisesti edustajiston jdsenten vastuun on kuitenkin katsottu olevan

enemman osuuskunnan johdon kuin nk. rivijisenten mukainen (Mdhonen & Villa 2014).

Uusinta osuuskuntalakia koskevassa hallituksen esityksessd eduskunnalle (HE 185/2012 vp.) on
johdon huolellisuusvelvoitetta avattu hieman enemmaén. Sen mukaan osuuskunnan johdon huolel-
lisuusvelvoitteen mééritelmi on kaksiosainen. Ensimmadiseksi velvoite sisdltdd vaatimuksen joh-
don huolellisesta toimimisesta yleensd. Toiseksi se sisdltdd myos velvollisuuden toimia koko
osuuskunnan edun mukaisesti (lojaliteettivelvollisuus). Tédten osuuskunnan johto ei saa ajaa vain
tiettyjen jaisenryhmien etua. Tdmén velvollisuuden tarkoituksena on ensisijaisesti suojata vihem-
mistoon kuuluvia jésenid ja velkojia. Ndiden liséksi velvollisuudella on merkitystd my6s johdon
vahingonkorvausvelvollisuutta arvioitaessa. (HE 185/2012, 20.) Lojaliteettivelvollisuus linkittyy
huolellisuusvelvoitteen tavoin myos yleiseen hyvéén hallintotapaan; OECD:n (2015) hyvén hallin-
totavan periaatteiden hallituksen vastuuvelvollisuuden periaatteeseen sisdltyy myos lojaliteettivel-

vollisuuden vaatimus.

Kuten jo aiemmin todettiin, osuuskuntalain mukainen johdon huolellisuusvelvoite on linjassa osa-
keyhtidlain sddnnoksiin. Voimassa olevan osakeyhtidlainsdédidntod koskevan hallituksen esityk-
sessd eduskunnalle (HE 109/2005 vp.) huolellisuusvelvoitteen siséltod kasitelladn monipuolisem-
min kuin uusimman osuuskuntalain hallituksen esityksessd (HE 185/2012). Léhtokohtaisesti huo-
lellisuusvelvoite edellyttdd johdolta huolellista toimimista. Niin osuuskuntalain kuin osakeyhtio-
lainkaan sdddoksissa ei ole kuitenkaan tarkemmin mééritelty, mika katsotaan huolelliseksi toimin-
naksi. Osakeyhtidlain perusteluiden (HE 109/2005, 40-41) mukaan huolellisuusvelvoitteen 1dhto-
kohtana kuitenkin on, ettd “johdon jisenen on toimittava siten kuin huolellinen henkilé toimisi

vastaavissa olosuhteissa”. Taméan saman hallituksen esityksen mukaan huolellisuutta arvioidaan
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objektiivisesti ja huomioon otetaan myds se, ettd pdatoksid tehddin yleisesti epdvarmuuden valli-

tessa; riskinotto kuuluu yleisesti liiketoimintaan.

Huolellisuusvelvoitteen vastaista on ensisijaisesti jonkin toimen kokonaan tekemattéd jattdminen.
Huolimattomuuden ja huolellisen rajana voidaan pitéé sitd, onko ratkaisun tekemiseksi hankittu
“tilanteen edellyttimd asianmukainen tieto” ja onko ndiden tietojen perusteella toimittu tai paatetty
johdonmukaisesti ilman johdon jdsenten eturistiriitojen vaikutusta. (HE109/2005, 40—41.) Taten
johdon toimien huolellisuutta arvioitaessa on tirkedd kiinnittdd huomiota, onko johto perehtynyt
asiaan riittavélla tavalla. Olennaista on, ettd pditosten ja toimien perusteeksi on hankittu johdon-
mukaista ja objektiivista tietoa. Halmeen (2000) mukaan huolellisuusvelvoitteen rikkomiseen liit-
tyvén tuottamuksen arviointiin liittyy useita huomioitavia nikdkulmia. Hinen mukaansa huomioon
olisi hyva kiinnittdd esimerkiksi siithen, onko johto pyrkinyt rajoittamaan vahinkoja ja ottamaan

huomioon my®0s sen, etté liiketoimintaan voi 1dhtokohtaisesti liittyé riskinoton oletus.

3.3.2 Vahingonkorvausvastuu

Osuuskunnan johdon, osuuskunnan jésenten ja edustajiston jdsenten vahingonkorvausvastuusta
sadnnellddn myos suoraan OKL:ssd. Vahingonkorvausvelvollisuuden arvioinnissa ratkaisevaa on
huolimattomuus ja tahallisuus. Lihtokohtaisesti osuuskunnan johto on velvollinen korvaamaan va-
hingon, jonka hén on aiheuttanut tahallaan tai huolimattomuudesta osuuskunnalle, jisenelle tai
muulle henkildlle. Olennaista on siis arvioida huolellisuusvelvoitteen tayttymistd. Osuuskunnan
jasenet ja eduskunnan jidsenet ovat myos velvollisia korvaamaan osuuskunnalle, jdsenelle tai

muulle henkil6lle tahallaan tai huolimattomuudesta aiheutuneen vahingon. (OKL 25.)

OKL:n (25:9) mukaan osuuskunnan vahingonkorvausoikeutta voidaan sdénndissé rajoittaa kaik-
kien jdsenten sekd osuuden ja osakkeen omistajien suostumuksesta. Vahingonkorvausoikeuden ra-
joitus voi koskea vain osuuskuntaa, silld vastaavaa rajoitusta ei voi tehdd osuuskunnan jdsenen,
osuuden tai osakkeen omistajan tai muun henkilon oikeudesta vahingonkorvaukseen tai kanteen

ajamiseen.

Vahingonkorvausvastuuta arvioidessa erityisen olennaista on, ettei yrityksen johtoa voida rangaista

yrityksen huonosta kannattavuudesta tai tappiontuottamisesta vahingonkorvausvaatimuksilla (Juu-
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tinen ym. 2006, 45; Lehto & Holopainen 2020). Johto on toki vastuussa myds yrityksen kannatta-
vuudesta, mutta johdon ei tarvitse korvata rahallisesti yhtion tappioita. Yleisesti johto kuitenkin
voi joutua kantamaan vastuunsa taloudellisesti heikosta menestymisestd kohtaamalla epéluotta-
muksen ja titen joutumalla vapautetuksi tehtdvéstdan. Toisaalta tappioista voi joutua my0s vahin-
gonkorvaukseen, mutta tdlloin johdon on tiytynyt syyllistyd myds rikkomuksiin. (Lehto & Holo-

painen 2020.)

Lehdon ja Holopaisen osuuskunnan perustajan oppaassa (2020) on lueteltu nelja tilannetta, joissa
vahingonkorvaus voi tulla kysymykseen. Ensimmaiseksi vahingonkorvausvastuuseen joutuminen
edellyttdd, ettd osuuskunta on tosiallisesti kirsinyt vahinkoa. Toiseksi vahingon on taytynyt aiheu-
tua hallituksen jdsenen tahallisesta tai huolimattomasta toiminnasta. Lievdkin huolimattomuus on
riittdvdd. Kolmas ndkokulma puolestaan on hallituksen vastuuvelvollisuus: vahingonkorvaus voi
tulla kysymykseen, jos hallitus on laiminlyonyt sille kuuluvaa valvontavelvollisuutta. Téten halli-
tuksen jdsenet voivat joutua korvausvelvolliseksi esimerkiksi osuuskunnan tyontekijoiden kaval-
luksesta tai muista vastaavista rikkomuksista. Neljanneksi vahingonkorvausvastuuseen voi joutua

myds esimerkiksi silloin, kun hallitus on ylittdnyt osuuskunnan toimialapykaldan mukaiset rajat.

Osuuskunnan kokouksen tai edustajiston yhtena tehtdvand on vastuuvapauden myontdminen halli-
tuksen ja hallintoneuvoston jédsenille seka toimitusjohtajalle (OKL 5:4). Titen onkin huomioitava,
ettei vahingonkorvausvaatimuksia voida esittdd vastuuvapauden mydntédmisen jélkeen. Poikkeuk-
sena ovat tilanteet, joissa vastuuvapautta myontdessd osuuskunnan kokouksella (tai edustajistolla)
el ole ollut tiedossa asiaan vaikuttavia olennaisia seikkoja vastuuvapauden myontdmishetkelld.

(Lehto & Holopainen 2020.)

Halme (2000) kasittelee artikkelissaan pankkien johdon vahingonkorvausvastuuta. Hinen mu-
kaansa pelkidstain perinteiset vahingonkorvaukset eivét lopulta ole kovin tehokkaita pankkitoimin-
nan huolellisuutta varmistaessa, koska vahingonkorvausprosessit ovat muun muassa hitaita, kalliita
ja vaikeasti hallittavia. Jotta pankkialan pelisdéntdjen noudattamiseen voitaisiin luottaa, Halmeen
(2000) mukaan kaytossa tulisi yhteisesti olla vastuusuhteiden selkeyttdmisiin liittyvé toimiva cor-

porate governance —jarjestelma.

OKL:ssd (27. luku) mééritellddn my0ds osuuskuntarikoksen ja —rikkomuksen rangaistussdannoksia.
Kyseiset sddanndkset huomioidaan silloin, kun siviilioikeudelliset sanktiot (mm. vahingonkorvaus)

eivit ole riittdvan tehokkaita. Kriminalisointiin voivat johtaa esimerkiksi tilanteet, joissa vahingon



39

aitheutuminen ja mééridn todentaminen ovat vaikeaa tai toiminta on ollut lainvastaisuudeltaan poik-

keuksellisen vakava. (HE 185/2012.)

3.3.3 Yhteenveto juridisen vastuun péépiirteisti

Yksinkertaistettuna juridinen eli oikeudellinen vastuu késittéé sen, ettd johdon ja hallinnon jasenen
on toimittava lakien, osuuskunnan sddntdjen ja tehtyjen paatosten mukaisesti. (Juutinen ym. 2006,
44; Lehto & Holopainen 2019). Varsinaisesti juridinen vastuu siséltdé vield kaksi osa-aluetta: va-
hingonkorvausvastuun ja rikosoikeudellisen vastuun (Juutinen ym. 2006, 44). Vahingonkorvaus-
vastuun toteutumista arvioitaessa, on kiinnitettiva huomiota neljdén eri ndkoékulmaan: huolimatto-
muuteen, taitamattomuuteen, varomattomuuteen ja vélinpitiméattomyyteen (Juutinen 2006, 44).
Keskeisend vahingonkorvausta ja rikosoikeudellista vastuuta arvioitaessa on huolellisuus- ja loja-

liteettivelvollisuuksien niakokulmat.

LAINSAADANTO OSUUSKUNNAN JEHDYT
SAANNOT PAATOKSET

HUOLELLINEN TOIMINTA OSUUSKUNNAN ETU

YLEENSA
Lojaliteetti jasenid Asianmukainen Perehtvminen
kohtaan tieto iy
Hyvva hallintotapa Valvontavastuu

Kuvio 6. Juridisen vastuun pédpiirteet



40

Kuviossa 6 on esitetty yhteenvetona juridiseen vastuuseen liittyvét paédperiaatteet ja -ndkokulmat.
Kuvion ylilaidassa on jaoteltu juridisen vastuun kolmijako: juridiseen vastuuseen siséltyy lainsda-
didnnon ja osuuskunnan sddntdjen noudattaminen sekéd toimiminen tehtyjen paatosten mukaisesti.
Oikeudellisen vastuun toteutumista arvioitaessa ja tdten vahingonkorvausvastuun tai rikosoikeu-
dellisen vastuun realisoitumista arvioitaessa kiinnitetddn huomiota erityisesti huolellisuusvelvoit-
teen toteutumisen arviointiin. Kuviossa 6 on esitetty huolellisuusvelvollisuus sen kahden paéniko-
kulman mukaisesti. Oikeudellista vastuuta arvioidessa huomio kiinnittyy sithen, onko toimittu huo-
lellisesti ja onko padtoksissd toimittu osuuskunnan etua ajatellen. Kuvion 6 alaosassa on puolestaan
havainnollistettu yksityiskohtaisemmin muita osa-alueita. Juridiseen vastuuseen linkittyvit lojali-
teetti jasenid kohtaan, asianmukaisen tiedon hankinta paitosten tueksi, perehtyminen asioihin huo-
lellisesti sekd valvontavastuun noudattaminen. Hyvé hallintotapa linkittyy myos huolellisuusvel-
voitteeseen ja yleiseen hyvién hallintotapaan myds osuuskunnissa. Lueteltujen asioiden rikkomi-
nen voi edellyttdd oikeudellisen vastuun ja titen joko vahingonkorvausvastuun tai rikosoikeudelli-

sen vastuun toteutumisen.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tamé pro gradu —tutkielma toteutetaan toimeksiantona professori Anu Puusalle. Tutkielman ta-
voitteena on tarkastella osuuskunnan edustajiston ja hallintoneuvoston jdsenten késityksid osuus-
kunnan hallinnon jésenen vastuusta keskittyen juridisen vastuun nikdkulmaan. Tavoitteena on sel-
vittdd, miten hallinnon jdsenet tuntevat juridisen vastuun osana eri hallintoelinten jdsenen vastuuta
ja velvollisuuksia. Téssd padluvussa tarkastellaan yksityiskohtaisemmin menetelmaéllisid 1ahtokoh-

tia ja valintoja, tutkimusprosessin kulkua seké aineiston keruuta ja -analyysié.

4.1 Tutkimuksen menetelmiilliset 1ahtokohdat

Tutkimuksen tarkoitus ja tehtdvad madrittdvat tutkimuksen menetelmadllisid valintoja. Tutkimusot-
teeltaan tdma tutkimus on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus, silld pyrkimyksend on ymmartaa
tutkittavaa kohdeilmiotd (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 136, 224; Tuomi & Sarajérvi 2018,
73). Usein laadullista tutkimusta kuvataan vertaamalla sitd madrélliseen eli kvantitatiiviseen tut-
kimukseen ja esittimélld ndiden kahden menetelmén eroavaisuuksia (Puusa & Juuti 2011, 47,
Tuomi & Sarajirvi 2018, 72). On kuitenkin huomioitava, etteivit laadullinen ja mééréllinen tutki-
mus ole tdysin vastakohtaisia tai toisiaan poissulkevia (Puusa & Juuti 2011, 47; Hirsjérvi ym. 2013,
136-137). Keskeinen eroavaisuus niilld kahdella menetelmaéllé kuitenkin on, ettd laadullisessa tut-
kimuksessa pyritdén ymmedrtdmdidn tutkittavaa kohdeilmi6td, kun taas mééréllisessé tutkimuksessa

1lmid6ta pyritdédn selittdmddn (Hirsjarvi ym. 2013, 224; Tuomi & Sarajirvi 2018, 73).

Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on kuvata todellista elaméé ja ottaa huomioon todellisuuden
moninaisuus. Olennaista onkin tarkastella kohdeilmi6tid kokonaisvaltaisesti. (Hirsjarvi ym. 2013,
161.) Laadulliselle tutkimukselle tunnuksenomaista onkin todellisuuden korostaminen ja saatavan
tiedon subjektiivisuus (Puusa & Juuti 2011, 47). Myos Hirsjédrvi ym. (2013, 161) painottavat, ettid
tutkijan arvot muovaavat tutkittavan ilmion ymmairtdmistd ja siten laadullisessa tutkimuksessa ei
voi saavuttaa tdydellistd objektiivisuutta. Taten heiddn mukaansa laadullisen 1ahestymistavan pyr-
kimyksena ei ole todentaa jo tiedettyjd vaittdmid, vaan pikemminkin 16ytii ja tuoda esille tosiasi-
oita. Tdma tutkimus on tutkimusotteeltaan laadullinen, koska tavoitteena on ymmartéd ihmisten
késityksid ja tietimystd. Tavoitteena on selvittdd, millaisia kasityksié tutkittavalla kohdejoukolla
on ja titen 10ytda ja esittdd tosiasioita tutkittavasta kohdeilmidstd; titen laadullisen menetelméan

valinta on perusteltu.
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4.2 Tutkimusaineiston keruu

Laadullisessa tutkimuksessa on tyypillistid, ettd tutkimuksen kohdejoukko valitaan tarkoituksen-
mukaisesti eikd satunnaisotannalla (Hirsjarvi ym. 2013, 164). Téssd tutkimuksessa kaytetty ai-
neisto on kerdtty myos yhdestd tietystd kohdeorganisaatiosta ja ennalta maéaritellyltd kohde-
joukolta. Kéytossd on valmis aineisto eli sekundaariaineisto (Hirsjarvi ym. 2013, 186). Haastatel-

tavien anonymiteetin suojaamiseksi kohdeyrityksestéd kiytetdan nimitystd Osuuskunta X.

Hirsjarven ym. (2013, 186) mukaan tutkimusaineiston keruussa on hyvé kiinnittd4 huomiota eko-
nomisuuteen ja tarkoituksenmukaisuuteen. Nédin ollen jokaista tutkimusongelmaa varten uuden ai-
neiston hankinta ei valttdmittd ole aina tarkoituksenmukaista. Téssa tutkimuksessa kéytetddn val-
mista kyselyaineistoa, jota tarjottiin toimeksiannon pohjalta. Tutkimuksen kohdeilmi6 on suhteel-

lisen vdhan tutkittu, joten jo valmiin aineiston hyodyntdminen on tarkoituksenmukaista.

Valmis tutkimusaineisto toimitettiin sdhkoisessd muodossa joulukuussa 2019. Tutkimusaineisto
koostuu kahdesta eri kyselystd: Osuuskunta X:n edustajistolle ja jésenistolle suunnatuista kysy-
myksistd. Aineisto kerittiin vuonna 2016 ja se pidettiin osuuskunnan péadkonttorilla. Kysely suori-
tettiin tietokoneella ja kyselyyn vastanneet henkilot kivivit omalla ajallaan etukdteen valmistautu-
matta vastaamassa kyselyyn konttorilla. Kyselyssé ei ollut aikarajaa ja vastaajat vastasivat kyse-

lyyn spontaanisti.

Kyselytutkimuksen etuna voidaan pitéé laajaa tutkimusaineistoa. Se on tehokas menetelma, silld
sen avulla voidaan kysyé useita eri asioita useilta eri henkildiltd. Kyselytutkimuksen heikkoutena
voidaan kuitenkin pitda sité, ettd aineisto voi jddda pinnalliseksi. Esimerkiksi kysymysten vaérin-
ymmarryksid on vaikea kontrolloida. (Hirsjarvi ym. 2013, 193-197.) My®0s tissd tutkimuksessa
kéytetty kyselyaineisto on laaja. Vaikka kyselyyn vastanneilta kysyttiinkin monipuolisesti useista
eri ndkokulmista, on myds tissd tutkimuksessa huomioitava, etti vastaajat ovat voineet ymmartia
kysymykset eri tavoin kuin on tarkoitettu tai vastaukset ovat voineet jaada lyhyiksi. Lisdkysymyk-

sid ei ole voitu esittdd kyselytutkimuksen luonteen vuoksi.

Kysely voi koostua avoimista- tai monivalintakysymyksisti tai niiden yhdistelmisti. Avoimet ky-
symykset mahdollistavat vastaamisen omin sanoin. Avoimet kysymykset eivit ehdota valmiita vas-
tauksia, joten ne osoittavat selkeimmin vastaajien todellisen tietimyksen aiheesta ja antavat tietoa

siitd, mitd vastaajat pitdvit keskeisend ja tirkednd. (Hirsjarvi ym. 2013, 201.) Témén tutkielman
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aineisto koostuu pitkilti avoimista kysymyksistd. Tavoitteena onkin tutkia vastaajien késityksii ja

ymmarrysté tutkittavasta kohdeilmidstd, joten kyselytutkimusaineiston kayttd on perusteltua.

Hirsjarven ym. (2013, 186) mukaan valmiin aineiston kdyttimisessd on huomioitava, ettei se valt-
taméttd sovellu suoraan sellaisenaan kéytettdviksi. Téssd tutkimuksessa kéytetty aineisto oli kir-
jallisessa muodossa, ja vastaukset oli jaoteltu kysymys kerrallaan. Kuitenkin kokonaisuudessaan
aineisto oli hyvin laaja ja sisélsi paljon tutkimusongelman kannalta epdolennaisia ndkokulmia. Té-
maén vuoksi aineistoa karsittiin paljon analyysin alkuvaiheessa. Tarkemmin aineiston siséllosté, ra-

jaamisesta ja analyysistd kerrotaan seuraavissa alaluvuissa.

4.3 Tutkimusaineiston kuvaus
Tadmin tutkielman aineistona on kyselyaineisto, joka on keritty Osuuskunta X:n edustajiston ja
hallintoneuvoston jéseniltd. Aineisto kattaa kaksi eri kyselya: toinen kysely on tehty edustajiston

jasenille ja toinen hallintoneuvoston jisenille. Tutkimuksen aineisto on keritty vuonna 2016.

Hallintoneuvoston jésenille osoitettuun kyselyyn saatiin 17 vastausta (N=17) ja edustajiston jédse-
nille osoitettuun kyselyyn 37 vastausta (N=37). Hallintoneuvostoon kyselyyn vastasivat kaikki hal-
lintoneuvoston jisenet ja edustajiston kyselyyn 35 jisentd 40 edustajiston jisenestd. Kyselyn vas-
tausprosentti oli korkea, silld sithen vastasi 92,5 % edustajiston jdsenistd (N=35) sekd 100 % hal-
lintoneuvoston jdsenistd (N=17). Molemmat kyselyt sisélsivdt 35 varsinaista kysymystd sekd 4
taustoittavaa kysymystd. Téssa tutkielmassa hyddynnetddn pelkistddan kysymyksid, jotka liittyvt
hallinnon tehtédviin ja vastuisiin. Aineistonkeruussa kaytetyn kyselytutkimuksen kysymykset on
esitelty kokonaisuudessaan liitteessé 1 ja tutkielmassa hyodynnetyt kysymykset liitteesséd 2. Edus-
tajiston kyselyn vastauksissa huomioitavaa on my®os, etteivit kaikki 37 jésentd vastanneet kaikkiin

kysymyksiin. Joidenkin kysymysten kohdalla vastauksia oli pari kappaletta vihemmaén.

Edustajiston kyselyyn vastanneista edustajiston jdsenistd 26 % oli miehié ja 74 % naisia. 23 %
vastanneista sijoittuivat ikdluokkaan 25-34 vuotta, 17 % ikdluokkaan 35—44 vuotta, 31 % ikdluok-
kaan 45-59 vuotta, 20 % ikdluokkaan 60—69 vuotta ja loput 9 % ikéluokkaan yli 70 vuotta. Vas-
tanneet henkil6t poikkesivat koulutustaustaltaan ja nykyiseltd ammatiltaan laajasti toisistaan. Myos
kokemusvuosissa Osuuskunta X:n hallinnossa oli suuria eroavaisuuksiaan. Vastanneiden edusta-

jiston jdsenten kokemus hallintotydskentelystd vaihteli juuri aloittaneesta (ensimmdiinen kausi
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edustajistossa) jopa neljadnkymmeneen kokemusvuoteen. Suurimmalla osalla edustajiston jése-
nisté ei kuitenkaan ollut kokemusta muista hallintoelimistd kuin edustajistosta. Vain 17 % vastan-

neista mainitsi toimineensa edustajiston lisdksi jossakin muussa Osuuskunta X:n hallintoelimessa.

Hallintoneuvoston kyselyyn vastanneista hallintoneuvoston jdsenisti oli puolestaan 59 % miehid
ja 41 % naisia. Vastanneista henkil6istd 12 % kuului ikdluokkaan 25-34 vuotta, 29 % ikdluokkaan
35—44 vuotta, 53 % ikdluokkaan 45-59 vuotta ja 6 % ikdluokkaan 60—-69 vuotta. Kyselyyn vastan-
neet poikkesivat edustajiston jdsenten tavoin koulutustaustaltaan ja ammatiltaan toisistaan. Myos
vastanneiden hallintoneuvoston jisenten kokemus Osuuskunta X:n hallinnossa vaihteli yhdesti
vuodesta 21 vuoteen. Suurimmalla osalla hallintoneuvoston jésenilld oli myds aiempaa kokemusta
muista Osuuskunta X:n hallintoelimissd toimimisesta. 76 % vastanneista oli toiminut hallintoneu-

voston lisdksi my0s muissa osuuskunnan hallintoelimissa.

Kokonaisuutena molempiin kyselyihin vastanneet henkil6t ovat taustatiedoiltaan eri ryhmisti. Ky-
selyyn vastanneiden ik4, koulutustausta ja kokemus hallintotydskentelystd on vaihtelevaa ja moni-
puolista. Téssé tutkimuksessa ei kuitenkaan ole tarkoituksena arvioida ién, koulutustaustan tai hal-
linnon kokemuksen vaikutusta henkildiden kisityksiin osuuskunnan hallinnon jdsenen juridisesta
vastuusta. Kyseiset tiedot on annettu yleiskuvan antamiseksi aineistosta. Tdméan tutkimuksen tar-
koituksen on tarkastella yleisesti edustajiston ja hallintoneuvoston késityksid osuuskunnan hallinon

jdsenen vastuusta ja titen juridisen vastuun tunnettuudesta.

Kiytdssd oleva aineisto oli laaja. Edustajiston kyselyyn vastaukset kasittivit yhteensd 113 sivua ja
hallintoneuvoston kyselyn vastaukset 63 sivua. Aineistoa kuitenkin tiivistettiin ja sieltd valikoitiin
tutkimuskysymysten kannalta olennaiset kysymykset vastauksineen. Tdmén pohjalta molemmista
aineistosta poimittiin kahdeksan kysymystd, joissa kysyttiin edustajiston ja hallintoneuvoston ji-
seniltd eri hallintoelinten roolista ja tehtivistd sekd vastuusta ja velvollisuuksista. Mukaan otetut

kysymykset on esitetty liitteessa 2.

4.4 Tutkimusaineiston Kisittely ja analyysi

Yleisesti tutkimusaineiston analyysissd on tarkoituksen muodostaa aineistosta sellainen koko-

naisuus, jonka avulla voidaan tehdd monipuolisia ja antoisia tulkintoja ja johtopditoksid tutkitta-
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vasta ilmiostd (Puusa 2011, 116). Téssa tutkimuksessa tutkimuskysymyksiin pyritddn saamaan vas-
tauksia laadullisen analyysin avulla. Tutkimuksen tavoitteena on lisdtd ymmaérrystd osuuskunnan
hallinnon jdsenten vastuun kéasityksisté juridisen vastuun ndkokulmasta, joten laadullinen analyysi

ja paitelmien teko sopii tihén tutkielmaan hyvin (Hirsjarvi ym. 2013, 224).

Laadullisen aineiston analysointi koostuu lahtokohtaisesti kahdesta vaiheesta: analyysista ja syn-
teesistd. Analyysivaiheessa aineistoa eritelldén, tiivistetddn ja luokitellaan. Synteesivaiheessa puo-
lestaan pyritddn luomaan aineistosta kokonaiskuva ja tavoitteena on esittdd tutkimuskohde uuden
nikokulman avulla. Tutkimusaineisto pilkotaan aluksi siis osiin, joista tehddén synteesejd ja koo-
taan aineisto uudelleen. Téstd uudelleen kootusta aineistosta tehddén johtopaétoksié eli tutkimuk-

sen lopputuloksia. (Puusa 2011, 115.)

Tassd tutkimuksessa hyddynnetddn analyysimenetelmédni laadullista siséllonanalyysid, jonka
avulla erilaisia dokumentteja on mahdollista analysoida systemaattisesti ja objektiivisesti (Tuomi
& Sarajirvi 2018, 117). Sisdllonanalyysissé tarkoituksena on aluksi jarjestdd aineisto tiiviiseen ja
selkeddn muotoon ilman aineiston sisilld olevan informaation katoamista (Puusa 2011, 117; Tuomi
& Sarajérvi 2018, 122.) Tarkoituksena onkin muodostaa tutkittavasta ilmiosta tiivistetty ja yleinen

kuvaus (Tuomi & Sarajirvi 2018, 117).

Tassd tutkimuksessa on kiytetty teoriaohjaavaa siséllonanalyysid, jossa on hyvin paljon samoja
piirteitd kuin aineistoldhtdisessd analyysisséd. Aineistoldhtdisen analyysin tavoin teoriaohjaava ana-
lyysi koostuu kolmesta osa-alueesta: aineiston redusoinnista eli pelkistdmisestd, aineiston kluste-
roinnista eli ryhmittelystd sekd abstrahoinnista eli teoreettisten késitteiden luomisesta. Eroavaisuu-
det ndiden kahden analyysityypin vililld ilmenevit aineiston abstrahoinnissa: teoriaohjaavassa ana-
lyysissé teoreettiset késitteet tiedetdén jo ennalta ja ne ikddn kuin tuodaan valmiina. Aineistoldh-
toisessd analyysissd ndmé késitteet puolestaan luodaan aineistosta uutena. (Tuomi & Sarajérvi

2018, 122, 133.)

Tuomen ja Sarajarven (2018, 122—125) mukaan aineiston pelkistimisessd keskeistd on epdolennai-
suuksien karsiminen esimerkiksi tiivistimalld ja pilkkomalla aineistoa. Témin tutkimuksen ai-
neisto kisittdd kaksi erilaista kyselytutkimusta, joissa molemmissa on kysytty edustajiston ja hal-
lintoneuvoston jdseniltd laajasti osuustoiminnasta ja osuuskunnan hallinnosta sekd omasta roolista

hallinnossa. Kéytetty aineisto on laaja, joten analyysivaihe aloitettiin aineiston tiivistamisella.
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Aluksi aineisto luettiin kertaalleen ldpi ja pyrittiin muodostamaan yleiskuvan aineiston kysymyk-
sistd ja vastauksista. Ensimmaéisen lukukerran jélkeen aineistosta paddyttiin karsimaan osuustoi-
mintaan yleisesti liittyvét kysymykset, silld timén tutkimuksen tarkoituksena on tarkastella ensisi-
jaisesti hallinnon roolia ja sen vastuuta. Tdmén jélkeen tiivistetty aineisto luettiin uudelleen ja tut-
kimusongelman kannalta olennaiset asiat alleviivattiin. Alleviivauksen jélkeen huomattiin, ettei
kaikkien kyselytutkimuksessa kdytettyjen kysymysten vastauksista 10ytynyt tutkimusongelman
kannalta olennaisia vastauksia. Niinpé aineistoa paadyttiin tiivistimiin vield liséé ja lopulta varsi-
naiseen analyysiin paddyttiin ottamaan kahdeksan kysymysta vastauksineen. Mukaan otetut kysy-

mykset on esitelty liitteessé 2.

Seuraavassa ryhmittelyvaiheessa pelkistetystd aineistosta puolestaan etsitddn samankaltaisuuksia
ja/tai eroavaisuuksia (Tuomi & Sarajérvi 2018, 124—125). Aineiston tiivistimisen jdlkeen jokaisen
kysymyksen vastaukset siirrettiin erilliseen taulukkoon Word-ohjelmassa ja vastauksista muodos-
tettiin pelkistettyjé ilmauksia. Tdmin jalkeen eri kysymysten pelkistetyt ilmaukset siirrettiin kysy-
mys kerrallaan Exceliin, jonka jédlkeen alettiin etsimdén samankaltaisuuksia ja muodostamaan nii-
den pohjalta alaluokkia. Alaluokiksi yhdisteltiin juridiseen vastuuseen liittyvid ilmaisuja. Luokkien
nimeksi muodostui jo ennalta tiedettyja ndkokulmia, kuten esimerkiksi osuuskunnan edun ajami-
nen” ja “asioihin perehtyminen”. Yhteen uuteen alaluokkaan vaadittiin vihintddn kaksi samankal-

taista pelkistettyd ilmausta. Tamén jélkeen alaluokkia yhdisteltiin vield yhteisiksi yldluokiksi.

Viimeisessd abstrahointivaiheessa eli késitteellistdmisen vaiheessa tarkoituksena on erottaa vield
olennainen tieto ja muodostaa teoreettisia késitteitd. Olennaista tdssd vaiheessa on edetd alkupe-
rdisaineiston ilmauksista kohti teoreettisia kisitteitd ja johtopddtoksid. Tdssé tutkielmassa on kui-
tenkin kiytetty ldhestymistavaltaan teoriaohjaavaa sisdllonanalyysid, joten abstrahointivaiheessa
tavoitteena oli liittdd empiirinen aineisto jo tunnettuihin teoreettisiin kédsitteisiin. (Tuomi & Sara-
jarvi 125, 133.) Téssé analyysin loppuvaiheessa jo aiemmin muodostetut luokat pyrittiin kasitteel-
listim&én hallinnon vastuuseen liittyviin teoreettisiin késityksiin ja erityisesti juridisen vastuun ka-
sitteisiin. Néin ollen saatiin muodostettua késitys siitd, mistd vastuun osa-alueita ja erityisesti oi-

keudellisen vastuun osa-alueita kyselyyn vastanneet henkil6t toivat esille yhteisesti aineistossa.

Kuviossa 7 on havainnollistettu aineiston analyysi vield yhteenvedon muodossa. Yksinkertaistet-
tuna analyysi koostui siis seuraavista vaiheista: aluksi vastauksista muodostettiin pelkistettyja il-

mauksia, jotka yhdisteltiin samankaltaisuuden perusteella alaluokkiin. Alaluokkia yhdisteltiin
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mahdollisuuksien mukaan vield padluokkiin, jonka jilkeen luokkia tarkasteltiin yhteisesti ja luotiin

kokoavia késitteitd ja késityksid. Nédiden perusteella luotiin tutkimuksen tulokset, joita késitellaan

seuraavaksi.

Aineiston lukeminen ja E Pelkistettyjen ilmausten Pelkistettyjen ilmausten
siséltéon perehtyminen alleviivaaminen listaaminen taulukkoon
¢ |
' . Pelkistettyjen ilmausten Alaluokkien
Samankaltaisuuksien ryhmittely ja S .
A X o AP N yhdistdminen ja
etsiminen pelkistetyistd ——> yhdistdminen sekd saluokkien
ilmauksista alaluokkien p 4 )
muodostaminen muodostaminen

v

Pailuokkien tarkastelu
ja kokoavan késitteen
muodostaminen

Kuvio 7. Aineiston sisdllonanalyysi.
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5 EDUSTAJISTON JA HALLINTONEUVOSTON JASENTEN KA-
SITYKSIA HALLINNON JASENEN VASTUUSTA JA JURIDISEN
VASTUUN TUNNETTUUS

Tamaén tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd, millaisia kdsityksid osuuskunnan hallinnon jésenilla
on osuuskunnan hallinnon jdsenen vastuusta. Pddtutkimuskysymykseen vastataan kahden alatutki-
muskysymyksen avulla. Aluksi aineiston pohjalta selvitetdén, miten osuuskunnan hallinnon jésenet
tuntevat osuuskunnan hallinnon jdsenen vastuut ja velvollisuudet yleisesti. Tamin jidlkeen tarkoi-
tuksena on tarkastella hallinnon jésenten késityksid juridisen vastuun nakokulmasta. Tutkimuk-
sessa tarkastellaan edustajiston ja hallintoneuvoston jasenten késityksid osuuskunnan hallinnon
vastuusta. Téten tdssd pddluvussa kisitellddn ndiden kahden eri osuuskunnan hallintoelinten jasen-

ten vastaukset erillaan.

5.1 Edustajiston jisenten kasityksii osuuskunnan hallinnon jidsenen vastuusta

ja juridisen vastuun tunnettuus

Ensimmadisen alatutkimuskysymyksen avulla on tarkoitus selvittdd, miten osuuskunnan hallinnon
jdsenet tuntevat osuuskunnan hallinnon jésenen vastuun yleisesti. Tdmén jélkeen tarkoituksena on
tarkastella yksityiskohtaisemmin, miten hallinnon jisenet tuntevat juridisen vastuun osana hallin-
non jisenen vastuuta. Kyselytutkimuksessa Osuuskunta X:n edustajiston jisenet kuvailivat eri hal-
lintoelinten roolia, tehtdvii, vastuita ja velvollisuuksia hallintoelin kerrallaan. Tdmén vuoksi tu-

lokset esitetddn myos tissd kappaleessa hallintoelinkohtaisesti.

5.1.1 Edustajiston jisenten kiasityksiad omasta eli edustajiston jisenen vastuusta

Lehdon ja Holopaisen (2020) mukaan yritysjohdon ja luottamushenkildiden ja titen myds osuus-
kunnan hallinnon jisenen vastuu késittda juridisen ja liiketaloudellisen vastuun seka eettiset sdén-
nokset. Osuuskunta X:n edustajiston jasenet eivit kuvaile vastauksissaan eri hallintoelinten jdsen-
ten vastuuta tdméin jaottelun mukaisesti, mutta vastauksissa ilmenee ndihin alaluokkiin kuuluvia

tekijoitd. Merkille pantavaa on, ettd edustajiston jdsenet kuvailevat omaa vastuutaan hyvin vaihte-
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levasti. Osa vastaa kysymyksiin hyvin pitkésti ja seikkaperdisesti, osa taas lyhyesti ja ymparipyo-
redsti. Analyysid tehdessd huomionarvoista erityisesti on kuitenkin se, ettd vastauksista nousee
esiin useita eri ndkokulmia ja luokituksia, ja titen pelkistetyistd ilmauksista muodostettujen ala-
luokkien yhdisteleminen toisiinsa on erittdin hankalaa. Jasenten vastaukset vaihtelevat paljon, joten
selkedd yhteistd linjaa edustajiston tai muidenkaan hallintoelinten vastuun késityksissd ei vaikuta

olevan.

Ensimmadisen alatutkimuskysymyksen avulla on tarkoituksena kartoittaa yleisesti, millaisia kéasi-
tyksid edustajiston jdsenilld on hallintoelinten jdsenten vastuusta yleisesti. Yksinkertaistettuna
Osuuskunta X:n edustajiston jésenilld vaikuttaa olevan moninaisia késityksid ja osuuskunnan hal-
linnon vastuun tietoisuus vaihtelee jisenten vililld. Yleisesti edustajiston jdsenet kuvailevat vas-
tuuta hyvin konkreettisesti. Vastuuksi késitetddn esimerkiksi olennaisesti viestin vélittiminen hal-
linnon ja omistajajdsenten kanssa sekd aktiivinen osallistuminen kokouksiin. My0s rehellisyytti ja

luotettavuutta pidetddn olennaisina asioina vastuukysymyksissa.
Toimia rehtind kansalaisena ja osallistua kokouksiin aktiivisesti....

Osallistua Osuuskunta X:n edustajiston kokouksiin ja tilaisuuksiin, joihin edustajat on kut-
suttu. Toimia asiakasomistajien ddnenkantajana hallinnon suuntaan.

Lisdksi useissa edustajiston jdsenten vastauksissa painotetaan vaitiolo- ja salassapitovelvollisuuden

nakokulmia.

Edustajiston jdsenilld on vaitiolovelvollisuus kokouksissa kdydyistd asioista.

Vaitiolovelvollisuus keskenerdisistd asioista, valmisteluista ja toimista...

Keskeiseksi ndkokulmaksi edustajiston jdsenten vastuussa vastauksista nousee esille edustaminen.
Useissa vastauksissa tuodaan esille edustajiston jdsenen vastuun ja velvollisuuden olevan nimen-
omaan joko osuuskunnan tai sen jasenten tai molempien edustaminen. Edustajiston jasenet kuvaa-

vat vastuuta esimerkiksi seuraavasti:
Edustaa Osuuskunta X:n jdsenid parhaalla mahdollisella tavalla...

...Edustaa ja tuoda positiivista julkikuvaa Osuuskunta X:std.
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Jalkimmadisestd vastauksesta tulee ilmi my0s positiivisen kuvan edistiminen osuuskunnasta. Myds
muutama muu edustajiston jdsen toi esille osuuskunnan ja osuustoiminnan tietoisuuden edistamisti
omaksi vastuukseen. Osa koki vastuukseen esimerkiksi osuustoiminnan hyvien yhteiskuntavaiku-
tusten esiintuomisen. Hieman ylldttden osa vastaajista mainitsi vastuukseen ja velvollisuudekseen

myds uusien jasenten hankinnan osuuskuntaan.

Tamin tutkielman tarkoituksena on erityisesti keskittyd juridisen vastuun ndkokulmaan. Toisen
alatutkimuskysymyksen tavoitteena onkin kartoittaa, miten osuuskunnan hallinnon jasenet tuntevat

juridisen vastuun osana hallinnon jdsenen roolia, tehtdvéa, vastuuta ja velvollisuuksia.

Lihtokohtaisesti osuuskuntalain juridiseen vastuuseen liittyva huolellisuusvelvoite koskee pelkés-
tddn osuuskunnan johtoa eli hallitusta, hallintoneuvostoa ja toimitusjohtajaa. Yksittdisid osuuskun-
nan jisenid vastaava velvoite ei koske. Edustajistoa ei lainsddddnndssi ole miéritelty osaksi osuus-
kunnan johtoa, mutta kuitenkin edustajiston jisenen aseman on néhty olevan vastuullisempi kuin
niin kutsuttujen rivijdsenten. Esimerkiksi Mé&hosen ja Villan (2014, 323-324) mukaan edustajiston
jasenten vastuun voidaan katsoa olevan samankaltainen kuin osuuskunnan johdon vastuun. Edus-
tajiston jasenenkin tulee luottamustehtidvissdén ajaa yhteisesti kaikkien jisenten ja osuuskunnan

etua.

Osuuskunnan hallinnon juridisella vastuulla tarkoitetaan 1dhtokohtaisesti sitéd, ettd hallinnon jése-
nen on toimittava lakien, sdéntdjen ja tehtyjen péaidtdsten mukaisesti (Juutinen ym. 2006, 44; Lehto
& Holopainen 2019). Témén tutkielman aineistossa on erityisen huomioitavaa, ettd suurin osa
edustajiston jdsenistd ei mainitse millddn tavalla lainsddddnndn, sddntdjen tai pdatosten mukaan
toimimista kertoessaan tehtivistddn, roolistaan, vastuistaan ja velvollisuuksistaan. Pieni osa vas-
taajista kuitenkin mainitsee, ettd edustajiston jasenen tulee toimia ohjeiden, sdéntdjen ja tai lain

mukaan.
Velvollisuus toimia ohjeiden ja sdidntojen mukaisesti.
..taytyy.... toimia lain ja hyvin hallintotavan mukaan.

Juridiseen vastuuseen linkittyy olennaisesti huolellisuusvelvoite erityisesti vahingonkorvausvel-
vollisuutta arvioidessa. Lahtokohtaisesti edustajiston jdsentd ei koske osuuskuntalain mukainen va-

hingonkorvausvastuu. Huolellisuusvelvoite edellyttid nimensd mukaisesti huolellista toimintaa
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sekd lojaliteettia osuuskuntaa kohtaan. Luottamustehtdvéssé tulisi siis toimia huolellisesti osuus-
kunnan etu huomioiden. Edustajiston jdsenet eivdt mainitse aineistossa juurikaan ajavansa osuus-
kunnan yhteistd etua vaan tuovat useasti esille ajavansa ldhtokohtaisesti jdsenten etua yhteisesti.
Mihosen ja Villan (2014, 323-324) mukaan juuri jdsenten etujen ajaminen on edustajiston vastuu-
tehtdva. Aineistosta nousevat alaluokat ovat esimerkiksi jisenten edun huomioiminen ja osuuskun-
nan valvonta jasenten edun toteutumiseksi. Edustajiston jdsenet kuvaavatkin asiaa seuraavanlai-

sesti:

Mielestdini edustajiston jdsenen vastuu ja velvollisuus on edustaa asiakasomistajia par-

haalla mahdollisella tavalla sekd ajaa heiddn etujaan...
Pyrkid toimimaan asiakasomistajia hyodyttdvilld tavalla asioiden pdcdtosten suhteen.

Velvollisuus on pitdd asiakasomistajien puolta. Koen olevani vastuussa hyvistd pddtok-

sistd, jossa asiakasomistaja ei joudu "maksumieheksi”.
Velvollisuus edustaa omistajajdsenistod ja olla heiddn edunvalvojansa

Edustajisto on asiakasomistajien asialla.

Juutisen ym. (2006, 44—45) mukaan juridiseen vastuuseen linkittyy myos valinta- ja valvontavas-
tuu. My®0s osa edustajiston kyselyyn vastanneista kokee valvontaroolin olevan vastuullaan ja kuvaa

valvontavastuutaan seuraavanlaisesti:
Ylimpdnd pddttdvand elimend valvoa, ettd Osuuskunta X:dd johdetaan hyvin.
Samalla hdn edustaa omistajia, joiden etua valvoo.

Edustajisto valvoo muun hallinnon tekemid pddtoksid.

Myos edustajiston yleistd valintavastuuta késitellddn vastauksissa:

Edustajisto yrittdd loytdd sopivia/viisaita henkiléitd ldhipddtosten tekoon...
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Hallinnon jésenten juridista vastuuta ja huolellista toimintaa arvioidessa merkittivda on ollut arvi-
oida erityisesti sitd, onko paétoksid tekevit henkilot hankkineet asianmukaisen tiedon paitoksensa
tueksi ja titen perehtynyt asiaan riittavalld tavalla. Suuri osa Osuuskunta X:n edustajiston jasenisti

kasittelevit vastauksissaan edustajiston jdsenen vastuuta ottaa selvaa asioista padtdksenteon tueksi:

Pitdd tehdd pdditoksid vastuullisesti ja taloudellisesti, ottaa selvdd asioista ja vaikuttaa nii-

hin asioihin, jotka ovat merkityksellisid.

Vastauksissa tuodaan esille myds esimerkiksi velvollisuutta perehtyd kokousmateriaaliin:

Jdsenen vastuita ja velvollisuuksia ovat mm. osallistua aktiivisesti kokouksiin ja koulutuk-

siin, sekd perehtyd kokous- ja muuhun saatuun materiaaliin.

Vaatimusta perehtyd kokousmateriaaliin voidaan pitdd myds huolellisen toiminnan vaatimuksena.
Asioihin tulee perehtyd, jotta paatoksentekoa voidaan perustella. Huomioitavaa onkin erdin edus-
tajiston jasenen huomio siitd, ettd asioihin perehtymisen lisdksi edustajiston jdsenen vastuu on toi-
mia lain ja hyvén hallintotavan mukaan. Tamé vastaa juridisen vastuun piépiirteitd. Vaatimusta
toimia lainsddddnnon mukaan ja liséksi ndkdkulmana toimia corporate governancen hyvén hallin-

totavan mukaan.

Tdytyy ottaa selvdd asioista ja olla aktiivinen sekd toimia lain ja hyvdin hallintotavan mu-

kaan.

Aineistosta ilmenee vahvasti, ettd edustajiston jdsenet kokevat vahvasti edustavansa jdsenid ja aja-
vansa heidin etujaan. Ensisijaisesti edustajiston jdsenet kokevat olevansa vastuussa jasenten etujen
huomioimisesta. Yksi edustajiston jasenistd mainitsee vastuukseen ja velvollisuudekseen seuraa-

vaa:

Vastata parhaan oman osaamisensa ja ymmdrryksensd mukaan pddtoksenteon ja talou-

denpidon oikeudenmukaisuudesta osuuskaupan jdsenid kohtaan.
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Tadmai kyseinen vastaus kuvastaa myds oikeudellisen vastuun nakdkulmia eli toimimista huolelli-
sesti ja osuuskunnan jdsenten edun mukaisesti. Kaiken kaikkiaan edustajiston jasenten vastaukset
ovat hyvin erilaisia, mutta osa jdsenista tuo esille juridisen vastuun osa-alueita. Vastuuna pide-

tddn muun muassa my0s luottamuksen arvoista toimintaa sekd kykya ottaa vastuuta:

toimia luottamuksellisesti ja vastuun kantaen hallinnossa, tehden kestdvid ratkaisuja tule-
vaisuuteen silmdten.

5.1.2 Edustajiston jisenten kisityksia hallintoneuvoston jisenen vastuusta

Edustajiston jdsenten késityksid hallintoneuvoston jésenten vastuuta arvioitaessa on ensimmadiseksi
huomioitava, ettd edustajiston jdsenten vastaukset ovat hyvin hajanaisia, kun heiltd kysyttiin hal-
lintoneuvoston tehtivisti, roolista, vastuusta ja velvollisuuksista. Vastauksissa usea edustajiston
jasenisté vertasi hallintoneuvoston jisenen vastuuta suhteessa edustajiston jisenen vastuuseen. Osa
vastaajista médritteli esimerkiksi hallintoneuvoston ja sen jésenen vastuun olevan suurempi kuin

edustajiston ja sen jdsenen vastuun:
Hallintoneuvoston jdsenelld on mielestdni suurempi vastuu kuin edustajiston jdsenelle.

Jddviysasiat tulee tiukemmin otettavaksi huomioon pddtoksid tehdessd, vastuut ja velvoit-

teet/salassapito vieldkin tdrkedmpdd.
Intensiivisemmdit [vastuut ja velvoitteet] kuin riviedustajan.

Hallintoneuvoston jdsen on enemmdn vastuussa kuin edustajiston jdsen.

Toisaalta osa edustajiston jisenistd kokee hallintoneuvoston ja edustajiston jdsenten vastuun ole-

van samanlainen:
Mielestdni saman oloiset [vastuut ja velvollisuudet] kuten kerroin edustuston jdsenilld.

kts. edustajiston velvollisuudet.. [viittaa aiempaan vastaukseensa, kun kysyttiin edustajis-

ton vastuista ja velvollisuuksista]

ks. kohta edustajiston vastuut, velvollisuudet. [viittaa my0s aiempaan vastaukseensa edus-

tajiston vastuisiin ja velvollisuuksiin]
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Vastuista ja velvollisuuksista seka roolista ja tehtdvisti kysyttidessd edustajiston jasenten vastauk-
sissa on havaittavissa yleisesti epavarmuutta. Osa mainitsee suoraan, ettei tiedd mitkd ovat ylipaa-
tadn hallintoneuvoston tehtévit ja rooli. Kuitenkin ainoastaan yksi henkild vastaa suoraan, ettei
tiedd osuuskunnan hallinnon vastuista ja velvollisuuksista mitdén. Kaiken kaikkiaan edustajiston
jasenistOn vastauksissa on havaittavissa epdvarmuutta, mutta hallintoneuvoston jasenten vastuusta
ja velvollisuuksista kysyttdessd usea vastaaja tuo esille ymmartivénsd hallintoneuvoston jisenen

vastuun olevan suurempi kuin omansa.

Samalla tavalla kuin edustajiston jdsen [vastuussa), mutta pitdd paneutua vield enemmdn

pddtettdviin asioihin kuin edustajistossa.

Kokonaisuudessaan edustajiston jasenten vastauksissa hallintoneuvoston jidsenten vastuusta ja
velvollisuuksista kysyttdessd on kuitenkin huomioitava, etti useat vastauksista ovat erittdin ly-
hyitd. Usea vastaajista vastaa yhdelld tai kahdella sanalla, ja vastaukset vaihtelevat erittdin paljon.
Seuraavassa on muutaman vastaajan vastaus kokonaisuudessaan kysymykseen: “Mitkd ovat mie-

lestdisi hallintoneuvoston jdsenen vastuut ja velvollisuudet? ”:
Vaitiolovelvollisuus ainakin.
Kuunnella hallitusta.

Erittdin kunniallinen ja arvostettu paikka...

Toisen alatutkimuskysymyksen avulla on tarkoitus selvittdd tarkemmin, miten hallinnon jdsenet
tuntevat juridisen vastuun osana hallinnon jidsenen vastuukysymyksid. Lainsddddnnon mukaisesti
“osuuskunnan johdon on huolellisesti toimien edistettivd osuuskunnan etua” (OKL 1:8). Osuus-
kunnan johdoksi késitetdin lainsdddannossa osuuskunnan hallintoneuvosto, hallitus ja toimitusjoh-
taja. Kaikkien néiden elinten jéseniltd vaaditaan siis huolellisuusvelvoitteen mukaisesti toimimista.

Kyseiset toimielimet jasenineen ovat siis juridisessa vastuussa.
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Vaikka hallintoneuvoston roolin ja vastuun ymmartdmisessé vaikuttaa edustajiston jasenilld olevan
selkeitd eroavaisuuksia ja epavarmuutta, vaikuttaa osa edustajiston jasenistd silti ymmartavén, ettd
hallintoneuvoston jdsenen rooliin, tehtdvédn ja vastuuseen sekd velvollisuuteen liittyy my0s juri-
disen vastuun ndkokulma. Yksikéén edustajiston jdsen ei mainitse sanaa juridinen tai oikeudellinen
vastuu, mutta osa jisenisti tuo vastauksissaan esille juridiseen vastuuseen liittyvid osa-alueita. Vas-

tauksista esille nousevat esimerkiksi velvollisuus ajaa osuuskunnan ja sen jisenten etuja.
[Velvollisuus] Toimia osuuskauppaa hyédyttdvilld tavalla toimessaan.
Ajaa asiakasomistajien etua, ei omaansa. Seisoa pddtéksien takana.

Hallintoneuvoston jdsenten tulee mielestini myds olla ensisijaisesti asiakasomistajien ja

kaikkien asiakkaiden puolella.

Toimia Osuuskunta X:n sddntojen ja edun mukaisesti luoden kassavirtaa pdcdtoksien avulla.

Viimeisimmaissé vastauksessa edustajiston jdsen tuo esille myos osuuskunnan séaéntdjen mukaisesti
toimimisen. Tdméa on my0s yksi juridisen vastuun osa-alueista. Juridiseen vastuuseen liittyy olen-
naisesti, ettd hallinnon jdsen toimii lain, sdéntdjen ja tehtyjen pdatosten mukaisesti (Juutinen ym.
2006, 44; Lehto & Holopainen 2019). Kaiken kaikkiaan edustajiston jdsenet mainitsevat erittdin
niukasti vastuuksi ja velvollisuudeksi toimia lain, sddntdjen ja paatdsten mukaisesti. Kuitenkin yk-

sittdisissd vastauksissa edelld mainittuihin viitataan.

Kuten esimerkiksi kaupunginhallituksilla, on toimittava lain ja hyvin hallintotavan mu-

kaan.

Yleisesti edustajiston jdsenet mainitsevat hallintoneuvoston vastuuksi noudattaa esimerkiksi salas-
sapito- ja vaitiolovelvollisuuksia. Néitéd ei kuitenkaan ole yleisesti liitetty juridiseen vastuuseen.

Toisaalta vastauksissa korostetaan myds hallinnon vastuuta osuuskunnan hallinnon valvonnasta.

Heidiin isoimpana tehtdvind on valvoa hallinnon tekemisid ja toimia.
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Huomioitavaa on, etteivit edustajiston jdsenet juurikaan mainitse juridiseen vastuuseen linkittyvad
velvollisuutta ottaa selvéd asioista. Vain kaksi vastaajista mainitsee asioiden selvittdmisen ja ym-

martdmisen olevan hallintoneuvoston jdsenen vastuuta.
Vastuu asioiden oikeellisuudesta ja nikemys sekd tietdmys johdon toiminnasta.

Olla kiinnostunut ja ajantasalla Osuuskunta X:n toiminnasta, jotta annettu tehtdivd ja vas-

tuu jdsenend toteutuisi.

5.1.3 Edustajiston jasenten Kiisityksia hallituksen jisenen vastuusta

Hallituksen tehtdvistd, roolista, vastuista ja velvollisuuksista kysyttdessd osuuskunnan edustajiston
jasenten vastaukset eivit ole aivan yhtd hajaantuneita verrattaessa vastaaviin kysymyksiin hallin-
toneuvoston tehtdvistd, roolista, vastuista ja velvollisuuksista. Analyysivaiheessa alaluokista sai
muodostettua kaksi selkedd padluokkaa: osuuskunnan edun huomioiminen ja lain mukaisesti toi-

miminen.

Osuuskunnan edun huomioiminen osana hallituksen jdsenen tehtdvaa, roolia sekd vastuita ja vel-

vollisuuksia nousee vastauksissa esille:

Hallitus koostuu Osuuskunta X:n ulkopuolisista henkiloistd ja heiddn vastuullaan on huo-

lehtia osuuskaupan eduista.

Hallituksen tehtdvind on edistid osuuskaupan etua sekd hoitaa sen asioita lakien, sddn-

noksien ja ohjeiden mukaisesti

Edellisessé suorassa lainauksessa on huomioitavaa my0s edustajiston jisenen ymmaérrys siité, ettd
osuuskunnan edun ajamisen lisdksi hallituksen tulee toimia tehtdvésséén lain, sdéntdjen ja ohjeiden
mukaisesti. Tdma linkittyy olennaisesti juridisen vastuun méadritelméén. Tamén lisdksi merkittavaa
on, ettd vastauksista ilmenee my®os se, ettd hallituksen tulee toimia myds tehtyjen paitdosten mukai-

sesti.
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Hallitus tekee jokseenkin kaikki yrityksen toiminnalliset pddtokset hallintoneuvoston pdit-

tamien linjausten mukaisesti.

Hallitus hoitaa ja edistdd osuuskunnan etua edustajiston ja hallintoneuvoston antamien

ohjeiden mukaisesti
Hallitus toimii hallintoneuvoston antamien ohjeiden ja pddtosten mukaisesti

Tekevit Osuuskaupan talouteen liittyvit pddtokset ja suuntalinjaukset, kuten lait ja asetuk-

set niitd ohjaavat.

Téten aineistosta kdy ilmi, ettd osa edustajiston jdsenistd ymmartavét hallituksen jdsenen tehtidvain
liittyvan vastuun toimia lakien, sddnndsten ja tehtyjen padtdsten mukaisesti. Yksi jasen mainitsee
selkedsti, ettd hallituksen jésenten tulee perehtya kisiteltdviin asioihin huolellisesti ja ettd hallituk-

sen jdsenelld on velvollisuus hankkia padtostensd tueksi riittdva tieto.

Perehtyd esille tuleviin asioihin hyvin huolellisesti ja ottaa myds riittdvdsti selvdd, ettd

pddtoksenteko perustuu oikeisiin asioihin ja on osuuskunnan edun mukaista.

Erittdin merkittavad koko aineistossa on hallituksen jdsenen juridisen vastuun ndkékulmasta, etti
edustajiston jdsenet kuvailevat kokonaisuudessaan melko ympéripyoredsti kisityksiddan hallituksen
jasenten vastuista ja velvollisuuksista. Juridiseen vastuuseen liittyvid ndkdkulmia tuodaan esille

vain muutamissa vastauksissa; suurin osa vastaajista ei mainitse mitidin asiaan liittyvaa.

OKL:n mukaisesti juridinen vastuu koskettaa osuuskunnan johtoa eli osuuskunnan hallitusta, hal-
lintoneuvostoa ja toimitusjohtajaa. Edustajistolla ei samankaltaista vastuuta ole, mutta vastuu on
yleisesti katsottu olevan kuitenkin 1dhempéni osuuskunnan johdon vastuuta entd ns. rivijisenen
vastuuta. Edustajiston jasenten vastauksissa ilmenee, ettd hallituksen jdsenten vastuita ja velvolli-

suuksia pidetddn myos samanlaisina kuin muiden hallinnon henkildiden vastuuta.

Samanlaiset kuten muillakin hallintohenkiloilld.
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Vastuuta ja velvollisuuksia pidetdéin myds hallituksen ja edustajiston vélilld samankaltaisena,
mutta samanaikaisesti mainitaan, ettd hallituksen jdsenen vastuu eroaa edustajiston jasenten vas-

tuusta silti jollakin tavalla.

...Mielestdni vastuut ja velvollisuudet ovat muutoin samat kuin edustajiston ja hallintoneu-
voston jdsenilld, mutta hallituksen jdsenet ovat konkreettisemmin vastuussa tekemistddn

pddtoksistd.

Osuuskunta on erillinen oikeushenkild, mutta silti sen jdsenet ja johto ovat osuuskuntaoikeudelli-
sessa vastuussa osuuskunnalle, sen jésenille tai muulle aiheuttamasta vahingosta (M@honen & Villa
2014, 318). Hallituksen jésenkin voi téten joutua henkilokohtaiseen vastuuseen esimerkiksi rikot-
tuaan osuuskuntalain mukaista huolellisuusvelvoitetta ja aiheutettuaan tosiasiallista vahinkoa.
Edustajiston jdsenten vastauksissa on havaittavissa myds, ettd hallituksen jdsenen vastuuta pidetidin

my0s henkilokohtaisena.

Joskus he ovat vastuussa henkilokohtaisella panoksella, lienee kuitenkin organisaatiolla

vastuuvakuutukset.

Kaiken kaikkiaan edustajiston jdsenten vastaukset vaihtelevat jidlleen. Vastauksissa tulee osuus-
kunnan edun lisdksi my0s jdsenten edun ajaminen. Myds hallituksen jdsenen luotettavuutta ja vas-

tuullisuutta pidetddn olennaisena asiana.

5.1.4 Edustajiston jisenten kasityksis toimitusjohtajan vastuusta

Toimitusjohtaja on osa osuuskunnan johtoa. Niinpé juridinen vastuu kuten myos liiketoiminnalli-
nen vastuu ja eettiset sddnnokset kisittdvdt myds toimitusjohtajan tehtiviankuvan ja vastuun.
Osuuskunta X:n edustajiston jdsenid kehotettiin kuvailemaan toimitusjohtajan roolia ja tehtivid
sekd vastuita ja velvollisuuksia. Merkittdvia vastauksissa oli, ettd niissé ei mainittu ollenkaan juri-

dista vastuuta ja vain erittdin vihin juridiseen vastuuseen liittyvid ndkdkulmia.
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Edustajiston jésenet keskittyivit pddasiassa kuvailemaan toimitusjohtajan roolia osuuskunnan keu-
lakuvana ja johtajana. Vastauksissa tuotiin vahvasti esille toimitusjohtajan vastuuta taloudellisesta

menestyksestd. Yleisesti toimitusjohtajan vastuuta pidettiin suurena ja merkittavana:

Toimitusjohtajan vastuu ja velvollisuus osuuskaupan toimintaan ja toimivuuteen on val-
tava. Usein osuuskaupan toiminta, niin hyvdssd kuin pahassa, kulminoituu toimitusjohta-

jaan.

Toimitusjohtajan roolia pidettiin vastuullisena, mutta vastauksissa toistuivat erityisesti taloudelli-

nen vastuu, kuten aiemmin jo todettiin.
Johtaja rooli on vastuullinen tulosta tavoitteleva.

Toimitusjohtajan vastuulla on pitdd Osuuskunta X kannattavana ja tulosta tuottavana yri-

tyksend.

Vastauksista nousi esille kuitenkin my0s teema tehdé asiat kuten on sovittu.
Velvollisuudet tehdd kaikki asiat niin kuin pitdd...
Osuuskunta X:n tavoitteista ja toiminnasta vastata niihin annettujen ohjeiden mukaisesti.

Toimitusjohtaja on tilivelvollinen, joten vastaa siitd, ettd homma menee kuten pitddkin

niissd rajoissa, jotka toimintaohjeet antavat myotd pddamddrdn saavuttamiseksi.

Téten vastauksissa ilmeni kdsitys siitd, ettd toimitusjohtajan tulee toimia tehtavéssién sdéntojen ja
tehtyjen paitosten mukaisesti. Kokonaisuudessaan edustajiston jésenten toimitusjohtajan vastuun
kuvailu jii heikoksi. Vastaukset olivat jdlleen kerran ympéripydreitd ja niissd ei tuotu lainkaan
esille velvollisuutta ajaa esimerkiksi osuuskunnan tai sen jidsenten etuja tai velvollisuutta toimia

huolellisesti.
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5.2 Hallintoneuvoston jisenten kisityksiid osuuskunnan hallinnon jisenten vas-

tuusta

Kaksiosaisen aineiston toinen osa késitti hallintoneuvoston jésenten vastaukset. Téssd alaluvussa
tarkastellaan hallintoneuvoston kyselyn vastauksia ja vastataan tutkimuskysymykseen kahden ala-
tutkimuskysymyksen avulla. Tarkoituksena on siis tarkastella, miten hallintoneuvoston jasenet tun-
tevat hallinnon jisenen vastuun yleisesti ja miten he tuntevat juridisen vastuun osana hallinnon
jdsenen vastuuta. Alaluvut on jaoteltu hallintoelinten mukaan kuten aiemmin edustajiston jasenten

kyselyn tulosten kohdalla.

5.2.1 Hallintoneuvoston jasenten kiisityksia omasta eli hallintoneuvoston jasenen vastuusta

Hallintoneuvosto on osa osuuskunnan johtoa ja siten hallintoneuvoston jdsenet ovat juridisessa
vastuussa osuuskuntaa seké sen jésenid ja sidosryhmié kohtaan. Edustajistoa ei osuuskuntalain mu-
kaisesti késitetd yrityksen johdoksi, joten 14htokohtaisesti sitd ei kosketa samanlainen juridinen
vastuu kuin hallintoneuvostoa. Toisaalta edustajiston vastuun on ajateltu olevan samankaltainen,
vaikka vastaavia sddnnoksid lainsdddanndsté ei 10ydykdidn. Myos osa hallintoneuvoston jésenisti

kokivat hallintoneuvoston ja edustajiston jdsenten vastuun olevan samanlainen:

Samanlaiset vastuut ja velvollisuudet kuin edustajiston jdsenilld. Hallintoneuvosto on toi-

minnassaan vastuussa edustajistolle.

Samat kuin edustajistolla, annetuista tehtdivistd ja pddtoksenteoista vastuu ja velvollisuus.

Osa hallintoneuvoston jdsenistd toi esille hallintoneuvoston vastuun paatoksistd. Tdmaén lisdksi vas-
tauksissa tuli esille my0s velvollisuus perehtyd asioihin huolellisuusvelvoitteen mukaisesti. Vas-
tausten mukaan hallintoneuvoston jdsenen tulisi olla esimerkiksi perilld alueen haasteista ja tulisi
perehtyd osuuskunnan toimintaan, mutta ennen kaikkea perehtyd kokouksissa késiteltidviin ja paa-
tettdviin asioihin. Vastauksissa tuotiin esille my0s velvollisuus toimia osuuskunnan ja sen jasenten
parhaaksi. Vastauksissa on siis havaittavissa myos ymmarrysti siité, ettd hallintoneuvoston jésen-

ten tulee toimia osuuskuntalain huolellisuusvelvoitteen mukaisesti.
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Hallintoneuvoston jédsenen vastuu on tehdd pddtokset osuuskunnan ja asiakasomistajan

etua noudattaen. Asioihin pitdd paneutua huolellisesti ja kokouksiin osallistua aktiivisesti.

Vastuuna toimia Osuuskunta X:n hyviksi ja asiakasomistajien hyviksi. Velvollisuutena toi-

mia luottamustehtdvin luottamuksen arvoisesti. Pitdd salassa salassapidettivdt asiat.

Luottamusta pidettiin myo0s tirkeénd. Lisédksi moni hallintoneuvoston jisenisté painotti salassapi-
tovelvollisuutta olennaisena osana tehtdviansé vastuuta. Jisenten etujen ajamisen lisdksi vastauk-
sissa toistuivat kédsitys siitd, ettd hallintoneuvoston jasenen velvollisuus on ajaa myds osuuskunnan

etua. My0s osuuskunnan sddntdjen mukaan toimiminen koettiin olennaiseksi.

Hallintoneuvostolla on velvollisuus tehdd sellainen strategia, joka edistdd Osuuskunta X:n

etua sddntojen mukaisesti.

My®és valinta- ja valvontavastuu on liitetty osaksi juridista vastuuta (Juutinen ym. 2006, 44-45).
Osuuskunta X:n hallintoneuvoston jédsenten vastauksissa painotetaan vahvasti kyseisid rooleja. Eri-
tyisesti hallintoneuvoston roolista ja tehtdvéstd kysyessd suuri osa vastaajista tuo esille henkilva-
lintojen suorittamisen ja hallituksen valvonnan. Kyseiset tehtdvit ovat yleisestikin osuuskunnan
hallintoneuvoston tehtivid. Valvontavastuuta pidetdédn myds suoraan merkittivimpéna hallintoneu-

voston jasenen vastuuna.

Vastuu (valvoa) hallituksen ja toimitusjohtajan toiminnasta. Velvollisuus valvoa Osuus-

kunta X:n toimintaa.

Hallintoneuvosto kantaa vastuuta nimenomaan strategisista pddtoksistd, ei operatiivisista.
Hallintoneuvosto tosin voi joutua niistd osin vastuuseen, jos se laiminléisi velvollisuutensa

valvoa hallitusta.

5.2.2 Hallintoneuvoston jisenten kisityksi edustajiston jisenen vastuusta
Hallintoneuvoston jdsenet tuovat vastauksissaan esille erityisesti edustajiston velvollisuutta ja vas-

tuuta kuunnella jésenten tarpeita ja tuoda niitd muun hallinnon tietoisuuteen. Jasenten etujen lisdksi
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vastauksissa nousevat esille edustajiston jasenen vastuun olevan myos toimiminen osuuskunnan

edun ja jopa koko maakunnan edun mukaisesti.

... Heiddn vastuulla on myos huolehtia kaikkien asiakasomistajien, maakunnan ettd itse
osuuskunnan edun toteutumisesta. Velvollisuutena jdsenilld on tuoda asiakasomistajien

vdliton palaute eteenpdin muulle hallinnolle.

Yleisesti juuri jdsenten palautteen kuunteleminen ja vélittdminen on erityisen keskeinen teema hal-
lintoneuvoston jasenten vastauksissa. Vaikka edustajiston jédsenen vastuita ja velvollisuuksia sekéd
roolia ja tehtdvid kysytién erillisissd kysymyksissé, osa vastaajista padtyy luettelemaan myds vas-
tuu ja velvollisuus —kysymykseen edustajiston tehtivid, kuten sitd, ettd edustajiston vastuulla on
vahvistaa tilinpaétos tai pddttda ylijidmépalautuksista. Kaiken kaikkiaan hallintoneuvoston jdsen-
ten vastaukset ovat jélleen vaihtelevia. Yleisesti jdsenten mielipiteen kuuntelemisen ja etujen aja-
misen lisdksi vastauksissa esiin nousevat kdsitykset siitd, ettd edustajiston jasenen vastuu sisaltaa
aktiivisen osallistumisen kokoukseen, padtosvelvollisuuden ja oikean tiedon vélittdmisen velvolli-

suuden.

Vastuuna on huolehtia omasta ldsndolostaan kokouksissa, kdyttdd heille vaaleilla annettua

puhe- ja pddtosvaltaa edustajiston kokouksissa...

Velvollisuutena on osallistua aktiivisesti kokouksiin ja tutustua huolellisesti osuuskaupan
asioihin, jotta tietdd, mistd on pddttdmdssd.

Hallintoneuvoston jasenet kuvailevat vastauksissaan edustajiston jisenen vastuuta vaihtelevasti ja
yleisesti kuvailemalla vastuualueita. Kuitenkin hallintoneuvoston jdsenten vastauksissa on havait-
tavissa myOs oikeudellisen vastuun nikokulma. Erds vastaajista ilmaisee suoraan, ettei edustajiston

jasentd koske suoraan osuuskuntalain mukainen oikeudellinen vastuu:

Ndin ollen edustajiston jisenet eivdt sindnsd tee sellaisia oikeudelliseen velvollisuuteen
liittyvid pddtdoksid, joista he voisivat joutua vastuuseen, elleivit siten tarkoituksellisesti tee
lainvastaista pddtostd, joka esim. poikkeaisi selkedisti hallituksen ja hallintoneuvoston esi-

tyksestd, jotka vastuuvelvollisina olisivat sen tehneet,
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Yhté vastausta lukuun ottamatta hallintoneuvoston jésenet eivdt mainitse oikeudellista vastuuta.
Kuitenkin osa vastaajista mainitsee edustajiston jdsenen vastuuna olevan kisiteltiviin asioihin pe-
rehtymisen. Hallintoneuvoston jdsenten mukaan osuuskunnan edustajiston jasenten tulisi perehtyéd

esimerkiksi osuuskunnan toimintoihin ja kokouksessa késiteltdviin asioihin.

Vastuu liittyy vuosikokousten kautta osuuskaupan talouteen ja henkilovalintoihin. Velvolli-
suutena on osallistua aktiivisesti kokouksiin ja tutustua huolellisesti osuuskaupan asioihin,

jotta tietdd, mistd on pddttamdssd.

5.2.3 Hallintoneuvoston jisenten kisityksii hallituksen jisenen vastuusta

Hallintoneuvoston jasenten vastauksissa esille nousee vahvasti késitys siité, ettd hallitus on toimin-
nassaan tosiasiallisesti vastuussa ja vastuu on merkittdvi. Jisenten vastauksissa tuotiin vaihtele-
vasti erilaisia ndkokulmia esille, mutta erityisen olennaisena teemana esille tuli vaatimus toimia
jarkevésti ja perehtyd asioihin. Liséksi hallituksen jdsenen vastuusta ja velvollisuuksista kysytta-
essd, merkittdvéksi teemaksi nousi useissa vastauksissa hallituksen jdsenen vastuu padtoksisti ja
tehtdviasti. Hallituksen jdseneltd vaadittiin hyvid padtoksid ja perehtymistd tehtdviinsi. Myos asi-

antuntemuksen merkitystd korostettiin joissakin vastauksissa.

Saa korvauksen tekemisistdcdn, joten palkkansa pitdd ansaita ja hyvid pddtoksid tehdd. Tdy-

tyy olla erinomaisen hyvin perilld pdditettdvistd asioista.

Osana toimielintd huolehtia siitd, ettd litketoiminta pyorii ja on kannattavaa, perehtyy kd-

siteltdviin asioihin, tuo oman alansa asiantuntemuksen pdcdtoksentekoon

Niéin ollen selkeéksi teemaksi hallituksen vastuuta arvioitaessa hallintoneuvoston jisenten vastauk-
sissa nousi vastuu tehtavasti ja paatoksistd sekd velvollisuus perehtyéd asioihin ja olla asiantunteva.
Néiden ohella vastauksista esiin nousi selkedsti litketoiminnallisen vastuun ndkdkulma. Useissa
vastauksissa painotettiin hallituksen jdsenen vastuun késittdvan vastuun taloudesta ja liiketoimin-

nasta.

Hallituksen jdsenilld on suurin vastuu menestyvdssd liiketoiminnassa. Pitdd olla koko ajan
perilld asioista.
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Hallituksen jdsenilld on liiketoimintavastuu.

Useissa vastauksissa painotettiin taloudellista vastuuta, mutta oikeudellista vastuuta késiteltiin vas-
tauksissa niukasti. Oikeudellista vastuuta ei suoraan maininnut yksikéén hallintoneuvoston jisen.
Kuitenkin erés vastaajista kuvasi hallituksen jisenen omaavan osuuskuntalain mukaisen hallituk-

sen jésenen vastuun:

Hallituksen jésenelld on osuuskuntalain mukainen hallituksenjédsenen vastuu. Hallituksen
Jjdsenen tulee noudattaa kaikessa pdcdtoksenteossa osuuskunnan etua. Asioihin tulee pereh-

tyd hyvin.

Juridiseen vastuuseen liittyvid osa-alueita tuotiin kuitenkin joissakin vastauksissa esille. Esimer-
kiksi hallituksen roolista ja tehtivistd kysyttdessd osa hallintoneuvoston jisenistd toi esille halli-
tuksen tehtdvin olevan osuuskunnan edistdminen tehtyjen paédtdsten mukaan ja osuuskunnan séén-

tojen mukaan. Esimerkiksi sovitun strategian mukaan toimimista pidettiin tarke4na.

Hallitus yhdessd toimitusjohtajan kanssa vastaa litketoiminnan johtamisesta hyvdksyttyjen
suunnitelmien (mm. talousarvio, strategia) mukaisesti ja niissd raameissa, toimeenpanee

niitd sekd kehittdd osuuskunnan toimintaa.

Strategian ja pdétosten lisdksi vastauksissa tuotiin esille myds osuuskunnan sddntdjen mukaan toi-

miminen

Hallituksen tehtdvind on edistdd ja hoitaa osuustoimintaa edustajiston, sddntojen ja hal-
lintoneuvoston ohjeiden/pddtdsten mukaisesti. Pddttid mm. omaisuuden myynnistd, inves-

toinneista. Vahvistaa strategian.

5.2.4 Hallintoneuvoston jisenten kisityksii toimitusjohtajan vastuusta
Hallintoneuvoston jdsenten vastaukset ovat erittdin hajanaisia kysyttdessd osuuskunnan toimitus-

johtajan roolista ja tehtdviastd sekd vastuusta ja velvollisuuksista. Vastaukset poikkeavat toisistaan
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ja niistd on hankala muodostaa yhteisid ala- ja pdédluokkia. Kuitenkin vastauksista nousee esille
kaksi luokkaa: toimitusjohtajan vastuu paitoksisti ja muiden elinten padtosten ja ohjeiden mukaan

toimiminen. Toimitusjohtajan vastuuta péétoksistd vastaajat kuvaavat seuraavasti:

Vastaa orkesterin soinnista ja siitd ettd toiminta on tuloksellista. Vastaa pdivittdin tekemis-

tddn pddtoksistd. Velvollisuus on ajaa jdsenten etua ja seudun elinvoiman sdilymistd.

... Vastuu ja velvollisuus tekemisistddn pddtoksistd, jos esim. ei ollutkaan hyvd investointi.

Yrittdjdtkin joutuvat itse kdrsimdcdn tilipussistaan.

Toimitusjohtajana vastuuta toimia muiden elinten ohjeiden ja paétdsten mukaisesti hallintoneuvos-

ton edustajat puolestaan kuvaavat seuraavanlaisesti:

Vastaa kdytinnossd osuuskaupan toiminnasta, hallituksen hallintoneuvoston ja edustajis-
ton pddtdsten/ohjeiden mukaan. Vastuu varojen kdytostd pddttdvien elimien pddttimien

raamien mukaisesti.

Hdinen tehtdvinddn on toteuttaa edustajiston, hallintoneuvoston linjauksia, ettd hallituksen

antamia toimeenpano-ohjeita.

Vaikka kokonaisuudessaan hallintoneuvoston edustajien vastauksista ei nouse merkittdvid juridi-
seen vastuuseen liittyvid teemoja, yksittdisissd vastauksissa on mainittu osuuskunnan toimitusjoh-
tajan velvollisuudeksi ajaa esimerkiksi osuuskunnan etua. Kokonaisuudessaan kuitenkin hallinto-
neuvoston jisenet eivit mainitse vastauksissaan toimitusjohtajalle kuuluvaa oikeudellista vastuuta.
Yleisesti toimitusjohtajan vastuuseen liittyen hallintoneuvoston jésenet ovat erittdin niukkasanai-

sia.
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5.3 Juridisen vastuun tunnettuus osana eri hallintoelinten jisenen vastuuta

Tamin tutkielman tarkoitus on erityisesti tarkastella, miten osuuskunnan hallinnon jdsenet tuntevat
juridisen vastuun osana hallinnon jdsenen vastuuta. Osuuskunta X:n edustajiston ja hallintoneu-
voston jisenet kuvailivat kyselytutkimuksessa eri hallintoelinten, mukaan lukien oman hallintoeli-
mensd, roolia, tehtdvid, vastuuta ja velvollisuuksia. Yleisesti kyselyyn vastanneet henkilot kuvai-
livat juridiseen vastuuseen liittyvid osa-alueita silloin, kun heiltd kysyttiin suoraan eri hallintoelin-
ten jdsenten vastuusta ja velvollisuuksista. Yksittdisid ndkokulmia kerrottiin myds muiden kysy-

mysten vastauksissa.

Huomioitavaa on, ettd niin edustajiston kuin hallintoneuvostonkin jidsenten vastauksissa tuotiin
vaihtelevasti esille juridista vastuuta. Osa ei maininnut mitéén juridiseen vastuuseen liittyvid osa-
alueita tai padperiaatteita edes silloin, kun heiltd kysyttiin suoraan oman tai jonkin hallintoelimen
jdsenen vastuusta. Jotta hallinnon jdsenten kéasityksistd omasta vastuusta ja juridisen vastuun tun-
nettuudesta osana hallinnon jésenen vastuuta saataisiin parempi kisitys, muodostettiin molempien
kyselyyn osallistuneiden hallintoelimien jdsenten vastauksista taulukko, josta ilmenee millé tavoin
juridinen vastuu tunnetaan osana hallinnon jasenen vastuuta. Taulukkojen avulla kuvataan, miti
juridisen vastuun osa-alueita edustajiston ja hallintoneuvoston jésenet mainitsevat vastauksissaan.
Yleisesti juridisesta vastuusta ja siihen liittyvistd osa-alueista mainittiin ainoastaan eri hallintoelin-
ten vastuuta ja velvoitteita késittelevissd kysymyksissd. Taulukossa 1 on esitetty koonti edustajis-
ton jisenten vastauksessa ja taulukossa 2 vastaavasti hallintoneuvoston jdsenten vastauksista. Tau-
lukon vasemmassa sarassa on lueteltu eri hallintoelimet ja yldrivissd puolestaan eri juridisen vas-
tuun osa-alueita. Taulukossa on lueteltu numeroin, kuinka monessa vastauksessa mistikin osa-alu-
eesta mainitaan eri hallintoelinten osalta. Rivikohtainen yhteenlaskettu summa voi olla korkeampi
kuin kyselyyn vastanneiden lukumééra, silld lukuun ottamatta viimeistd tdhdelld merkittyd sara-

ketta, taulukkoon on poimittu vastauksia useamman eri kysymyksen vastauksista.
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Taulukko 1. Juridinen vastuu edustajiston jasenten vastauksissa.

Saantdjen, Huolellisuusvelvoitteen | Asioista Osuuskunnan | Henkilokohtamnen | Mainitsee Ei puhu
lakien ja‘tai | mukaisesti toimiminen | selvaa edun vastuu, Juridiseen vhdestakaan
tehtyjen (Huolellinen toiminta ottaminen, huomioiminen | OKL:n mukainen | vastuuseen | juridisen
paatosten + osuuskunnan etu) perehtyminen: | toiminnassa. vastuu. luttyvia vastuun osa-
mukaisesti huolellinen osa-alueita. | alueesta. *
toimiminen toiminta.
Edustajisto 2 0 9 0 0 9 18
Hallintoneuvosto 2 0 1 2 0 4 25
Hallitus 9 1 2 6 1 6 18
Toimitusjohtaja 2 0 1 0 0 1 33

* Kysyttiessd suoraan hallintoelimen jisenen vastuusta ja velvollisuuksista.

Lihtokohtaisesti osuuskunnan hallinnon jdsenen juridisella vastuulla tarkoitetaan siis sité, etti hal-
linnon jédsen toimii tehtédvassdédn lakien, sdéntdjen ja tehtyjen padtosten mukaisesti (Lehto & Holo-
painen 2020). Taulukosta 1 huomataan, etté edustajiston vastauksissa ei juurikaan tuoda esille sité,
ettd hallintoelimen jésenten vastuuseen siséltyy sddntdjen, lakien ja tehtyjen pddtosten mukaisesti
toimiminen. Huomattavaa on, ettd vain muutamassa vastauksessa tuotiin titd ndkokulmaa esille
muiden kuin hallituksen jdsenen vastuuta kuvailtaessa. Hallituksen jdsenen vastuuta arvioitaessa,
edustajiston jdsenet kuitenkin mainitsivat merkittdvasti useamman kerran, etti hallituksen jasenen
tulee toimia tehtdavéssdin sddntdjen, lakien ja/tai pddtdsten mukaisesti. Juridiseen vastuuseen lin-
kittyy olennaisesti myds OKL:n mukaisen huolellisuusvelvoitteen mukaisesti toimiminen. Huomi-
onarvoista on, ettd ainoastaan yhdessi hallituksen jdsenen vastuuta koskevassa kysymyksessd mai-
nittiin, ettd hallituksen jdsenen tulee toimia huolellisesti ja samanaikaisesti ajaa osuuskunnan etua.
Toisaalta huolellisuusvelvoitteeseen kuuluva huolellinen toiminta eli asioihin perehtyminen ja sel-
véd ottaminen oli puolestaan paremmin tunnettu osa-alue hallinnon jasenen vastuussa. Edustajiston
jasenet liittivdt parhaiten asioihin perehtymisen osana omaa vastuualuettaan edustajistossa toi-
miessa. Merkille pantavaa kuitenkin on, ettd yksikdin edustajiston jdsenistd ei maininnut, etti hei-
dén tulisi toimessaan ajaa osuuskunnan etua. Toisaalta usea edustajiston jidsenistd mainitsi timén
olevan erityisesti hallituksen jdsenen vastuuna. Useissa vastauksissa mainittiin my0s ympéripyo-
redsti erilaisia tekijoitd, jotka liittyvit jollain tavalla juridiseen vastuuseen. Tallaisia asioita olivat
esimerkiksi osuuskunnan jdsenten edun ajaminen, luotettavuus ja rehellisyys. Osuuskunnan hallin-
non jasenen henkilokohtaisesta vastuusta ja osuuskuntalainmukaisesta vastuusta puolestaan mai-

nitsee vain yksi vastaaja hallituksen jasenen vastuuseen liittyen.
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Erityisen huomionarvoista kuitenkin on, ettd suurimmassa osassa edustajiston jisenten vastauk-
sissa ei mainittu mitdén juridiseen vastuuseen liittyvid asioita tai tekijoitd. Huomattavaa on, ettd
vaikka edustajiston jiseniltd kysyttiin suoraan, mitkd ovat kunkin hallintoelimen jdsenen vastuut
ja velvollisuudet, juridista vastuuta tai sen osa-alueita ei mainittu valttdmattd ollenkaan. Taulukosta
1 my&s huomataan, ettd edustajiston jdsenten vastauksissa on eroavaisuuksia eri hallintoelinté kos-
kevien kysymysten kohdalla. Esimerkiksi hallituksen jdsenen vastuusta juridisen vastuun nékokul-
masta mainitaan enemman kuin toimitusjohtajan ja hallintoneuvoston jdsenen vastuusta. Huomi-
onarvoista on, ettd vaikka hallituksen ja hallintoneuvoston jisenen vastuu on OKL:n mukaan tdysin
samanlainen, edustajiston jisenten vastauksista timé ei juurikaan kdy ilmi. Hallituksen jdsenen
juridinen vastuu vaikuttaa olevan paremmin ymmarretty kuin hallintoneuvoston jasenen juridinen
vastuu. Huomionarvoista edustajiston vastauksissa on myds se, ettd hallintoneuvoston jésenen vas-
tuusta kysyttiessd edustajiston jdsenet luettelevat enemman hallintoneuvoston tehtdvii ja varsinai-
seen kysymykseen jitetddn vastaamatta suoraan. Hallituksen jésenen vastuusta kysyttdessa juridi-
sen vastuun nidkokulma on selkedmpi ja ylipaétidén vastuuta kuvaillaan yksityiskohtaisesti niin teh-
tdvida ja roolia kuvailtaessa, kun my0s varsinaiseen vastuuseen ja velvollisuuteen liittyvin kysy-

myksen vastauksessa.

Taulukko 2. Juridinen vastuu hallintoneuvoston jidsenten vastauksissa.

Saantojen, Huolellisuusvelvoitteen | Asioista Osuuskunnan | Henkildkohtainen | Mainitsee Ei1 puhu
lakien ja‘tai | mukaigesti toimiminen | selvad edun vastuu, Juridiseen yhdestakaan
tehtyjen (Huolellinen toiminta ottaminen, huomioiminen | OKL:n mukainen | vastuuseen | juridisen
paatosten + osuuskunnan etu) perehtyminen: | toiminnassa. vastuu. littyvia vastuun osa-
mukaisesti huolellinen osa-alueita. | alueesta. *
toimiminen toiminta.
Edustajisto 0 0 3 2 1 4 7
Hallintoneuvosto 1 1 3 4 0 5 7
Hallitus 2 2 6 3 2 3 5
Toimitusjohtaja 1 0 0 1 0 2 13

* Kysyttiessd suoraan hallintoelimen jdsenen vastuusta ja velvollisuuksista.

Taulukossa 2 on puolestaan esitetty vastaava taulukko hallintoneuvoston jiasenten vastauksista.
Huomattavaa on jélleen, ettd juridisen vastuun tunnettuus vaikuttaa vaihtelevan eri hallintoelinté

koskevien kysymysten perusteella. Lahtokohtaisesti OKL:n mukainen hallituksen jésenen vastuu
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ei sido samalla tavalla edustajistoa kuin muiden hallintoelinten jésenid. Kuitenkin hallintoneuvos-
ton jdsenet mainitsevat, ettd my0s edustajiston jdsenen vastuulla on esimerkiksi huolellinen pereh-
tyminen asioihin ja osuuskunnan edun ajaminen. Yksi vastaajista mainitsee myos, ettei edustajiston

jasentd sido samankaltainen oikeudellinen vastuu kuin muiden hallintoelinten jésenia.

Taulukosta 2 ilmenee, ettd hallintoneuvoston jasenten vastauksissa kasitelldén vain niukasti oikeu-
dellisen vastuun ndkokulmaa omaa vastuuta ja tehtavai kuvaillessa. Ainoastaan yksi jisenistd mai-
nitsee, ettd omana vastuuna on sddntojen, lakien ja/tai pdédtdsten mukaisesti toimiminen. Huolelli-
suusvelvoitteen ndkokulma esiintyy myos niukasti, mutta useampi vastaajista mainitsee joko vas-
tuuksi huolellisen perehtymisen tai osuuskunnan edun ajamisen. Yksikddn vastaajista ei mainitse
mitdén henkilokohtaisesta vastuusta ja OKL:n mukaisesta hallinnon jésenen vastuusta kuvailles-
saan omaa vastuuta ja velvollisuuttaan hallintoneuvostossa. Huomionarvoista on, ettd lihes puolet
hallintoneuvoston jdsenistéd ei mainitse milldan tavalla juridiseen eli oikeudelliseen vastuuseen liit-

tyvid ndkokulmia kuvaillessaan omaa vastuutaan.

Hallituksen jdsenten vastuuta ja velvollisuuksia sekd tehtidvaa ja roolia kuvailtaessa juridinen vas-
tuu vaikuttaa olevan selkeimmin hahmotettavissa kuin muiden hallintoelinten kohdalla. Ainoas-
taan viisi hallintoneuvoston jisenistd ei mainitse juridisen vastuun nikokulmia millddn tavalla vas-
tauksissaan. Yleisesti oikeudellisen vastuun eri osa-alueita mainitaan monipuolisemmin hallituk-
sen vastuuta arvioitaessa kuin muiden hallintoelinten vastuuta arvioitaessa. Usea hallintoneuvoston
kyselyyn vastanneista jdsenistd mainitsevat esimerkiksi huolellisen perehtymisen asioihin olevan

osa hallituksen jdsenen vastuuta.

Kuten myo6s edustajiston kyselyssd, niin my0ds hallintoneuvoston kyselyssé toimitusjohtajan juridi-
sen vastuun nidkokulmia ei tuoda ldhes ollenkaan esille. Jopa 13 vastaajaa (N=17) ei mainitse mi-
tddn juridiseen vastuuseen liittyvda osa-aluetta toimitusjohtajan vastuuta, velvollisuutta, roolia ja

tehtivid koskevan kysymyksen vastauksessa.
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6 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET JURIDISEN VAS-
TUUN TUNNETTUUDESTA

Tamén tutkielman tarkoituksena oli selvittdd, millaisia kdsityksid osuuskunnan hallintoelinten ja-
senille on hallinnon jdsenen vastuusta ja miten he tuntevat juridisen vastuun osana titi hallinnon
jasenen vastuuta. Tarkoituksena on syvemmin tarkastella, miten osuuskunnan edustajiston ja hal-
linnon jésenet tuntevat juridisen vastuun osana osuuskunnan hallintoelinten tehtdvaa, roolia, vas-

tuuta ja velvollisuutta.

Tutkimus on laadullinen tapaustutkimus ja aineisto on kerétty kyselytutkimuksen avulla. Kysely-
tutkimus tehtiin Osuuskunta X:n hallintoneuvoston ja edustajiston jdsenille. Hallintoneuvoston ky-
selyyn saatiin yhteensd 17 vastausta ja edustajiston kyselyyn 37 vastausta. Téssd tutkielmassa on
hyodynnetty kahdeksaa kysymystd vastauksineen molemmista kyselyistd. Kyselyaineistoa on ana-
lysoitu teoriaohjaavan sisdllonanalyysin avulla. Téssd pdédluvussa kdyddan yhteenvedon omaisesti
lapi tutkimustulokset niin edustajiston kuin hallintoneuvoston kyselyn osalta. Tutkimustulosten
pohjalta tehddén tdmén jilkeen johtopédétoksid. Lopuksi arvioidaan vield tutkimuksen luotetta-

vuutta ja uskottavuutta seka esitellddn jatkotutkimusehdotuksia.

6.1 Tutkimustulosten yhteenveto

6.1.1 Yhteenveto edustajiston jisenten vastauksista

Ensimmadisen alatutkimuskysymyksen tarkoituksena oli selvittdd, millaisia késityksid hallinnon ja-
senilld on hallinnon jisenen vastuusta yleisesti. Yhteenvetona vastaus tdhidn kysymykseen on, ettd
edustajiston jdsenten vastaukset ovat vaihtelevia ja vastuuta kuvaillaan hyvin monella eri tapaa.
Osa vertaa eri hallintoelinten vastuuta toisiin hallintoelinten vastuuseen, pitda sitd samankaltaisena
tai pienempénd tai suurempana. Osa vastaajista vastaavat myoOs hieman ohi aiheen: vastuusta ja
velvollisuuksista kysyttidessd osa edustajiston jisenisté luettelee eri hallintoelinten tehtdvié, vaikka
heiltd on jo aiemmin kysytty tehtdvistd ja roolista. Taten osa edustajiston jdsenistd eivédt vastauk-
sissaan tuo selkedsti esille, mitd eroa on hallintoelimen roolilla ja tehtivilla sekd hallintoelimen

jasenen vastuulla ja velvollisuudella.
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Edustajiston jdsenten vastaukset vaihtelevat myos riippuen siitd, minki hallintoelimen roolista,
tehtdvistd, vastuusta ja velvollisuuksista kysytddn. Esimerkiksi hallintoneuvostoa koskevissa ky-
symyksissd on havaittavissa hienoista epdvarmuutta. Osa vastaajista sanoo esimerkiksi suoraan,
ettei tiedd mika hallintoneuvoston rooli on. Verrattaessa hallintoneuvostoa koskevien kysymysten
vastauksia hallitusta koskevien kysymysten vastauksiin, vaikuttaa tietimys hallituksen ja sen ja-
senten asemasta olevan hieman selkedmpi. Toimitusjohtajaa koskevan kysymyksen vastaukset
puolestaan ovat hyvin epdmaééridisid ja vaihtelevia, joten toimitusjohtajan vastuu vaikuttaa olevan

heikosti tunnettu asia edustajiston jisenten keskuudessa.

Toisen alatutkimuskysymyksen avulla pyrittiin puolestaan selvittimaidn, miten Osuuskunta X:n
edustajiston jdsenet tuntevat juridisen vastuun osana hallinnon jdsenen vastuuta, velvollisuuksia,
roolia ja tehtdvéa. Yleisesti huomioitavaa on, ettid edustajiston jdsenten tietimyksessd on eroavai-
suuksia ja kokonaisuudessaan vastaukset vaihtelivat toisistaan. Suurin osa vastanneista eivit mai-
ninneet juridiseen vastuuseen liitettyjd asioita ollenkaan. Yleisen médritelmdn mukaan juridinen
vastuu on sité, ettd hallinnon jdsenen tulee toimia tehtavéssddn lakien, sdént6jen ja tehtyjen paatos-
ten mukaisesti (Juutinen ym. 2006, 44; Lehto & Holopainen 2019). Huomattavaa on, ettd vain

erittdin pieni osa edustajiston jdsenista toivat vastauksissaan esille timan nikokulman.

Hallinnon jdsenen juridiseen vastuuseen liittyy olennaisesti vahingonkorvausvelvollisuus ja arvi-
ointi siitd, milloin hallinnon jésen voi joutua vahingonkorvausvelvolliseksi esimerkiksi osuuskun-
taa, sen jasentd tai sidosryhmid kohtaan. Vahingonkorvausvelvollisuuden arvioinnissa olennai-
sessa osassa on osuuskuntalain mukainen huolellisuusvelvoite, jonka mukaan osuuskunnan johdon
tulee toimia tehtdvassddn huolellisesti ja osuuskunnan etua ajaen (OKL 1:8). Kyseinen huolelli-
suusvelvoite ei kuitenkaan suoraan koske edustajiston jisenid, silld edustajistoa ei kdsitetd osuus-
kuntalain mukaisesti osuuskunnan johdoksi. Kuitenkin edustajiston jisenen vastuuta voidaan pitdd
yleisesti samankaltaisena kuin osuuskunnan johdon vastuuta, vaikka samanlaista sitovaa lainsda-
déntod asiasta ei ole (Mdhonen & Villa 2014, 323-324). Edustajiston jésenten vastauksissa oli
kuitenkin havaittavissa eridvia kasityksié siitd, onko edustajiston ja muun hallintoelinten vastuu
samanlaista vai ei. Osa edustajiston jdsenistd koki esimerkiksi hallintoneuvoston vastuun olevan
samanlainen edustajiston kanssa ja suunnilleen yhté suuri joukko koki hallintoneuvoston jdsenen

vastuun olevan suurempi ja/tai erilainen kuin edustajiston jdsenen vastuun.
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Omaa tehtdvad, ja roolia sekd vastuuta ja velvollisuutta arvioidessaan edustajiston jésenet toivat
esille juridiseen vastuuseen liittyvié asioita. Osa vastaajista toi vahvasti esille ajavansa tehtdvés-
sddn erityisesti jisenten etuja ja tdten myos koko osuuskunnan. Tétd pidetdén juridiseen vastuuseen
liittyvédn huolellisuusvelvoitteen osa-alueena. Edustajiston jdsenet kokivat myds vastuukseen pe-

rehtyd kokouksissa késiteltdviin asioihin.

Hallintoneuvostoon liittyvissd kysymyksissd edustajiston vastauksissa oli havaittavissa yleisesti
epdvarmuutta. Muutama vastaajista mainitsi suoraan, ettei tiedd hallintoneuvoston roolista ja teh-
tavistd tai vastuista mitdén. Yleisesti hallintoneuvoston jidsenen vastuuta kuvailtiin melko ympéri-
pyoredsti. Kuitenkin vastauksista nousi esiin velvollisuus ajaa osuuskunnan etua. Yksittdisissa vas-
tauksissa tuotiin esille myos hallintoneuvoston vastuuta toimia esimerkiksi lain ja hyvén hallinto-

tavan mukaan.

Kokonaisuutena edustajiston jisenet vaikuttavat tietdvin enemmain hallituksen jdsenten vastuusta
kuin hallintoneuvoston jésenten vastuusta. Hallituksen tehtévid ja vastuita késittelevit vastaukset
eivit ole yhtd hajanaisia kuin hallintoneuvostoa koskevissa vastaavissa kysymyksissd. Edustajiston
jasenet kuvailevat hallituksen vastuulla olevan esimerkiksi osuuskunnan edun huomioiminen ja
lain mukaisesti toimiminen. Kuitenkin useat jisenet kuvailevat hallituksen jisenen vastuuta jilleen
melko ympéripyoredsti. Useassa vastauksessa painotetaan ennemminkin hallituksen liiketaloudel-

lisen vastuun ndkdkulmia kuin juridisen vastuun ndkdkulmia.

Toimitusjohtajan roolia, tehtdvid sekd vastuuta ja velvollisuuksia kuvaillessa edustajiston jdsenet
tuovat erittdin vdhén esille juridiseen vastuuseen liittyvid ndkokulmia. Useassa vastauksessa mai-
nitaan toimitusjohtajan vastuun olevan suuri tai vastuullinen, mutta yleisesti vastuuta ei kuvailla
sen tarkemmin. Osa vastaajista liittdd toimitusjohtajan vastuuseen kuitenkin toimimisen sovitun

mukaisesti.

6.1.2 Yhteenveto hallintoneuvoston jisenten vastauksista

Kuten edustajiston jdsenten vastauksissa, myos hallintoneuvoston jdsenten vastauksissa oli vaihte-
lua ja erilaisia késityksid eri hallintoelinten jdsenten vastuusta. Myds hallintoneuvoston jésenet
vertasivat esimerkiksi omaa eli hallintoneuvoston jdsenen vastuuta edustajiston jisenen vastuuseen

ja kokivat vastuun samanlaiseksi kuin edustajistolla. Léhtokohtaisestihan edustajiston jésentd ei
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sido sama OKL:n mukainen osuuskunnan johdon vastuu kuin hallintoneuvoston ja hallituksen ji-

sentd sekd toimitusjohtajaa.

Hallintoneuvoston jdsenten kdsitykset eri hallintoelimien jasenten vastuusta olivat edustajiston ja-
senten tapaan vaihtelevia. Eri hallintoelinten jdsenten vastuusta oli erilaisia késityksid ja huomion-
arvoista on se, ettd vastaukset eivit noudattaneet ns. Yhti linjaa, vaan kyselyyn vastanneet jasenet
painottivat vastauksissaan hyvin erilaisia ndkemyksid. Vastauksista nousi esille kuitenkin myos
taloudellisen vastuun ja my0s oikeudellisen vastuun ndkokulmia. Yleisesti hallintoneuvoston ja-
senten vastauksissa oli eroavaisuuksia my0s siind, miten vastaajat kuvailivat juridiseen vastuuseen
liittyvid tekijoitd eri hallintoelinten kohdalla. Huomioitavaa oli, ettd esimerkiksi toimitusjohtajan

vastuuta yleisesti ja my0s juridisesta nikokulmasta késiteltiin erityisen heikosti vastauksissa.

Hallintoneuvoston jésenten vastaukset olivat hajanaisia myds omaa roolia, tehtdvad, vastuuta ja
velvollisuutta arvioidessa. Juridiseen vastuuseen liittyvid ndkdkulmia késiteltiin vastauksissa suh-
teellisen vdhidn. Kokonaisuudessaan osa vastaajista koki esimerkiksi edustajiston ja hallintoneu-
voston vastuun samanlaisena, vaikka ldhtdkohtaisesti osuuskuntalain mukainen johdon vastuu ei
kosketa edustajiston jdsenid toisin kuin hallintoneuvoston jisenid. Osa vastaajista toi esille vastuun
ajaa ldhtokohtaisesti osuuskunnan ja sen jdsenten etua paitoksenteossa. Tami voidaan rinnastaa
huolellisuusvelvoitteen mukaiseksi vastuuksi. Kuitenkin kokonaisuudessaan hallintoneuvoston ja-

senet eivét ollenkaan tuoneet esille esimerkiksi mahdollista vahingonkorvausvastuuta.

My®6s edustajiston jasenten tehtdvid, roolia, vastuuta ja velvollisuutta kuvaillessa hallintoneuvos-
ton jdsenet toivat erittdin niukasti esille juridiseen vastuuseen liittyvid ndkokulmia. Kuitenkin osa
vastaajista toi esille esimerkiksi edustajiston velvollisuuden ajaa osuuskunnan ja sen jésenten ja
jopa koko maakunnan etua. Huomioitavaa on, ettd ainoastaan yksi vastaajista mainitsi edustajiston
vastuun eroavan hallintoneuvoston ja muiden hallintoelinten jdsenten vastuusta. Yksi vastaajista

vastasi suoraan, ettei edustajiston jisenid kosketa osuuskuntalain mukainen oikeudellinen vastuu.

Kokonaisuudessaan hallintoneuvoston jisenet mainitsevat enemman juridiseen vastuuseen liittyvia
tekijoitd hallitusta ja sen jasenid koskevien kysymysten vastauksissa. Merkittdvaksi teemaksi nou-
see esimerkiksi késitys siitd, ettd hallituksen jésenten vastuulla on ottaa selvéd asioista pdatostensa
tueksi. Vastauksissa ilmenee myds kisityksid siitd, ettd hallituksen on toimittava osuuskunnan

sdantojen mukaisesti.



74

Hallintoneuvoston jdsenet vaikuttavat kuitenkin kaiken kaikkiaan tuntevan huonosti toimitusjoh-
tajan vastuuta ja erityisesti juridista vastuuta tai ainakaan he eivit tuo vastauksissaan titi esille.
Toimitusjohtajan tehtdvin ja vastuiden kuvailu on hyvin ympéripyOredd ja hajanaista, mutta osa
vastaajista tuo kuitenkin esille velvollisuuden toimia esimerkiksi muiden hallintoelinten paatosten

mukaisesti.

6.1.3 Tutkimustulosten yhteenveto kokonaisuudessaan

Tutkimuksen yhteenvetona voidaan sanoa, ettei Osuuskunta X:n edustajiston ja hallintoneuvoston
jasenilld ole yhtid selkedd kisitysté siitd, mitd on oma vastuu tai muun hallintoelimen jdsenen vas-
tuu. Kisitykset ovat hyvin vaihtelevia ja eroavat toisistaan. Huomionarvoista on myos, ettd osa
edustajiston ja hallintoneuvoston jdsenistd ei vaikuta késittivan, miten hallinnon jésenen vastuu

eroaa esimerkiksi hallintoelimen tehtivasta tai roolista.

Tutkimustuloksista havaitaan myds yleisesti, ettd juridista vastuuta ei liitetd selkedsti hallinnon ja-
senen vastuuseen. Merkittdvi osa vastaajista (ks. Taulukot 1 ja 2) eivét mainitse milldédn tavalla
ainoatakaan juridiseen eli oikeudelliseen vastuuseen liittyvéd osa-aluetta, kun heiltd kysytdédn suo-
raan eri hallintoelinten jésenten vastuusta ja velvollisuuksista. Erityisesti toimitusjohtajan vastuu
vaikuttaa olevan huonosti tunnettu. Vastaavasti kuitenkin hallituksen jdsenen vastuu ja erityisesti
juridisen vastuun liittyminen tdhén vastuuseen tunnetaan parhaiten vertaillessa eri hallintoelinten

tunnettuutta.

Merkittavad tuloksissa on my0s se, etteivét edustajiston ja hallintoneuvoston jdsenet vaikuta tun-
tevan hallinnon jdsenen vastuuta ja erityisesti juridista vastuuta oman hallintoelimen kohdalla suh-
teessa muihin hallintoelimiin. Erityisesti hallintoneuvoston kohdalla asia on merkittdvimpaa, silld
hallintoneuvoston jésentd koskee suoraan osuuskuntalain mukainen juridinen vastuu. Huomioita-
vaa on, ettd suuri osa vastaajista ei tuo ollenkaan esille mitdén juridisen vastuun osa-alueita vas-

tauksissaan.
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6.2 Johtopaitokset ja tutkimustulosten pohdintaa

Tamin tutkimuksen keskeisend tavoitteena on ollut selvittdd, miten osuuskunnan hallinnon jésenet
tuntevat hallinnon jisenen vastuun ja milld tavoin he tuntevat juridisen vastuun osana hallinnon
jasenen vastuuta. Yhteenvetona tdhidn kysymykseen voidaan vastata tehdyn tutkimuksen perus-
teella, ettei hallinnon jisenillé ole selkedd yhté kasitystd osuuskunnan hallinnon jdsenen vastuusta
ja he eivit mainitse juridisen vastuun ndkokulmia olennaisena osana hallinnon jdsenen vastuuky-
symyksid. Tutkimustulokset viittaavat, ettei juridisen vastuun olemassaoloa ja merkitysté hallinnon
jasenen vastuussa vilttdmattd tunneta kovin hyvin. Jussilan (2015, 70) mukaan osuuskunnan jise-
net eivét yleisesti ole kovinkaan tietoisia osuuskunnan jésenen vastuusta ja velvollisuuksista.
Osuuskunnissa on tyypillisté, ettd jdsenet toimivat hallintoelimissd. Ndin on myds tdmén tutkimuk-
sen kohdeorganisaatiossa. Tédten tdmén tutkimuksen tulokset vahvistavat késitysti siité, ettd osuus-
kunnan jdsenten tietoisuus jasenten vastuusta ja velvollisuuksista ja tdten myds hallintoelinten ja-
senten tietoisuus hallinnon jdsenten vastuusta ja velvollisuuksista eivét vélttdmattd ole kovinkaan

yhtendisté ja kattavaa.

Tutkimuksen tuloksena on, ettd niin edustajiston kuin hallintoneuvoston jisenten vililld on hyvin
erilaisia késityksid, mitd hallinnon jdsenen vastuu ja velvollisuudet ovat. Liséksi esimerkiksi halli-
tuksen jdsenten vastuu vaikuttaa olevan hieman selkedmmin ymmarretty juridisen vastuun ndko-
kulmasta suhteessa muihin hallintoelinten jdsenten vastuuseen. Cornforthin (2002) mukaan halli-
tuksen jdsenten erilaiset kisitykset siitd, kenelle hallitus on vastuussa, voi aiheuttaa hallituksen
sisdisid jannitteitd. Tdten on huomioitava, ettd my0s tdssd tutkimuksessa ilmi tulleet edustajiston ja
hallintoneuvoston jdsenten vaihtelevat késitykset voivat aiheuttaa jénnitteitd hallintoelimessi. Kun
hallintoelimen sisilld on erilaisia késityksid siitd, mitd vastuuseen liittyy, niin timi voinee heijastua

myos hallintoelimen sisdiseen tydskentelyyn.

Tutkimuksessa havaittiin, ettd niin edustajiston kuin hallintoneuvoston jdsenet eivit tunnista juri-
dista vastuuta osana omaa roolia, tehtdvii, vastuuta ja velvollisuutta sen paremmin kuin muiden-
kaan hallintoelinten jdsenten vastuuta. Tdten hallinnon jidsenten tietoisuus vastuukysymyksista ja
juridisesta vastuusta ei ole vaikuta olevan selked edes oman hallintoroolin yhteydessi. Tatd voidaan
pitdd huolestuttavana. Yleisesti osuustoiminnan menestymisessid on keskeistd, ettd osuuskunnan
kaikki sidosryhmit ymmaértévat osuustoiminnan perusidean (Jussila 2015, 190). Esimerkiksi ICA:n

osuustoiminnan periaatteisiin sisdltyy olennaisesti jisenten vastuun ja velvollisuuden nikdkulma.
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Periaatteisiin siséltyy erityisesti vaatimus osuuskunnan jasenyyden velvoitteiden noudattamisesta.
(ICA 2015; Pellervo 2020). Edustajiston jidsenen velvoite on suurempi kuin perinteisen rivijisenen
velvoite ja hallintoneuvoston jasenti sitoo jo OKL:n mukainen johdon huolellisuusvelvoite. Onkin
huolestuttavaa, etteivét kaikki hallinnon jdsenet vaikuta pitdvin juridisen vastuun ndkokulmaa
olennaisena osana hallinnon jdsenen vastuuta tai valttimatta edes tietdvan luottamustehtiavaan liit-

tyvaa vastuuvelvoitetta.

Osuustoiminnan perustana on pidetty vastuullista omistajuutta, johon liittyvit olennaisesti hyva
omistajaohjaus, tehokas operatiivinen johtaminen ja toimiminen osuuskunnan hallintoelimissé
(Osuustoiminnan neuvottelukunta 2005, 14). Tama tutkimus kuitenkin osoittaa, ettd osuuskunnan
hallintoelinten jdsenilla ei valttimétté ole selkedd kdsitysté tehtiviin liittyvésti vastuusta ja juridi-
sesta vastuusta. Tdten voidaankin pohtia, onko osuustoiminnan vastuullista omistajuutta se, ettd
osuuskunnan hallintoelimen luottamustehtivissa toimivat osuuskunnan jasenet eivit valttimatta
ole tietoisia lailla sitovasta osuuskunnan johdon vastuusta edes osana omaa hallinnollista tehté-

vaansa.

Tutkimuksessa havaittiin, ettd suhteessa muihin hallintoelimiin, hallituksen jidsenen juridinen vas-
tuu on paremmin tunnettu kuin muiden hallintoelinten jdsenten vastuu (ks. Taulukko 1 ja 2). Voi-
massa oleva lainsddadintd méérittdd osuuskunnan johdon késittdvan hallituksen, hallintoneuvoston
ja toimitusjohtajan. Yleisesti osuuskunnan johtoa ja ndin ollen edelld lueteltuja hallintoelimia ja
sen jasenid sitoo OKL:n mukainen johdon huolellisuusvelvoite. Vuonna 2013 annetun nykyisen
OKL:44 edeltdva lainsdddannon mukaan hallintoneuvostoa ei kuitenkaan koskenut nykyisen lain-
sddddnnon mukainen huolellisuusvelvoite (HE 185/2012). Tdm& voi mahdollisesti selittdd sité,
miksi hallituksen jdsenid koskeva juridinen vastuu vaikuttaa olevan selkedimmin ymmaérretty kuin
hallintoneuvoston jidsentd koskeva juridinen vastuu. Tutkimuksen aineisto on keritty vain muuta-
maa vuotta my6hemmin uuden lainsddddnnon voimaantulon my6td, joten tima voi vaikuttaa myos
kasityksiin siitd, ettd hallituksen jasenen juridinen vastuu on ns. ankarampi kuin hallintoneuvoston

jasenen vastuu, vaikka nykyisen lainsdddannon mukaan ne ovat samanlaiset.

Osuuskunnan johdon kouluttamisella on havaittu myds olevan térked rooli osuuskunnan menesty-
misessd (Hakelius 2018). Tdméan tutkimuksen tuloksena on, ettd osuuskunnan hallinnon jisenilla

voi olla puutteellista ymmaérrysté ja tietoisuutta osuuskunnan hallinnon jédsenen vastuusta erityisesti
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juridisen vastuun ndkokulmasta. Tédten voidaankin sanoa, ettd osuuskunnan hallinnon jidsenten li-
sdkoulutus esimerkiksi hallinnon jasenen vastuusta voisi edesauttaa osuuskunnan hallinnon toimin-

taa.

6.3 Tutkimuksen luotettavuuden ja uskottavuuden arviointia

Pyrkimys valttdd virheiden syntymistéd on tutkimuksenteossa olennaista. Kuitenkin tulosten luotet-
tavuudessa ja pitevyydessd voi olla vaihtelua, joten tehdyn tutkimuksen luotettavuutta pyritdan
aina arvioimaan. (Hirsjarvi ym. 2013, 231.) Tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida eri ta-
voin, mutta yleisesti metodikirjallisuudessa luotettavuutta arvioidaan validiteetin ja reliabiliteetin
kautta. Reliabiliteetin avulla arvioidaan tutkimuksen toistettavuutta ja validiteetilla patevyytta eli

sitd, onko tutkittu, mitd on ollut tarkoituksenakin. (Hirsjérvi ym. 2013, 231; Tuomi & Sarajirvi

2018, 158-160.)

Validiteetin ja reliabiliteetin arviointi laadullisessa tutkimuksessa on saanut kuitenkin osakseen
kritiikkid. Yleisesti ndmai termit on koettu linkittyvén mairélliseen tutkimukseen, eivitkd siten ku-
vaa kovinkaan hyvin laadullisen tutkimuksen luotettavuutta (Aaltio & Puusa 2011, 155; Hirsjéarvi
ym. 2013, 232; Tuomi & Sarajirvi 2018, 160.) Toisaalta validiutta ja reliaabeliutta voidaan arvi-
oida myos laadullisessa tutkimuksessa. Hirsjarven ym. (2013, 231-232) mukaan validius linkittyy
esimerkiksi kyselylomakkeilla tehtyyn tulokseen. Télloin voidaan arvioida, ovatko kyselylomak-
keeseen vastanneet ymmartineet kysymykset, kuten tutkija on ajatellut. Taten analyysissa ja joh-
topddtoksissd on huomioitava, ettd vastaajat ovat voineet ymmartid kysymykset eri tavoin, mitd
alun perin tutkija on tarkoittanut. Myds tdmén tutkimuksen arvioinnissa on olennaista kiinnittda
tdhdn huomioon, silld aineistonkeruumenetelméni on kéytetty kyselytutkimusta. Tarkentavia lisa-
kysymyksié ei ole kyselytutkimuksen luonteen vuoksi voitu esittdd, joten tutkimustuloksia arvioi-
taessa on huomioitava, ettd osa vastaajista on voinut ymmartad kysymykset eri tavoin tai eivit ole

kertoneet kaikkea, miti asiasta tietdvat.

Léahtokohtaisesti laadullisen tutkimuksen luotettavuus kasittda kuitenkin laajemman kokonaisuu-
den kuin pelkéstdadn validiteetin ja reliabiliteetin késitteet (Aaltio & Puusa 2011, 156). Usein laa-
dullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointi pohjautuu Guban ja Lincolnin (1981-1988) luoki-
tukseen. Késitteiden suomentaminen kuitenkin vaihtelee ldhteen mukaan ja tulkinnoissa painote-

taan myos eri asioita. (Tuomi & Sarajirvi 2018, 161-163.) Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan
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laadullisen tutkimuksen luotettavuuskriteereissd olennaista eivét niinkddn ole sanat vaan sisilto,
joka niille annetaan. Vaikka suomenkieliset termit vaihtelevatkin, Guban ja Lincolnin luokituk-
seen pohjautuva laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointi keskittyy neljaan eri nikokul-
maan; luotettavuutta tarkastellaan uskottavuuden (credibility), siirrettdvyyden (transferability),
varmuuden (dependability) ja vahvistettavuuden (confirmability) ndkdkulmien avulla (Eskola &
Suoranta 1998; Shenton 2004; Tuomi & Sarajérvi 2018, 162). Tédmin tutkimuksen luotettavuus-

kysymyksié arvioidaan yksityiskohtaisemmin myds ndiden ndkdkulmien avulla.

Uskottavuuden nédkdkulma linkittyy keskeisesti tutkimuksen sisdiseen péatevyyteen eli sithen mita-
taanko ja testataanko tutkimuksessa sitd, mité on tarkoituskin (Shenton 2004). Eskolan ja Suoran-
nan (1998) mukaan uskottavuuden arviointi edellyttdd tutkijalta tarkastelua siitd, vastaavatko hénen
omat késitteellistyksensé ja tulkintansa todellisuudessa tutkittavien késityksid. Myo0s téssd tutki-
muksessa on kiinnitetty huomiota uskottavuuden nakokulmaan. Huomioitavaa on esimerkiksi se,
ettd vaikka tutkimuksen tulokset antavatkin viitteita siité, ettei juridisen vastuun tuntemus ole eri-
tyisen korkea osuuskunnan hallinnossa, on tutkimuksen tuloksiin suhtauduttava varauksella. Huo-
mioitava on, ettei tutkimuksessa kysytty suoraan hallinnon jadseniltd juridisesta vastuusta vaan tar-
koitus oli ennemmin tarkastella, liittdvatko he juridisen vastuun nikokulmia yleisesti hallinnon ja-
senen vastuun késityksiin. On titen huomioitava, ettd juridisen vastuun osa-alueiden mainitsematta
jattaminen eri hallintoelinten vastuuta ja velvollisuuksia kuvatessa ei vilttimatta tarkoita sitd, ettei
vastaaja tiedd juridisen vastuun olemassaoloa. Toisaalta tutkimuksen tulokset kertovat sen, ettei iso
osa hallinnon jdsenistd pidd oikeudellista vastuuta ja siihen liittyvia tekijoitd, kuten osuuskunnan

edun ajamista ja huolellista toimintaa ensiarvoisen tirkedna hallintoelimen jdsenen vastuuna.

Toinen keskeinen ndkokulma laadullisen tutkimuksen arvioinnissa on siirrettdvyys. Siirrettdvyys
késittdd arvioinnin siitd, milld tavalla tutkimustulokset ovat yleistettavissd. (Shenton 2004.) Esko-
lan ja Suorannan (1998) mukaan yleistykset eivét ldhtokohtaisesti ole mahdollisia, mutta tdsti voi-
daan poiketa tietyin ehdoin. My6s tdmin tutkimuksen tulosten yleistettdvyyteen tulee suhtautua
kriittisesti. On huomioitava, ettd tutkimuksessa on keskitytty tarkastelemaan ainoastaan yhden
osuuskunnan edustajiston ja hallintoneuvoston jdsenten kdsityksid. Taten tutkimustuloksia ei voida

yleistdd kaikkia osuuskuntia koskevaksi.

Kolmas tutkimuksen luotettavuuden pdanékdkulma on tutkimuksen varmuus, johon sisiltyy erityi-

sesti tutkimusprosessin vaiheiden ilmi tuominen ja titen koko tutkimusprosessin ldpindkyvyys
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(Shenton 2004). My6s Hirsjarven ym. (2013, 232) mukaan laadullisen tutkimuksen luotettavuutta
lisdé tutkimuksen toteuttamisen tarkka selostaminen. Myos tdméan tutkimuksen luotettavuutta on
pyritty lisidmadn kuvaamalla tutkimuksen toteutus yksityiskohtaistesti pddluvussa neljd. Olen-
naista on huomioida myos esimerkiksi erilaisten hairiétekijoiden ja virhetulkintojen mahdollisuus
(Hirsjarvi ym. 2013, 232). Aineistonkeruussa kiytetty kyselytutkimus voi siséltdd myds virhetul-
kintoja, jotka on hyvi ottaa huomioon tutkimuksen johtopéatoksid tehdessd. On huomioitava, etti
kyselyyn vastanneet henkil6t ovat vastanneet itsendisesti ja heillé ei ole ollut mahdollisuutta kysya
tarkentavia kysymyksid. Tdmén vuoksi on mahdollista, ettd vastanneet henkil6t ovat voineet ym-

martdd kysymykset eri tavalla kuin on tarkoitettu.

Neljis keskeinen laadullisen tutkimuksen luotettavuuskriteeri on vahvistettavuus, jolla tarkoitetaan
sitd, ettd tutkimuksessa tehdyt tulkinnat olisivat linjassa muiden vastaavaan ilmidon tarkastelleiden
tutkimusten tulosten kanssa (Eskola & Suoranta 1998). Esimerkiksi Berge (2016) havaitsivat tut-
kimuksessaan, ettd osuuskunnan hallinnon jisenilld oli vaikeuksia kuvailla osuuskunnan hallituk-
sen roolia ja vastuuta. My0s tissd tutkimuksessa havaittiin, ettd hallinnon jisenilld oli hyvin erilai-

sia késityksid ja osa vastasi kysymyksiin hyvin niukasti ja ympéripyoreésti.

Tutkimuksen vahvistettavuuden arvioinnissa huomio kiinnittyy olennaisesti my0s objektiivisuu-
den arviointiin (Shenton 2004). Keskeistd onkin, ettd laadullisessa tutkimuksessa tutkija on olen-
naisessa osassa tutkimusasetelman luojana ja tulkinnan tekijand (Tuomi & Sarajérvi 2018, 160).
Téten tdydellinen objektiivisuus on mahdotonta. Myo0s tdmén tutkimuksen arvioinnissa on hyva
huomioida, ettd tutkijan taustalla ja ennakkokisityksilld voi olla vaikutusta tutkimuksen tuloksiin.
Liahtokohtaisesti tutkimuksessa on kuitenkin tietoisesti pyritty ajattelemaan tutkittavaa kohdeil-
miotd objektiivisesti ja keskitytty toimimaan puolueettomasti. Kuitenkin ennakko-oletuksena tut-
kimusta aloittaessa on ollut aiemman tutkimuskirjallisuuden perusteella tieto siitd, ettd osuustoi-
minnan ymmaérrys ja tietoisuus yleisesti on suhteellisen heikkoa. Tutkimusaineistoon perehdytté-
essd pyrittiin kuitenkin tietoisesti vélttimédan ennakko-oletusta siité, ettei vastaajilla olisi kattavaa
késitystd tutkittavasta kohdeilmiostd. Kyseistd kohdeilmiotd on tutkittu myds niukasti, minka

vuoksi aiempaan tutkimustietoon ja ennakko-oletuksiin nojautuminen oli niukempaa.
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6.4 Jatkotutkimusehdotuksia

Osuuskunnan hallinnosta ei yleisesti ole tehty kovinkaan paljon tutkimusta. Tutkimusta on kuiten-
kin jonkin verran tehty, mutta yleisesti osuuskunnan hallinnon tutkimus on késitellyt esimerkiksi
hallinnon kokoonpanoa (mm. Hakelius 2018) tai hallinnon jdsenten pétevyyttd (Kérner ym. 2013).
Osuuskunnan hallinnon jdsenen vastuu on titen vield harvemmin tutkittu aihealue. Tdma tutkimus
keskittyi tarkoin rajattuun ndkokulmaan ja tarkoituksena oli tarkastella yleisesti, miten osuuskun-
nan hallinnon jdsenet tuntevat osuuskunnan hallinnon jésenen vastuun erityisesti juridisen vastuun
nikokulmasta. Téten aiheeseen liittyen on mahdollista tutkia jatkossa vield hyvin erilaisiakin né-
kokulmia. Téssd tutkimuksessa ei huomioitu esimerkiksi hallintoneuvoston jésenten taustoja eli
ikdd, sukupuolta, koulutusta tai ammattia milldan tavalla. Mielenkiintoista olisikin tarkastella ai-
neistoa my0s ndma4 tekijit huomioiden, ja siten ottaa selvéd, onko néilld edelld mainituilla tekijoilla

vaikutusta sithen, miten hallinnon jisenet ymmartivét hallinnon jisenen vastuun.

Osuuskunnan hallinnon jésenen vastuu kaipaa ehdottomasti lisdtutkimusta. Yleisesti hallinnon ji-
senen vastuuseen linkittyvét juridinen vastuu, liiketaloudellinen vastuu ja eettiset saidnnokset. Ta-
ten olisi mielenkiintoista tutkia aihealuetta myds esimerkiksi liiketaloudellisen vastuun nékokul-
masta. Mielenkiintoinen nédkdkulma olisi vertailla myds sitd, milld tavoin hallinnon jdsenet tuntevat

juridisen vastuun suhteessa liiketaloudelliseen vastuuseen.

Tassd tutkimuksessa havaittiin, ettd osuuskunnan hallinnon jisenillé ei ole yhtendisté késitysté hal-
linnon jdsenen vastuusta ja esimerkiksi hallituksen jdsenen vastuu tunnetaan hieman muiden toi-
mielinten jdsenten vastuuta paremmin. Cornforthin (2002) mukaan hallinnon jésenten erilaiset ké-
sitykset vastuusta voi atheuttaa hallinnon jdsenten vilille kitkaa. Téten olisikin mielenkiintoista
tutkia tarkemmin, mitd seurauksia on silld, ettd hallintoelinten jdsenilld on erilaisia késityksié hal-

linnon jésenen vastuusta.

Kokonaisuudessaan tdmé tutkimus on ollut pieni pintaraapaisu osuuskunnan hallinnon jésenten
kasityksistd hallinnon jdsenen vastuuseen ja juridisen vastuun tunnettuuteen osana tdtd hallinnon
jasenen vastuuta. Aihetta olisi hedelmaéllisti tutkia my0s erilaisissa osuuskunnissa ja vertailla esi-

merkiksi kuluttaja- ja tuottajaosuuskuntien hallinnon jésenten tietimysta toisiinsa.
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LIITTEET

Liite 1. Tutkimusaineiston kysymykset kokonaisuudessaan.

Edustajiston ja hallintoneuvoston jdsenille esitetyt kysymykset kokonaisuudessaan:
Taustatiedot:

1. Sukupuoli

2. Ika

3. Koulutuksesi:

4. Asema/ammattinimike:

Varsinaiset kysymykset:
1. Kuinka kauan olet ollut mukana Osuuskunta X:n hallinnossa?
2. Oletko ollut muissa Osuuskunta X:n hallintoelimissa?

- Jos vastasit kylld, kerro missa

3. Tiedatko, millainen Osuuskunta X:n hallintorakenne on?
- Jos vastasit kylld, kuvaa se omin sanoin lyhyesti.

4. Miksi hakeuduit mukaan Osuuskunta X:n hallintoon?

5. Miksi juuri sind olet sopiva henkild edustajistoon / hallintoneuvostoon? Miksi luulet, ettd 44-

nestdjdsi ddnestivit juuri sinua / tulit valituksi tehtdvaian?
6. Miten koet oman roolisi ja tehtdvisi edustajiston / hallintoneuvoston jaseneni?
7. Misti sind koet péattavisi Osuuskunta X:ssd?

8. Miten péitdksenteko Osuuskunta X:ssd mielestdsi tapahtuu?
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9. Kuvaile omin sanoin, millainen rooli edustajistolla on Osuuskunta X:n toiminnassa ja mitka

ovat sen tehtavét?
10. Mitka mielestési ovat edustajiston jasenen vastuut ja velvollisuudet?

11. Kuvaile omin sanoin, millainen rooli hallintoneuvostolla on Osuuskunta X:n toiminnassa ja

mitkd ovat sen tehtivit?
12. Mitkd mielestdsi ovat hallintoneuvoston jésenen vastuut ja velvollisuudet?
13. Misti asioista hallintoneuvosto tekee padtoksia?

14. Kuvaile omin sanoin, millainen rooli hallituksella on Osuuskunta X:n toiminnassa ja mitka

ovat sen tehtavit?
15. Mitkd mielestdsi ovat hallituksen jdsenen vastuut ja velvollisuudet?
16. Misti asioista hallitus tekee padtoksia?

17. Kuvaile omin sanoin, mikd mielestisi on Osuuskunta X:n toimitusjohtajan rooli ja tehtévit,

vastuut ja velvollisuudet?
18. Mitd mieltd olet siitd, ettd toimitusjohtaja on myos hallituksen puheenjohtaja?

19. Kuvaile omin sanoin, mikd mielestisi on Osuuskunta X:n johtoryhmin rooli ja tehtédvit, vas-

tuut ja velvollisuudet?
20. Kuvaile Osuuskunta X:44 vapaasti — millaisia asioita sithen spontaanisti yhdistét?

21. Mika mielestési on Osuuskunta X:n perustehtéva eli toiminnan tarkoitus. Toisin sanoen miksi

X on olemassa ja ketd varten?

22. Mika sinun mielestisi on omintakeista Osuuskunta X:1le?

23. Millaiset asiat mielestési ovat Osuuskunta X:n toiminnan kannalta keskeisia?
24. Mihin Osuuskunta X sinun kisityksesi mukaan toiminnallaan pyrkii?

25. Eroaako Osuuskunta X mielestdsi muista saman toimialan osuuskunnista?

- Jos vastasit kylla, kertoisitko miksi?
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26. Eroaako Osuuskunta X (idea ja kdytintd) muista yrityksista?

- Jos vastasit kylld, niin miten?

27. Millainen on mielestisi Osuuskunta X:n tunnettuus ja imago?

28. Millaisia tulevaisuuden tavoitteita Osuuskunta X:114 on tai tulisi olla?
29. Kuvaile omin sanoin, mitd mielestisi on osuustoiminta?

30. Mité osuustoiminta sinulle henkilokohtaisesti merkitsee?

31. Tunnetko osuustoiminnan arvot ja periaatteet? Jos vastasit kyll4, luettele ne tai kuvaa omin

sanoin.
32. Mité osuustoiminnan periaatteet mielestési tarkoittavat kiytannossa?
33. Onko Osuuskunta X mielestdsi osuustoiminnallinen yritys?

34. Missé asiassa tai kdytdnnon tekemisessd nikyy parhaiten se, ettd Osuuskunta X on osuustoi-

minnallinen yritys?

35. Perustelisitko, miksi koet, ettd Osuuskunta X ei ole osuustoiminnallinen yritys?
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Liite 2. Tutkimukseen valikoidut kysymykset.

Edustajiston jisenille osoitettu kysely:
6. Miten koet oman roolisi ja tehtdvisi edustajiston jasenend?

9. Kuvaile omin sanoin, millainen rooli edustajistolla on Osuuskunta X:n toiminnassa ja mitka

ovat sen tehtavat?
10. Mitkd mielestdsi ovat edustajiston jasenen vastuut ja velvollisuudet?

11. Kuvaile omin sanoin, millainen rooli hallintoneuvostolla on Osuuskunta X:n toiminnassa ja

mitkd ovat sen tehtdavit?
12. Mitkd mielestdsi ovat hallintoneuvoston jésenen vastuut ja velvollisuudet?

14. Kuvaile omin sanoin, millainen rooli hallituksella on Osuuskunta X:n toiminnassa ja mitka

ovat sen tehtavét?
15. Mitkd mielestdsi ovat hallituksen jdsenen vastuut ja velvollisuudet?

17. Kuvaile omin sanoin, mikd mielestdsi on Osuuskunta X:n toimitusjohtajan rooli ja tehtédvit,

vastuut ja velvollisuudet?

Hallintoneuvoston jisenille osoitettu kysely:
6. Miten koet oman roolisi ja tehtdvisi hallintoneuvoston jdsenend?

9. Kuvaile omin sanoin, millainen rooli edustajistolla on Osuuskunta X:n toiminnassa ja mitka

ovat sen tehtavéit?
10. Mitkd mielestdsi ovat edustajiston jdsenen vastuut ja velvollisuudet?

11. Kuvaile omin sanoin, millainen rooli hallintoneuvostolla on Osuuskunta X:n toiminnassa ja

mitké ovat sen tehtavit?

12. Mitka mielestési ovat hallintoneuvoston jdsenen vastuut ja velvollisuudet?
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14. Kuvaile omin sanoin, millainen rooli hallituksella on Osuuskunta X:n toiminnassa ja mitka

ovat sen tehtavét?
15. Mitka mielestési ovat hallituksen jdsenen vastuut ja velvollisuudet?

17. Kuvaile omin sanoin, mikd mielestdsi on Osuuskunta X:n toimitusjohtajan rooli ja tehtdvit,

vastuut ja velvollisuudet?



